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Nota Introdutoria

O documento “Disciplina de Mercado 2023” pretende complementar o Anexo as Demonstracdes
Financeiras anuais, facultando ao mercado informacao mais detalhada sobre a exposicéo ao risco
e a solvabilidade do Banco Caixa Geral Angola (“BCGA”), conforme previsto no Ponto 7 do
Instrutivo N° 05/2022 do Banco Nacional de Angola (BNA), de 13 de Junho de 2022.

Excepto quando objectivamente referido, a informacao facultada respeita a situacdo do BCGA,
perimetro bancario, em 31 de Dezembro de 2023 e os valores monetarios correspondem a milhfes

de kwanzas, tendo sido apurados em sede prudencial individual.
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1. Declaracao de Responsabilidade

A presente declaracdo de responsabilidade emitida pelo Conselho de Administracéo (CA) do Banco,
refere-se ao Relatério de Disciplina de Mercado de 2023, dando cumprimento aos requisitos
descritos no Anexo | do Instrutivo n.° 05/2022 do Banco Nacional de Angola.

O Relatério de Disciplina de Mercado foi elaborado no ambito do Pilar Il de Basileia, em
conformidade com o estabelecido na regulamentacéo e legislacdo em vigor e em linha com as

melhores préaticas de mercado.

O presente relatério ndo foi auditado pelo Auditor Externo do Banco, por ndo estar previsto nas
disposicbes legais e regulamentares. Todavia, o Relatério de Disciplina de Mercado de 2023
apresenta informacéo presente nas Demonstragdes Financeiras auditadas do Banco, reportadas no
Relatorio e Contas anual de 2023, aprovado no Conselho de Administracéo no dia 16 de Fevereiro
de 2024 e na Assembleia Geral de Accionistas no dia 28 de Margo de 2024. O Conselho de

Administracdo do Banco Caixa Geral Angola.:

» Certifica que foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios
e gque, tanto quanto € do seu conhecimento, toda a informacao divulgada € verdadeira

e fidedigna;
» Assegura a qualidade de toda a informacao divulgada,;

» Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteracdes significativas que
ocorram no decorrer do exercicio subsequente aquele a que este documento se

refere;

* Promove a continuada melhoria do sistema de gestdo de riscos, considerando-o

adequado a complexidade, natureza, dimensao, perfil de risco e estratégia do BCGA.

A informacao sobre a actividade e factos subsequentes relativos ao BCGA pode ser consultada na

sua pagina da internet, endereco https://www.caixaangola.ao sendo de particular relevo neste

contexto o conteudo informativo do separador “Relagdo com Investidores”.
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2. Ambito de aplicacdo do quadro regulamentar

O Banco Caixa Geral Angola S.A. doravante “BCGA” é uma Sociedade Andénima de direito
angolano, constituida em 1 de Julho de 2002 por integracdo do activo e do passivo da extinta
sucursal do Banco Totta & Acores, tendo adoptado a denominacéo actual em 22 de Janeiro de
2016.

Por deliberacéo da Assembleia Geral Extraordinaria, expressa na Acta n° 01/AG/2022, datada de 9
de Marco de 2022, o Caixa Angola procedeu ao aumento de capital social, que passou do valor
cifrado na quantia de Kz 8.575.000 (oito mil milhdes e quinhentos e setenta e cinco milhdes de
kwanzas) para Kz 60.000.000 (sessenta mil milhdes de kwanzas), sendo a importancia do aumento
verificado de Kz 51.425.000 (cinquenta e um mil e quatrocentos e vinte e cinco milhdes de kwanzas),
mediante incorporacdo de reservas livres. Divide-se em 20.000.000 de acg¢des ordinarias com o

valor nominal de 3 000 kwanzas cada acgao.

Em Setembro de 2022, o Banco Caixa Geral Angola S.A. tornou-se o primeiro Banco de capital
maioritariamente estrangeiro e a segunda empresa angolana a ter ac¢des admitidas a negociacao

na Bolsa de Divida e valores de Angola (BODIVA), sendo hoje, uma sociedade aberta.

Apo6s a operacdo de Oferta Publica Inicial, o Capital Social do BCGA, esta distribuido pelos

accionistas abaixo, conferindo cada 1 000 ac¢Bes um voto na Assembleia Geral:

e 51%: CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, Sociedade de direito portugués

supervisionada pelo Banco de Portugal, doravante designado por “CGD”;
e 19,5%: Antonio Mosquito (empresario angolano);
e 19,5%: José Jaime Agostinho de Sousa Freitas (empresario angolano);
o 10%: Outros (individuais, empresas e institucionais)

Detendo a Caixa Geral de Depdsitos 51% do seu capital, 0 Banco Caixa Geral Angola, S.A. é

considerado pelo Banco Nacional de Angola e pelo Banco de Portugal como uma filial da CGD.

O Estatuto do Banco, aprovado em Assembleia Geral de 2 de Julho de 2009 e posteriormente
alterado por trés vezes esta publicado no Diario da Republica n® 130-IIl Série, de 17 de Agosto de
2022.

Para além do Estatuto, existe um Acordo Parassocial, assinado no dia 02 de Julho de 2009, e uma
Adenda ao mesmo, assinada no dia 29 de Novembro de 2019, que estédo devidamente depositados
no BNA.
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O BCGA encontra-se enquadrado num perimetro prudencial individual, ndo tendo para tal
informacéo a reportar em base consolidada.

O presente documento encontra-se em base individual, a tabela seguinte apresenta a informacéo
detalhada tanto no perimetro contabilistico como prudencial, relativo ao Banco caixa Geral Angola,
com referéncia a 31 de Dezembro de 2023. De referir que ndo se verificam diferencas entre o

perimetro contabilistico e o perimetro de consolidacdo prudencial.
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Tabela 1: Mapa Il.1 - Diferencas entre Perimetro Contabilistico e Perimetro de

Consolidacédo Prudencial

demonstracgdes financeiras publicadas

Perimetro

Contabilistico

Perimetro de
Consolidagao
Prudencial

Comentario -
Explicar a
Diferenca do
Perimetro

Activo - Discriminagdo por categorias de activos de acordo com o balanco apresentado nas

Caixa e disponibilidade em bancos centrais 187 616 187 616
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 129 837 129 837
ﬁ}r;ltlicti?ggssecrlg tcafgdci?; centrais e em outras 67 626 67 626
fe(:r:mcrifef;rtigr;ﬁile?;flo justo valor atraveés de outro 588 288
Investimento ao custo amortizado 294 716 294 716
Crédito liquido a clientes

Ao custo amortizado 353 353 353 353
Ao justo valor através de resultados 0 0
Outros activos tangiveis 12 598 12 598
Activos intangiveis 3661 3661
Activos por impostos correntes 241 241
Activos por impostos diferidos 832 832
Outros activos 5 863 5 863
Total do Activo 1 056 630 1 056 630

O perimetro
contabilistico
e o perimetro
de
consolidacao
prudencial sdo
iguais.

demonstragdes financeiras publicadas

Passivo - Discriminagdo por categorias de passivos de acordo com o b

alango apresentado nas

Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes

de crédito 5810 > 810 ,
i O perimetro
Recursos de clientes e outros empréstimos 898 520 898 520 contabilistico
Provisdes 2120 2120 e o perimetro
Passivos por impostos correntes 710 710 d,e N
consolidagao
Passivos por impostos diferidos 0 0 prudencial sao
Outros passivos 10 445 10 445 iguais.
Total do Passivo 917 605 917 605
Capital Préprio
Capital Social 60 000 60 000 O perimetro
o contabilistico
Reservas de Reavaliacdo 262 262 & o perimetro
Outras reservas e resultados transitados 42 121 42 121 de
Resultado liquido do exercicio 36 641 36 641 consolidagdo
prudencial sao
Total do Capital Proprio 139 025 139 025

iguais.
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3. Objectivos e politicas em matéria de gestao de
rsco

3.1 Modelo de governacao

O responsavel maximo pela Funcéo de Gestédo de Risco do Caixa Angola é o “Chief Risk Officer”
(CRO), membro da Comissdo Executiva. O CRO do BCGA é globalmente responsavel pela
monitorizacdo do quadro de gestdo de risco e, em particular, por zelar pelo funcionamento
adequado e eficaz da Funcdo de Gestdo de Risco, competindo-lhe informar e esclarecer os
membros dos 6rgdos de administracao e fiscalizagdo sobre os riscos incorridos, o perfil global de
risco do BCGA e o grau de cumprimento dos niveis de toleréncia ao risco definidos.

A funcéo de gestéo dos riscos no BCGA esta suportada num modelo de governacao que pretende
respeitar melhores préaticas na matéria, conforme descrito no Aviso n° 1/2022 Sistema Financeiro-
Cdédigo Governo Societario”, e garantir solidez e eficacia ao sistema de identificacdo, medicéo,

monitorizacao, reporte e controlo dos diversos riscos financeiros incorridos pelo Banco.

A gestédo dos riscos é efectuada de forma centralizada e apoiada por uma estrutura dedicada, a
Direccdo de Gestéo de Risco (DGR), sob a responsabilidade do CRO. A Direccdo de Gestéo de
Risco desenvolve fungbes na area da gestdo e do controlo dos riscos financeiros e ndo financeiros
do BCGA, com objectivos de estabilidade, solvabilidade e solidez financeira, garantindo as fungbes
de identificacdo, avaliacdo, acompanhamento, controlo e reporte dos riscos a que o BCGA se
encontra exposto e das inter-relagfes existentes entre eles, por forma a assegurar a coerente
integracédo dos seus contributos parcelares, que aqueles se mantém ao nivel da apeténcia pelo risco
definida pelo Conselho de Administracdo e que ndo afectardo significativamente a situacao
financeira da instituicdo, assegurando continuadamente o cumprimento e conformidade com as

normas externas e requisitos legais e regulamentares neste ambito.
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Figura 1: Modelo de Governacgéo do Risco

Conselho Hscal (CF)

Conselho de Administracédo (CA)

Comité de Riscos (CR)

Comité de Auditoria e
Controlo Interno (CACI)
Comissdo Executiva (CE)
. o Comité de Risco Operacional e
Corilic (G Erel (T8 Controlo Interno (ROCI)
Comité de Acompanhamento Comité de Gestdo de Activos e
de Risco de Crédito (CARC) Passivos (ALCO)

Conselho Delegado de Rating

(CDRT)

O Conselho de Administracéo, suportado pelo Comité de Riscos (CR) e pelo Comité de Auditoria
e Controlo Interno (CACI), estabelece a apeténcia pelo risco da Instituicao, a qual € implementada
pela Comissao Executiva (CE) com o apoio da Direc¢édo de Gestao de Risco (DGR) e das areas de

controlo e de negdcio.

O Conselho Fiscal (CF) é o 6rgao independente a quem compete fiscalizar que a Funcéo de
Gestéo de Risco exerce as suas responsabilidades de forma efectiva, independente e eficaz.

O Comité de Auditoria e Controlo Interno (CACI), é o Orgdo a quem compete fiscalizar o
funcionamento efectivo, independente e eficaz da Funcdes de Gestédo de Riscos e de Compliance,
acompanhar, avaliar e promover a eficacia do sistema de controlo interno e da Fun¢éo de Auditoria

Interna.

O Comité de Riscos (CR) acompanha a politica de gestdo de todos os riscos da actividade do
Banco, designadamente os riscos de solvéncia, de liquidez, de taxa de juro da carteira bancaria, de
crédito, de mercado, operacional e ndo financeiro. O CR acompanha nomeadamente os modelos
de medig&o de risco e calculo dos fundos proprios adoptados internamente, bem como as Directivas

Comunitérias e orientagbes do Banco Nacional de Angola, em matéria de riscos financeiros,
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designadamente relativas a riscos de crédito. No ambito das suas funcdes e competéncias analisa,

entre outros, os relatorios apresentados pela DGR em matéria de risco.

A Funcéo de Gestdo de Riscos é exercida pela a Direc¢ao de Gestédo de Risco (DGR), que efectua
a gestao e controlo dos riscos de solvéncia, de crédito, de mercado, de liquidez, de taxa de juro da
carteira bancéria, operacional e riscos ndo financeiros, consagrando o principio da segregacao de

funcdes entre as areas comerciais e a area de gestéo de risco.

O Head of Risk é o responsavel-directo pela Funcdo de Gestdo de Risco (Director da DGR), a
guem compete, sem prejuizo dos demais deveres estabelecidos pelos normativos internos do
Banco, desenvolver e liderar uma Direccdo de referéncia tendo em conta o disposto da LRGIF,
demais textos legais aplicaveis e melhores praticas e padrdes internacionais, com vista a garantir a
eficacia e eficiéncia do sistema de gestdo de risco e a contribuir para a promocao e melhoria

continua de uma cultura de risco na instituig&o.

O responséavel maximo pela funcéo de Gestao de Risco do BCGA ¢é o “Chief Risk Officer” (‘CRQO”),
membro da Comisséo Executiva do Conselho de Administragdo. O CRO ¢ globalmente responsavel
pela monitorizagdo do quadro de Gestdo de Risco e, em particular, por zelar pelo funcionamento
adequado e eficaz da fungéo de Gestao de Risco, competindo-lhe igualmente informar e esclarecer
0s membros dos orgéos de administragéo e fiscalizagdo sobre os riscos incorridos, o perfil global

de risco do BCGA, e o grau de cumprimento dos niveis de tolerancia ao risco definidos.

No cumprimento da missé@o que Ihe esta confiada, compete a Fungéo de Gestdo de Risco:

= Assegurar a implementacao e monitorizagdo do quadro de apeténcia pelo risco “Risk

Appetite Framework” (RAF), nos termos definidos no normativo interno;

= Assegurar o desenvolvimento e implementacdo de um sistema de gestéo de risco baseado
em processos robustos de identificacdo, avaliacdo, prevencdo, acompanhamento e
controlo de riscos, bem como coordenar o desenvolvimento de politicas e procedimentos

para suportar esses processos;

= |dentificar os riscos inerentes a actividade desenvolvida, numa base individual, agregada,
actual e prospectiva, e avaliar esses riscos e medir a exposicado aos mesmos, através de

metodologias apropriadas;

= Acompanhar permanentemente as actividades geradoras de risco e as inerentes
exposicdes ao risco, avaliando o seu enquadramento no apetite ao risco aprovado e nos
limites de risco definidos, e assegurar o planeamento das correspondentes necessidades

de capital e de liquidez em circunstancias normais e adversas;
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Desenvolver, implementar e monitorizar o Processo Interno de Autoavaliacdo da
Adequacdo de Capital (Internal Capital Adequacy Assessment Process - ICAAP) e o
Processo Interno de Autoavaliacdo da Adequacdao da Liquidez (Internal Liquidity Adequacy
Assessment Process - ILAAP), bem como coordenar a elaboragdo dos respectivos

relatérios;

Participar nos processos de aprovacao de novos produtos e servigos e de subcontratacao
de actividades, através da realizacdo de uma avalia¢do dos riscos associados aos mesmos

e da analise a capacidade de gestdo desses riscos pela Instituicao;

Assegurar que as operagdes com partes relacionadas séo revistas e que 0s riscos, reais
ou potenciais, para a instituicdo por elas suscitados sao identificados e adequadamente

avaliados;

Aconselhar os 6rgédos de administragéo e de fiscalizagéo antes da tomada de decisdes que
envolvam a tomada de riscos materiais, designadamente quando estejam em causa
aquisicoes, alienacges, fusbes ou o langcamento de novas actividades ou produtos, com
vista a assegurar uma oportuna e apropriada avaliagdo do impacto da tomada de risco na

exposi¢ado global ao risco da Instituicdo e do Grupo;

Acompanhar a evolucdo de mercado, as alteracdes legais e regulamentares relativas a
Funcdo de Gestdo de Risco, o processo de planeamento estratégico e as respectivas
decisdes da Instituicdo, de modo a garantir uma actualizacdo permanente da accdo da

funcao;

Desenvolver e implementar mecanismos de alerta tempestivo para situacbes de

incumprimento da Apeténcia pelo Risco ou dos limites estabelecidos;

Elaborar e manter actualizado um Plano de Gestéo de Risco destinado a salvaguardar que
todos os riscos materiais do BCGA e do Grupo CGD sao identificados, avaliados,

acompanhados e reportados adequadamente;

Fornecer informacdes, analises e avaliagcdes periciais pertinentes e independentes sobre
as posicOes de risco, além de emitir parecer sobre a compatibilidade das propostas e

decisdes relativas aos riscos com a tolerancia/apeténcia para o risco da Institui¢cao;

Elaborar e apresentar aos 6rgédos de administracéo e de fiscalizag&o relatorios, com uma
periodicidade adequada, sobre questbes de gestao de risco, incluindo uma avaliacdo do
perfil global de risco e dos vérios riscos materiais da Instituicdo, uma sintese das principais
deficiéncias detectadas nas acgdes de controlo, incluindo as que sejam imateriais quando

consideradas isoladamente mas que possam evidenciar tendéncias de deterioracdo do
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sistema de controlo interno, bem como a identificacdo das recomendacdes que foram (ou

néo) seguidas;

= Reportar aos 6rgdos de administracdo e fiscalizagcdo qualquer infraccdo ou violagao
(incluindo as suas causas e uma analise juridica e econdmica do custo real de eliminar,
reduzir ou compensar a posicdo em risco face ao possivel custo da sua manutencao),

informando, se for caso disso, as areas em causa e recomendando eventuais solucoes;

= Assegurar a preparacdo e a submissao dos reportes prudenciais relativos ao sistema de

gestao de risco da Instituicao;

A Direcc¢édo de Gestdo de Risco tem presenca nos seguintes foruns:

e Em reunides do Conselho Fiscal (CF) mediante solicitagdo especifica e trimestralmente
em ponto de agenda proprio para apresentagéo da evolucao dos principais indicadores de
mensuracéo dos riscos financeiros e nao financeiros e das preocupagfes essenciais nessa

matéria para os periodos seguintes;

e Em reunides da Comissdo Executiva (CE) mediante solicitacdo especifica e
semanalmente em ponto de agenda préprio para apresentacao da evolugao dos principais
indicadores de mensuracao dos riscos financeiros e ndo financeiros, e das preocupactes
essenciais nessa matéria para os periodos seguintes;

e Emreunides do Comité de Riscos (CR) mediante solicitacédo especifica e bimestralmente
em ponto de agenda proprio para apresentagéo da evolucao dos principais indicadores de
mensuragdo dos riscos financeiros e ndo financeiros e das preocupacdes essenciais nessa

matéria para os periodos seguintes;

e Em reunides do Comité de Auditoria e Controlo Interno (CACI) mediante solicitagdo
especifica e bimestralmente em ponto de agenda proprio para apresentacao da evolucao
dos principais indicadores do sistema de controlo interno e das preocupacdes essenciais

nessa matéria para os periodos seguintes;

e No Comité de Activos e Passivos (ALCO), em conjunto com as areas geradoras de
negécio, areas de suporte e com membros da Comissao Executiva. O ALCO é o 6rgao
deliberativo da Comissédo Executiva que visa a gestao pro-activa do balanco e dos seus

activos e passivos, em prol da rentabilidade do Banco.
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¢ No Comité de Acompanhamento de Risco de Crédito (CARC) 6rgao responsavel pela
coordenacdo, para apreciacdo, debate e decisédo de assuntos relacionados com a gestao

de risco de crédito e gestédo do crédito em incumprimento (non performing).

e No Comité de Risco Operacional e Controlo Interno (ROCI), érgao responsavel pela
coordenacéao, para apreciacao e debate de assuntos relacionados com a gestdo do risco
operacional e das deficiéncias de controlo interno.

e No Comité de Sustentabilidade, 6rgdo consultivo da Comissdo Executiva que
supervisiona a gestdo e orienta a decisdo quanto a implementacdo da Estratégia de
Sustentabilidade, incorporando os principios do desenvolvimento sustentavel, banca
responsavel e finangas sustentaveis na actuagéo corrente do BCGA, em alinhamento com

o Plano Estratégico da Instituicdo e as expetativas das partes interessadas.

e No Conselho de Delegado de Rating (CDRT) 6rgdo responsavel pela atribuicdo ou
revisdo de rating interno para as contrapartes, bem como pela monitorizagéo dos riscos de
crédito e das politicas e metodologias relativas ao seguimento, gestdo e controlo deste

risco.

O BCGA por via do Grupo CGD dispbe de uma Comissdo de NomeacgOes, Avaliacdo e
Remuneragdes (CNAR). Nos termos da Politica de Selec¢éo e Avaliagdo dos Membros dos Org&os
de Administracdo e Fiscalizacdo e dos Titulares de Fun¢Bes Essenciais, compete, & CNAR: (i)
prestar apoio e aconselhamento ao Conselho de Administracdo no que respeita a elaboracdo e
revisdo da politica de remuneracdo dos Trabalhadores do Grupo Caixa; (ii) prestar apoio ao
Conselho de Administracdo para assegurar a coeréncia global das politicas de remuneracédo do
Grupo, incluindo os processos de identificacdo dos Titulares de Fungdes Relevantes e a sua
correcta implementacdo em base consolidada, subconsolidada e individual, na fiscalizacdo dos
processos, politicas e praticas de remuneragcdo e no controlo do cumprimento das politicas de

remuneracdo do Grupo Caixa.

Esta politica estabelece também que a avaliacdo da adequacéo deve ter em conta as caracteristicas
individuais dos membros dos 6rgaos que sejam colegiais, assim como a salvaguarda de condicdes
subjacentes ao funcionamento destes 6rgdos enquanto entidades colegiais, designadamente a
diversidade de qualificagcbes e competéncias, a disponibilidade do conjunto dos membros dos
orgaos de administracgéo e fiscalizacdo e a promog¢éo do aumento do nimero de pessoas do género

sub-representado nestes 6rgaos.

Por ultimo, no que respeita ao requisito de divulgacao de informacao relativa aos cargos exercidos

pelos membros do érgdo de administracdo, dentro e fora do Grupo, e outras actividades relevantes

DISCIPLINA DE MERCADO 2023



2022

exercidas pelos membros dos 6rgdos de administracdo no decurso de 2023, remete-se para o
Relatorio e Contas: ponto 3 “Relatério de Governo Societario” e “Ponto D — Remuneracdes —

Competéncias dos Membros dos Orgéos Sociais”.

3.2 Principais desenvolvimentos em 2023

O ano de 2023 foi marcado por diversos desafios, dos quais se destaca os desafios

inerentes a desvalorizacdo da moeda nacional face as principais divisas.

A nivel do sistema financeiro, experienciou-se igualmente os desafios das alteracdes
regulamentares do Banco nacional de Angola com vista ao alinhamento aos padrbes de

supervisao internacionais, elevando-se assim a exigéncia na gestao de riscos.

No seu ambito de actuacdo, a Direcdo de Gestdo de Risco (DGR) assegurou o
acompanhamento dos temas estruturantes do BCGA, desde a coordenacdo do
processo SREP a nivel do Banco, a gestédo do capital regulatério e interno, a gestéo do
risco de liquidez, a realizacdo de exercicios de testes de esforco e andlises de
sensibilidade, considerando diversos cenarios macroeconémicos, para avaliacdo de
impactos essencialmente ao nivel do capital e na liquidez e rentabilidade, e a

preparacdo de varios reportes periédicos internos e ao supervisor.

Em Abril de 2024 foram comunicados os resultados oficiais do Processo de Analise e
Avaliagéo pelo Supervisor (SREP) ao sistema financeiro, realizado em 2022, no a&mbito
do processo de equivaléncia de supervisdo promovido pelo BNA, que tem como
objectivo avaliar se as instituicbes financeiras dispdem de estratégias, processos,
capital e liquidez adequados aos riscos a que estdo ou poderdo vir a estar expostos.
Como resultado desta avaliacdo, na carta SREP, o BCGA ficou avaliado com o grau de
risco Moderado. Este resultado reflecte o risco real da instituicdo, na medida em que se
encontra alinhado aos resultados apurados nos processos internos de auto-avaliagdo

do perfil de risco.

Em 2023, a DGR manteve o foco na execug¢do das iniciativas previstas para o periodo,
a Funcdo de Gestdo de Risco foi continuamente robustecida, destacando-se as

seguintes iniciativas:

e Melhoria continua da implementagdo do modelo corporativo da Funcdo de
Gestéo de Risco, através de um maior alinhamento com as melhores praticas de
governacao ja implementadas na CGD, assim como um reforco do reporte

funcional instituido;
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o Consolidacdo do processo de atribuicdo de rating na DGR, com a notacdo de
99% do total da carteira de crédito, muito proximo dos 100% definido pela DGR

como meta para o final de 2023;

o Criacdo de um processo simplificado de Pre¢co Ajustado ao Risco (PAR), e
desenvolvimento de uma ferramenta tactica para o calculo do PAR e realizagéo

de testes de aceitacéo;

e Realizagdo do 2° exercicio de ICAAP e ILAAP no ambito regulamentar do
processo de SREP, numa éptica mais evolutiva;

e Acompanhamento dos indicadores de risco com realizacdo de exercicios de
testes de esforco com vista a garantir a identificacdo e controlo dos riscos

presentes e potenciais;

e Cumprimento de todos os reportes regulamentares, reportes aos 6rgaos de

administracado, reportes a casa-mae, e interacgdes nos diferentes temas.

Para 2024, mantém-se os principais temas, com os seguintes objectivos fundamentais:

v' Consolidacdo dos procedimentos e praticas em risco (crédito, liquidez, taxa de
juro, modelo, operacional, reputacional, entre outros) em linha com a
regulamentacdo nacional e orientacdes corporativas (Grupo CGD);

v Especializacdo da Funcéo e Gestédo de Risco no que diz respeito aos diferentes
tipos de riscos do seu dominio;

v' Manter a carteira de crédito com rating actualizado;

v' Implementacdo do novo modelo de scoring para particulares e posteriormente
para start ups;

v" Implementacédo do Rating ESG;

v Introducdo de metodologias de acompanhamento de Risco ESG.

Apesar dos sucessos alcancados em matérias de gestdo de risco em 2023, prevalece o
compromisso com a transformacé@o e robustecimento da fungcdo. Nesse sentido, no ambito do
processo de reforco da DGR, promovendo a adaptacdo as novas necessidades e realidades
externas e internas, foi desenvolvido um novo Plano Estratégico para a funcdo de risco para o
periodo 2022-2024 integrado no plano estratégico do Banco de forma a posicionar a DGR como

uma referéncia no sistema bancério nacional.
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3.3 Principais riscos a que o banco esta exposto

O BCGA desenvolve a sua actividade numa éptica de banca universal, com maior enfoque para o
segmento de empresas, sem descurar todas as especializacdes de servicos financeiros, pelo que
0s seus clientes dispdem de um Grupo internacional de servico completo. Mantém a orientacéo
estratégica para o segmento empresarial, essencialmente trabalhar com empresas nacionais e
internacionais e com os segmentos de retalho, Upper Affluent e Affluent, podendo como tal incorrer
essencialmente e com impacto directo no capital, em riscos de crédito, liquidez, taxa de juro, cambial

e operacional.

Risco de crédito

O risco de crédito encontra-se associado as perdas e grau de incerteza quanto a capacidade de um

cliente/contraparte cumprir com as suas obrigacoes.

Dada a natureza da actividade bancaria, o risco de crédito reveste-se de uma particular importancia

face a sua materialidade, ndo obstante a sua interligacdo com os restantes riscos.

Para a gestdo e controlo do risco de crédito existem normativos internos, que por recurso
designadamente a ratings/scorings e valor de exposi¢do, ao sistema de alertas preventivos (early
warnings), bem como a classificagéo de clientes como estando em dificuldades financeiras, definem

os niveis de competéncias necessarios no processo de decisédo de crédito.

A apreciacdo do risco de crédito, além do suporte dos modelos de rating interno (que incorporam
qguer informacéo financeira, quer elementos de caracter qualitativo), ndo aplicavel a Instituicdes
Financeiras, € sujeita a analise individual por uma equipa de analistas da Direc¢do de Riscos de
Crédito (DRC), que elaboram relatérios de andlise de risco de crédito, e emitem uma opinido sobre
o risco de crédito inerente. A analise é sempre efectuada numa perspectiva de grupo econémico

em gue o proponente se insere.

Para garantir a desagregacao de fungfes entre a captacéo e a decisédo de crédito, o BCGA tem
implementado um modelo de decisdao centralizada de crédito, garantindo que assim todas as
propostas de crédito originadas nas areas comerciais sdo decididas e tém a intervencdo da DRC,

de acordo com os critérios formalizados nas politicas e normativos internos.

O seguimento das carteiras de crédito e o controlo do risco de crédito, incluindo o cumprimento dos
critérios definidos para a decisdo de risco de crédito, sdo realizados regularmente pela DGR,
suportado em sistemas operacionais que identificam potenciais eventos de acréscimo de risco de

crédito, bem como os eventos que geram as marcag¢des automaticas de crédito Reestruturado por
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Dificuldades Financeiras ou de default/Non-performing exposures. Sdo elaborados relatérios que
relevam o comportamento e a qualidade percebida da carteira de crédito, nomeadamente nas
vertentes de i) nova producao, ii) reestruturacdes por dificuldades financeiras do cliente, iii) non-
performing exposures, iv) incumprimento, e v) concentra¢do. Estes relatérios sdo submetidos a

apreciacao dos 6rgaos de gestao e partilhados com a primeira linha de defesa.

Também relacionado com o incumprimento e com a valorizagdo dos activos de crédito, esta
implementado no BCGA um processo para determinacdo de perdas por imparidade objecto de
acompanhamento mensal pelo 6rgdo de gestdo, em cumprimento da norma IFRS 9, sendo os
critérios e metodologias inerentes ao calculo da imparidade sujeitos a processos de controlo e
auditoria quer pelos 6rgéos internos responsaveis pela validacdo (Gabinete de Validagdo de Modelo
e Direccédo de Auditoria Interna), quer pelos auditores externos do BCGA. A DGR, mensalmente,
submete a apreciagcdo dos 6rgdos de gestdo da evolugéo da imparidade do crédito, incluindo a
evolucdo da carteira pelos stages da IFRS 9 e do respectivo grau de cobertura por provisdes e
imparidade do crédito.

Risco de Liquidez

O risco de liquidez descrito como o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital
resultantes da possibilidade de ocorréncia de um desfasamento ou ndo compensacao entre os
fluxos monetarios de pagamentos e os de recebimentos, gerando uma incapacidade de
cumprimento dos compromissos assumidos, pode decorrer de (i) dificuldades na captacdo de
recursos para financiar os activos ou (ii) dificuldades na liquidacdo atempada de obriga¢des para
com terceiros, induzidas por desfasamentos significativos entre os prazos de vencimento residual

de activos e passivos.

Para a gestado e controlo do risco de liquidez estao definidas guidelines que definem os papéis e
responsabilidades dos diversos intervenientes, as métricas a serem monitorizadas, os limites para
essas métricas e o sistema de controlo dos mesmos. Este risco é acompanhado em relatérios
diarios a Comissao Executiva, em relatério mensal do comité ALCO, em Comité de Riscos e em

sede do Grupo com a Casa-mae.

Risco de taxa de juro da carteira bancaria

O risco de taxa de juro € o risco incorrido por uma instituicdo financeira sempre que, no

desenvolvimento da sua actividade, contrata operagfes com fluxos financeiros sensiveis a
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variagbes de taxa de juro. E o risco de que ocorra uma variacdo de taxa de juro associado,
nomeadamente, ao desfasamento de prazos de refixagdo de taxas entre activos e passivos detidos,

diminuindo a sua rentabilidade ou aumentando o seu custo financeiro.

Este risco no BCGA é reduzido na medida em que o Banco ndo detém uma carteira de negociacao
que pudesse elevar a materialidade deste risco, e apresenta de forma estrutural, um gap de taxa
de juro reduzido.

Para a gestéo e controlo do risco de taxa de juro da carteira bancaria estao definidas guidelines que
definem os papéis e as responsabilidades dos diversos intervenientes, as métricas a serem
monitorizadas, os limites para essas métricas e o sistema de controlo desses limites. Do processo
de monitorizacdo da dimenséo da exposicado a este risco, resulta a producdo mensal de relatérios
de suporte ao controlo do cumprimento das guidelines existentes acompanhados em Comissdo
Executiva, em relatério mensal do comité ALCO, em Comité de Riscos e em sede do Grupo com a

Casa-mae.

Risco de mercado

O risco de mercado traduz-se em impactos negativos potenciais nos resultados ou no capital da

Instituicdo, decorrentes de movimentos desfavoraveis do preco dos activos em carteira.

O BCGA tem definida em Politica de Gestdo do Risco de Mercado guidelines que definem as
responsabilidades e que estabelecem os principios aplicaveis a gestdo do risco de mercado,
incluindo o cambial. A estratégia de gestdo e a tolerancia ao risco de mercado sao estabelecidas
em conformidade com a declaracéo de apeténcia pelo risco do Banco, tendo como objectivo manter
o foco da actividade do Banco em produtos e servigos que estejam de acordo com a estratégia de
um banco de empresas/comercial, limitando a complexidade dos produtos e posi¢des, garantindo

que estes estdo em linha com as capacidades existentes de monitoriza¢do do risco.

A gestédo do risco de mercado e do risco cambial, é adicionalmente suportada por uma estrutura
formal de autoriza¢des — guidelines de risco de mercado/cambial que formalizam, as estratégias de
negaocio, de gestdo e controlo dos riscos, instrumentos autorizados, métricas e respectivos limites
de risco de mercado, constituindo a fronteira de actuagdo discricionaria das unidades de negdcio

quanto a cobertura ou mitigacéo do risco de mercado.
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Risco operacional

O risco operacional corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de falhas na andlise, processamento ou liquidacdo de operacfes, fraude interna e
externa, uso de recursos subcontratados, processos internos de tomada de deciséo ineficazes,
recursos humanos insuficientes ou inadequados e de situagBes de inoperacionalidade de

infraestruturas.

O BCGA adoptou para a gestdo do risco operacional uma metodologia suportada por uma visao por

processos (end-to-end), implementada quer no BCGA, quer no grupo CGD.

A referida metodologia inclui a definicdo, acompanhamento e reporte de limites de tolerancia e
apeténcia pelo risco para todo o Grupo. Abrange ainda a identificacdo dos eventos de risco
operacional, a andlise de novos produtos e servicos, o acompanhamento de actividades
subcontratadas, a autoavaliagéo de riscos e controlos associados aos processos e a gestao de key
risk indicators, bem como a dinamizacédo de planos de acc¢ao que visam mitigar a exposi¢ao ao risco
operacional, nomeadamente através da implementacédo de adequados procedimentos de controlo

e de mitigantes de risco.

A metodologia implementada, encontra-se suportada hum modelo de governacdo corporativo e
incorpora a divulgagdo de informacdo através de um sistema de reporte interno que inclui a
realizacao regular de Conselhos Delegados/Comités e a divulgacdo de relatérios para diversas
estruturas do BCGA.

Risco de solvéncia

O risco de solvéncia corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital
resultantes de mudangas nos quadros regulatérios ou fiscais, incluindo o risco de desalinhamento

entre a adequacdo de capital e o perfil de risco.

O acompanhamento do risco de solvéncia, abrange i) monitorizagédo regular da adequacgéo entre
fundos préprios e o perfil de risco. Em conformidade com o quadro e a declaragdo de apeténcia
pelo risco aprovados, a avaliacdo da adequacéo do capital, interno e regulamentar, incide sobre o
planeamento que suporta a implementagédo da estratégia do Banco; ii) o cumprimento do limite
regulatério de exposicdo a um cliente ou grupo de clientes relacionados por via de relacdes de

controlo ou de relacdes de dependéncia econdmica.
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Riscos nao financeiros

O BCGA formalizou nha a sua taxonomia, 0s riscos nao financeiros que incluem quatro riscos-chave,
sendo eles: estratégia e negdcio, modelo, tecnologias de informagdo (IT) e reputacional. Esses
riscos consistem na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou capital

dependendo da categoria de risco, nomeadamente:

+ Risco de negécio e estratégia: perdas decorrentes de riscos macroecondémico,
geopolitico, de posicionamento e estratégia de negdcio, de execucao de investimento, de

participacdes em bancos e ndo bancos, climaticas, ambientais e pandemias;

* Risco de modelo: perdas motivadas por decisdes que possam ser tomadas principalmente
com base nos resultados de modelos internos, devido a ocorréncia de erros no

desenvolvimento, aplicagdo ou utilizagdo desses modelos;

* Risco de IT: perdas que advém de risco de mudancga, integridade de dados, falha nos

sistemas de IT, ciber risco e risco de entrega de sistemas de IT;

* Risco reputacional: perdas originadas pela percepgdo negativa da imagem publica da
instituicdo por parte de clientes, contrapartes, accionistas, investidores ou reguladores
devido a acgbes da empresa ou dos seus funcionarios (actividade bancaria,

bancassurance, gestéo de activos e risco de proteccdo de dados confidenciais).

Encontra-se implementado um modelo de gestdo especifico para estes riscos, o qual prevé a
identificacdo, avaliagdo, mensuragdo, acompanhamento, controlo e reporte dos riscos nao
financeiros (complementar a area especializada nos riscos “operacionais tradicionais”). O principal
objectivo € monitorizar de forma integrada a adequacédo e eficacia dos processos, politicas e
procedimentos, das diferentes componentes dos riscos nao financeiros e assegurar, de forma
auténoma e independente, a sua efectividade, mantendo as perdas motivadas por riscos nao
financeiros dentro dos niveis de tolerancia definidos pelo Conselho de Administracdo do Banco. O
modelo de gestéo dos riscos nao financeiros visa, igualmente, mitigar outros impactos negativos
relevantes, nomeadamente, ao nivel da concretizagdo de objectivos estratégicos, da reputacdo ou

do cumprimento de requisitos regulamentares.

A metodologia implementada encontra-se assente numa Politica Corporativa de Riscos nao
Financeiros e numa Politica Corporativa de Risco Reputacional que estabelecem todos os principios

e responsabilidades aplicaveis a gestédo destes riscos.
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3.4 Declaracao de Apeténcia pelo Risco

O BCGA tem formalmente definido uma Declaragdo de Apeténcia pelo Risco (Risk Appetite
Statement ou RAS), que estabelece de modo formal a apeténcia pelo risco do Banco, detalhando o
nivel maximo de risco que a Instituicdo estd disposta a assumir para cada categoria de risco
considerada material. Esta estratégia de risco esta directamente relacionada com os objectivos e
plano estratégico do Banco, regularmente revisto e monitorizado pelo Conselho de Administracédo

e pela equipa de gestéo.

Os principios gerais da Apeténcia pelo Risco materializam-se em declara¢des qualitativas que
definem a estratégia de risco do BCGA. Estes principios derivam e estéo alinhados com a estratégia
de neg6cio do Banco e do entendimento dos trade-offs de risco-beneficio resultantes. Fazem parte

da cultura e estratégia do Banco, suportando todas as suas actividades.
O Banco definiu trés principios gerais:

= Garantir niveis de solvéncia e liquidez - Assegurar niveis adequados de solvéncia e

liquidez, aplicando este principio da seguinte forma:
o Manter a solidez de capital através de uma avaliagéo regular do balanco;

o Manter um nivel de capital acima das exigéncias regulatérias, garantindo um buffer
em linha com as expectativas de mercado tanto em cenarios normais como em

cenarios adversos;

o Continuar a assegurar uma posicdo de liquidez estavel, sélida e segura capaz de

suportar cenarios adversos;

o Manter niveis estaveis de capacidade de financiamento e um stock adequado de
activos liquidos de elevada qualidade, através de uma abordagem orientada ao

mercado que permita adaptar a estrutura do balango as circunstancias existentes;

= Assegurar sustentabilidade a longo prazo e reforco da posicdo no mercado -

Assegurar a sustentabilidade observando os seguintes principios:

o Sustentabilidade a longo prazo através de uma remuneracado adequada dos riscos
no balanco, de uma melhoria na eficiéncia operacional, e da gestdo dos riscos que
possam pdr em causa a execucdo da estratégia do Banco, em particular, os que

estdo ligados ao risco de crédito;
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o Manutencgéo da identidade de um Banco comercial e reforgo da posi¢do no mercado
Angolano, tanto em depdsitos como em crédito & economia e as familias, com foco

em clientes grandes, pequenas e médias empresas;

o Procura de uma estrutura de Grupo simples e transparente, assente numa
infraestrutura moderna, para proporcionar elevados niveis de satisfacdo aos clientes

e minimizar o risco operacional;

= Adoptar praticas de exceléncia na gestao de risco: Assegurar a adop¢édo de melhores
praticas na gestao de risco, devendo observar 0s seguintes principios:

o Reforcar a Governagéo e as fungdes de Gestao e Controlo de Risco, garantindo que
estdo ao nivel das melhores praticas do mercado e assim contribuindo para a maior

confianga dos stakeholders;

o Operar de acordo com principios sélidos de gestdo de risco, com um modelo de
Governo efectivo e politicas que assegurem o cumprimento das leis e regulamentos,
e garantindo o pleno alinhamento com as directrizes do Supervisory Review and
Evaluation Process (SREP) do Banco Nacional de Angola (metodologia transversal
de supervisdo estruturada em torno da i) analise do modelo de negbcio das
instituicdes, ii) avaliacdo do governo interno e dos controlos implementados, iii)
avaliacdo dos riscos para o capital e da adequacgéo dos seus niveis para os mitigar,
e iv) avaliacao dos riscos para os niveis de liquidez das instituicdes, e da adequacao

das fontes de liquidez para os mitigar);

o Desenvolver uma forte cultura de gestdo de risco focada em salvaguardar a
solvéncia e capacidade de financiamento do Banco, evitando riscos que possam
afectar os stakeholders, em particular os depositantes, e assegurando uma forte

reputacdo e imagem no mercado.

O Conselho de Administracéo é o responsavel maximo pela definicdo e aprovacdo da Apeténcia
pelo Risco, tanto a nivel do Modelo de Governagdo como da Declaracdo. As responsabilidades

especificas do Conselho de Administragcéo séo:

= Alinhamento da Apeténcia pelo Risco com as prioridades estratégicas e objectivos do
Banco;

* Monitorizagdo continua da evolugao das métricas de risco;

= Discussao dos limites ou dos niveis de tolerancia.
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A Declaragdo de Apeténcia pelo risco (RAS) € complementada pelo Modelo de Governacao da
Apeténcia pelo Risco (RAF) que estabelece o modelo de governo e envolvimento das diferentes
areas do Banco, a gestdo do risco e 0s mecanismos de monitorizacao, e a integracdo da Apeténcia
pelo Risco nos processos de gestdo do risco e de tomada de deciséo.

A Apeténcia pelo Risco encontra-se integrada na gestdo do Banco através da interdependéncia
com outros exercicios, nomeadamente os exercicios de adequacao de capital e liquidez (ICAAP e

ILAAP), o Orcamento, planeamento e alocacgéo de capital e os Stress Tests.

Conforme especificado em normativo interno, a Apeténcia pelo Risco é revista e actualizada pelo
menos anualmente, entre Setembro e Dezembro de cada ano, pela DGR, interagindo na medida do

necessario, com outras areas do Banco.

Com vista a apresentar uma visdo abrangente da gestdo do risco do BCGA, apresentam-se em
seguida o0s principais racios e métricas. A informacdo divulgada neste capitulo € ainda
complementada com a que consta no Relatorio e Contas de 2023 (Transac¢des com partes

relacionadas e outras).
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Tabela 2: Principais Indicadores

Fundos proprios disponiveis (montantes)
1 |Fundos proprios principais de nivel 1 (CET1) 117 147 | 99 849
2 Fundos préprios de nivel 1 117 147 | 99 849
3 Capital total 117 147 | 99 849
Montantes das exposicoes ponderadas pelo risco
4 Montante total das exposicOes 442 613 | 280 753
Racios de Fundos proprios (em percentagem do montante da exposicao
ponderada pelo risco)
5 |Racio de fundos proprios principais de nivel 1 (%) 26,47% | 35,56%
6 |Racio de nivel 1 (%) 26,47% | 35,56%
7 |Racio de fundos préprios total (%) 26,47% | 35,56%
Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face a outros riscos que nao
o risco de alavancagem excessiva (em percentagem do montante da exposicao
ponderada pelo risco)
EU |Requisitos de fundos proprios adicionais para fazer face a
y - : . 0,00% 0,00%
7a |outros riscos que nao o risco de alavancagem excessiva (%)
EU do qual: a satlsf?zer através de fundos proprios CET1 4,50% 4,50%
7b | (pontos percentuais)
EU do qual: a satlsfa_zer através de fundos proprios de nivel 1 6,00% 6,00%
7¢ | (pontos percentuais)
isi A i 0,
5: Total dos requisitos de fundos proprios SREP (%) 8,00% 8,00%
Racio de alavancagem
13 |Medida de exposicao total
14 |Racio de alavancagem (%) 10,97% | 12,56%
Racio de Cobertura de Liquidez
15 |Total de atIVOS’|IC_|UIdOS de elevada qualidade (HQLA) (Valor 246 967 | 315 470
ponderado - média)
féja Saidas de caixa - Valor ponderado total 178 145 | 221 609
1E6Ub Entradas de caixa - Valor ponderado total 153 253 | 166 207
16 |Total de saidas de caixa liquidas (valor ajustado) 44 536 55 402
17 |Racio de cobertura de liquidez (%) 555% 569%
Racio de Financiamento Estavel Liquido (NSFR)
18 |Total de financiamento estavel disponivel 688 439 | 523 603
19 |Total de financiamento estavel requerido 363 644 | 189 513
20 |Racio NSFR (%) 189% 276%
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Tabela 3: Outros Indicadores Relevantes

Qualidade do Crédito e Cobertura

Réacio de NPL 4,70% 7,00%
Racio de NPE 2,90% 4,00%
Cobertura de NPL por imparidades 35,50% 42,50%
Cobertura de NPE por imparidades 35,50% 42,50%
Custo do Risco de Crédito 2,30% 0,02%

Racios de Rendibilidade e Eficiéncia

Rend. Lig. Dos Ativos - ROA 4,30% 4,90%
Rend. Lig. Dos Capitais Proprios - ROE 29,10% 31,90%
Cost-to-income 32,80% 31,30%

4. Gestao de Capital

Os objectivos de gestao do Capital no BCGA norteiam-se pelos seguintes principios gerais:

« Cumprir com as exigéncias regulamentares estabelecidas pelas Autoridades de Supervisao,
nomeadamente pelo Banco Nacional de Angola no que diz respeito ao MREL, e por via do

Grupo as autoridades de supervisao Banco Central Europeu e o Banco de Portugal;

* Gerar uma rentabilidade adequada para o Banco, com criagdo de valor para o accionista,

proporcionando-lhe a remuneracgéo dos capitais aplicados;

+ Sustentar o desenvolvimento das operagfes que o BCGA estd legalmente autorizado a
praticar, mantendo uma sélida estrutura de capitais, capaz de responder ao crescimento da

actividade e que se mostre adequada ao perfil de risco da Instituig&o;

* Assegurar a reputacdo da Instituicdo e do Grupo, através da preservacéo da integridade das

operacOes praticadas no decurso da sua actividade.

Para atingir os objectivos descritos, o BCGA procede a um planeamento das suas
necessidades de capital e de passivos elegiveis para MREL a curto e médio prazo, tendo em
vista o financiamento da sua actividade e garantir a sua capacidade de absorver perdas e de

se recapitalizar em cenarios adversos.
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4.1 SREP e reservas de capital

Quadro regulamentar

A actividade das instituicdes de Financeiras em Angola é regulada pela Lei do Regime Geral das
Instituicbes Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n° 14/21, o qual assume um papel primordial
na regulamentacao prudencial angolana, reflectindo em larga medida, as orientacfes aplicaveis ao

sistema financeiro.

Com a entrada em vigor em Julho de 2021 (Aviso 08/2021) do novo quadro regulatério, que definiu
0s requisitos prudenciais aplicaveis as instituicbes de financeiras, o quadro regulatério passou a
prever um conjunto de disposi¢des transitérias que permitem a aplicacdo faseada das novas
exigéncias de Capital, contemplando requisitos mais restritivos relativos a qualidade do Capital que
pode ser computado e ao calculo dos activos ponderados pelo risco, com prazo de implementacao
integral Janeiro de 2027.

Os principais impactos do referido Aviso nos racios de Capital verificaram-se ao nivel da alteracéo
da regra de consumo de capital pelas exposicbes ao Estado Angolano expressas em moeda
estrangeira e pela alteracdo dos limites de concentragdo aplicaveis as exposi¢cdes sobre ou
vinculadas a garantia de IFB (nacionais e internacionais, independentemente da moeda da

exposi¢cao) bem como as exposi¢des ao Estado Angolano, se expressas em moeda estrangeira.

No ambito dos requisitos de capital de Risco de Crédito e de Contraparte na regulamentacdo
anterior as exposicdes ao Estado Angolano expressas em moeda estrangeira ponderavam a 0%,
tendo ficado previsto no Instrutivo N.° 11/2023 o aumento gradual desse ponderador para 35% até
31 de Dezembro de 2023, 50% até 31 de Dezembro de 2024, 75% até 31 de Dezembro de 2025,
85% até 31 de Dezembro de 2026 e 100% a partir de Janeiro de 2027. A distin¢cdo regulamentada
pelo BNA no Instrutivo N° 11/2023 decorre da aplicacdo do definido na CRR (Capital Requirements
Regulation) publicada pela EBA em que a distingéo entre divida publica nacional emitida na moeda

do pais e em moeda estrangeira é recomendada.

Esta alteracéo é aplicavel a todas as categorias de activo:
i. Crédito concedido ao Estado em moeda estrangeira;
ii. Titulos de divida publica angolana emitidos em moeda estrangeira;
iii. Disponibilidades ou aplicagbes em moeda estrangeira depositadas no BNA, excluindo

Reservas Obrigatorias;
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iv. Outros valores a receber, nomeadamente resultantes de bonificacdes de juros de programas
publicos de apoio a diversificacdo econémica e garantias publicas, desde que expressos em

moeda estrangeira.

No &ambito da concentracdo de risco de crédito, o Instrutivo N.° 10/2023- Limites Prudenciais aos
Grandes Riscos determina que:

v. O valor das exposi¢des sobre ou vinculadas a garantia de Instituicdes Financeiras Bancarias
pode ser deduzido a 50% até 31 de Dezembro de 2023, 75% até 31 de Dezembro de 2025,
85% até 31 de Dezembro de 2026, devendo a partir de 1 de janeiro de 2027 estar em
conformidade com o disposto no presente Instrutivo, ou seja, cumprir uma concentragcéo

maxima de 25% dos Fundos Préprios de Nivel 1;

vi. SO0 estao isentas do limite de 25% dos Fundos Préprios de Nivel 1, as exposicdes sobre o
Banco Nacional de Angola, sobre administracfes centrais que estejam expressas e
financiadas em moeda nacional, bancos centrais, organiza¢des internacionais ou bancos
multilaterais de desenvolvimento aos quais, seria aplicado um ponderador de risco de 0%, de

acordo com o Instrutivo N.° 15/21 sobre Risco de Crédito e Risco de Crédito de Contraparte;

Ao nivel do BCGA, os principais impactos do Regulamento nos racios de Capital verificaram-se nos
activos ponderados pelo risco, pelo aumento dos requisitos de risco de crédito.

Exigéncia de constituicao de reserva de conservacao de capital

Em 2022, através do primeiro exercicio SREP, o Banco Nacional de Angola introduziu as instituicées
de crédito a obrigatoriedade de constituicdo de reserva de conservacgéo de fundos proprios de 2,5%,
nos termos previstos na lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras. Esta reserva é constituida
por fundos proprios principais de nivel 1 e tem como o objectivo mitigar o impacto das perdas
subjacentes a um contexto economico adverso, permitindo as Instituicbes manter um fluxo de

financiamento estavel a economia real. Esse valor manteve-se para o0 ano 2023.

Exigéncia de constituicdo de reserva contraciclica

De acordo com o Comité de Basileia, o principal objectivo da reserva contraciclica é garantir que os
bancos detém um buffer de Capital que lhes permita absorver perdas ndo esperadas, quando
confrontados com um choque sistémico negativo, ndo comprometendo assim a sua capacidade de

concessdao de crédito a economia.
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O Banco Nacional de Angola, no exercicio das suas competéncias enquanto autoridade
macroprudencial nacional, pode impor as instituicdes de crédito a constituicdo de uma reserva
adicional de fundos préprios que tera como objectivo proteger o sector bancario nos periodos em

que o risco sistémico ciclico aumenta, devido a um crescimento excessivo do crédito.

A reserva contraciclica (medida em percentagem do montante total das posi¢cdes em risco) sera
definida entre 0% e 2,5%, excepto quando circunstancias excepcionais justifiquem a definicdo de

uma percentagem mais elevada.

Para o ano de 2023, o Banco nacional de Angola fixou a reserva contraciclica em 0% do montante
total das posi¢des em risco.

Exigéncia de constituicdo de reserva de capital para “Outras Instituicbes de
Importancia Sistémica”

O Banco de Nacional de Angola, nos termos do Artigo 14.° do Aviso n. 08/2021 sobre a identificagéo
de instituicbes bancarias de importancia sistémicas, ndo identificou o BCGA como um banco de

importancia sistémica.

Assim, ao BCGA, ndo é exigido uma reserva de Capital na qualidade de banco de importancia

sistémica.

SREP e Requisitos de Capital aplicados em 2023

Tendo por base os resultados apurados no ambito do Supervisory Review and Evaluation Process
(SREP), na comunicagéo enviada pelo Banco de Nacional, o BCGA foi notificado sobre os requisitos
minimos de Capital aplicaveis em 2023, mais adiante detalhados.

Na carta enviada a 05 de Abril de 2023, o minimo exigido para o racio total (TRCS) de 10,77%
(dos quais 8% do Pilar 1 e 2,77% de Pilar 2 — P2R), sendo que o CET1 (phased-in) exigido é de
15,27%, o qual inclui:

i) O racio de capital CET1 minimo exigido sob o Pilar 1 de 8%;
ii) O réacio de capital CET1 minimo exigido sob o Pilar 2 (P2R) de 2,77%;
iii) O buffer de conservacao de capital (CCB) de 2,50%;

iv) A reserva para “Outras Instituigdes de Importancia Sistémica” de 0%;
V) A reserva Contraciclica de Fundos Proprios de 0% do montante total das posicoes
em risco;
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vi) Orientacdes de Pilar 2 de 2%.

Assim, o requisito minimo de global de capital, denominado pelo Banco Nacional de Angola de
Récio Global de Fundos Préprios exigido ao BCGA em 2023 foi de 15,27%.

Tabela 4: Sumério de Requisitos de Fundos Préoprios

Réacio de Fundos Racio de .
. . Racio de Fundos
Préprios Fundos ..
. . . Proprios
Principais de Préprios de Regulamentares
Nivel 1 Nivel 1 g
Requisito Minimo 4,50% 6,00% 8,00%
Requisito de Pilar 2 2,77%
TRCS (Total de Requisitos de Capital do SREP) 7,27% 8,77% 10,77%
Reserva de conservagao 2,50%
Reserva ciclica 0,00%
Reserva de importancia sistémica 0,00%
Réacio Global de Fundos Préprios 9,77% 11,27% 13,27%
Orientagdes de Pilar 2 2,00%
II:RralciozGIobaI de Fundos Préprios apds Orientacdes de 11,77% 13,27% 15,27%
ilar

4.2. Adequacéo de Capital e Sintese dos Requisitos de Fundos
Préprios e dos Activos Ponderados Pelo Risco

Informacao qualitativa

No contexto do Pilar Il de Basileia, 0 BCGA realiza anualmente um exercicio de avaliagdo da
adequacdo do capital interno, sistemas de controlo e perfil de risco da instituicdo (ICAAP). O ICAAP
€ elaborado no contexto e em conformidade com o quadro e a declaracdo de apeténcia pelo risco
(RAF e RAS) aprovados. A quantificacdo da adequacdo do capital interno incide sobre o
planeamento que suporta a implementacdo da estratégia do Banco. Trata-se de um processo
bidirecional na medida em que os resultados obtidos informam a estratégia e contribuem para a
calibracédo do planeamento. Esta autoavaliacdo é também parte integrante do quadro de gestédo de

risco.

DISCIPLINA DE MERCADO 2023



2022

Atendendo a natureza estrutural do processo e a reconhecida importancia interna e externa para a

implementacdo de estratégias de negdlcio sustentaveis, apoiadas em controlos adequados, 0

ICAAP é suportado num modelo de governacado robusto, com inequivoca atribuicdo de funcbes e

responsabilidades. Neste enquadramento, o processo de autoavaliagdo da adequacao de capital

interno respeita um modelo de governacdo definido em normativo interno, que garante o

envolvimento do Conselho de Administracdo, da Comissdo Executiva, da Comissao de Riscos e da

Comissao de Auditoria e Controlo Interno.

O processo do ICAAP pretende identificar, mensurar e alocar capital aos riscos a que o BCGA

esta exposto ou que seja provavel vir a estar exposto, sendo suportado por 5 etapas que

requerem o envolvimento de varias direc¢des do Banco:

Processo de identificacdo dos riscos: o BCGA desenvolveu um questionario de
autoavaliagéo dos riscos no qual todas as direc¢Oes envolvidas avaliam a materialidade
dos riscos aos quais estdo, ou € expectavel que possam vir a estar, expostos. Este
processo tem o amplo envolvimento de diferentes areas do Banco (incluindo a primeira
linha de defesa, a Direccdo de Compliance para o risco de compliance e a Direc¢éo de
Gestéo de Risco para todos os outros riscos) e culmina com a definigcdo do perfil de risco

do BCGA e com a identificagdo dos riscos objecto de quantificacdo no a&mbito do ICAAP.

Metodologias de quantificacdo dos riscos: para cada categoria de risco considerada
material, o0 Banco quantifica as necessidades de capital com base em metodologias
internas que reflectem a perspectiva da Instituicdo e a exposicdo a cada risco. As
metodologias de quantificacdo sdo revistas e discutidas nos Steering Committees e com
a Comissédo de Riscos, com vista a enderecar as recomendagfes e guidelines do
supervisor, melhorar a qualidade dos modelos e assegurar a integracdo com a gestao de
risco. Sem prejuizo das conclusdes resultantes da fase de identificacdo de riscos, a
alocacéo de capital abrange necessariamente com as metodologias disponiveis, 0s riscos
de crédito, de mercado, de taxa de juro da carteira bancéaria, de taxa de cambio,
operacional (incluindo de sistemas de informagédo e de compliance), estratégico e de

reputacao.

Definicdo dos cenérios macroecondémicos: o BCGA apresenta uma visao critica sobre
a evolucdo esperada do capital interno e requisitos de capital nos cenérios base e adverso.
No contexto do processo anual de avaliagcdo da adequacao de capital interno, o cenario
de base é revisto e aplicado no &mbito do planeamento or¢amental. Por sua vez, o cenario
adverso, que inclui quer uma perspectiva sistémica, quer eventos de natureza

idiossincratica, € baseado numa narrativa orientada para as preocupacfes do BCGA,
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discutido no contexto da revisdo anual do Plano de Recuperacéo e actualizado, sempre

gue se justifigue, no d&mbito do ICAAP.

= Projeccdes das demonstracBes financeiras e do capital: com base nos cenarios
macroeconémicos, o BCGA projecta o seu capital interno (ou seja, um balanco e
demonstracéo de resultados) e os requisitos de capital em condi¢cdes normais e adversas.
As projeccOes financeiras do cenario base séo consistentes com as do Orgcamento,
enquanto as projeccdes subjacentes ao cenario adverso sao preparadas internamente
com base em modelos estatisticos cuja metodologia, pressupostos e resultados sao
revistos e discutidos com varias areas do Banco, incluindo as direc¢des de gestao de risco,

mercados financeiros, planeamento e contabilidade.

= Avaliacdo da adequacéo do capital e integracdo no perfil de risco: o BCGA avalia a
situacao de solvéncia da instituicdo de acordo com os diferentes cenarios. As conclusfes
desta andlise sdo iminentemente quantitativas e podem despoletar ac¢des por parte do
Conselho de Administracdo ou da Comissdo Executiva com vista a reforcar a posicao de
capital do Banco ou ajustar o perfil de risco do Banco, caso a adequacgéo de capital seja
considerada insuficiente. Outras conclusdes qualitativas podem resultar em alteracfes
organizacionais, adop¢ao de novas metodologias, optimizagdo de processos e sistemas

de informacgéo, entre outros.

Os resultados do processo do ICAAP sdo reportados anualmente ao supervisor, contudo, a
guantificacdo das necessidades de capital interno é revista trimestralmente para os riscos mais
relevantes, assegurando, desta forma, um acompanhamento regular por parte da gestdo das

necessidades de capital interno.

Importa ainda salientar que o ICAAP ¢ auditado, pelo menos anualmente, pela Direcao de Auditoria
Interna, cuja accao incide sobre todas e quaisquer dimensdes do ICAAP, sendo de destacar trés
grandes blocos: auditoria aos processos de (i) afericdo do perfil (qualitativo) de risco, (ii) elaboragéo

e seleccao dos cenérios, e (iii) quantificacao.

Adicionalmente, no ambito das suas funcdes de controlo interno, a Direccdo de Compliance
acompanhou e analisou o processo de ICAAP no sentido de avaliar o cumprimento dos requisitos

legais e regulamentares e politicas internas.

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, foram mensuradas necessidades de capital interno

para as seguintes categorias de risco:

= Risco de Crédito (incluindo as subcategorias de risco de incumprimento,

soberano);
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= Risco de Mercado (incluindo risco cambial);

= Risco Reputacional,

= Risco Estratégico;

= Rijsco de Taxa de Juro da carteira bancaria;

= Risco Operacional (incluindo Compliance e IT);

A adequacao de capital € avaliada por via da comparacao entre o capital interno e as necessidades
de capital interno apuradas de acordo com as metodologias de quantificacdo definidas

internamente.

O capital interno é o capital que o BCGA detém para garantir que o Banco permanece solvente. Por
outras palavras, corresponde ao capital disponivel para absorver perdas inesperadas decorrentes
dos riscos aos quais 0 banco estd ou possa vir a estar exposto no desenvolvimento da sua
actividade.

Com vista a garantir a consonancia entre a definicdo de capital interno e o conceito de adequacéo
do capital da perspectiva econdmica, prevista nas orientagcdes do BNA sobre o processo de ICAAP,
0 BCGA utiliza os fundos préprios regulamentares como ponto de partida para a sua definicdo do
capital interno.

No final de 2023 as necessidades de capital interno correspondiam a cerca de 21,03% do capital
interno disponivel, evidenciando uma posicéo de solidez do banco, com a seguinte distribui¢cdo

por tipologia de risco:
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Tabela 5: Requisitos de Capital Interno 2023

36

Risco de Crédito 22 920 22 920 0,00%
Risco de Concentracao 0 0 0,00%
Risco de Mercado 3 069 3 069 0,00%
Risco Cambial 3 069 3 069 0,00%
Risco Operacional 9 420 9 420 0,00%
Outros Riscos 0 4 922 n.a
Risco de Taxa de Juro 0 4 506 n.a
Risco de liquidez 0 0 n.a
Risco Reputacional 0 416 n.a
Risco de Negdcio e Estratégia 0 4 239 n.a
Risco de Negdcio e Estratégia 0 2712 n.a
Risco Social Ambiental e Governo 0 1528 n.a
Total Requisitos 35 409 44 571 25,87%
Tabela 6: Racio Adequacao de Capital Interno 2023
Abordagem Abordagem A Interno % /
Regulamentar Interna Regulamentar
Requisitos de Capital 35 409 44 571 25,87%
Activos Ponderados pelo Risco 442 613 557 137 25,87%
Capital Disponivel 117 147 117 147 0,00%
Racio de Adequacdo Total 26,47% 21,03% -20,56%
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Figura 2: Requisitos de Capital Interno 2023
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O risco de crédito, apresenta-se como 0 mais relevante sendo que 0s respectivos requisitos de
capital correspondem em cerca de 51% do total das necessidades de capital interno do BCGA. Os
requisitos de capital para risco operacional representam cerca de 21% das necessidades de capital

interno, enquanto os requisitos do risco de mercado representam 7% do total dos requisitos de

capital interno.
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Informacgao quantitativa

Tabela 7: Mapa IV.1 - Necessidade Totais de Capital por Risco

38

Requisitos de FP de

Necessidades de Capital

Descricdo Pilar 1 na Perspectiva do ICAAP
2023 2022
1 |Risco de Crédito 22 920 12 851 22 920 13 331
2 | Risco de Mercado 3 069 2 082 3 069 2234
3 |Risco Operacional 9 420 7 527 9 420 7 527
4 | (Outros Riscos De Pilar 1) 0 0 0 0
Subtotal De Requisitos De FP De Pilar 1 n.a n.a n.a n.a
5 Sybtotal De Activ_os Ponderados Pelo 442 613 280 753 442 613 288 648
Risco (Rwas De Pilar 1)
6 Risco De Taxa De Juro Da Carteira
Bancaria 0 0 4 506 2 453
7 | Risco De Negécio E Estratégico 0 0 2712 3208
8 Risco Ambiental, Social E De Governo
(Risco ESG) 1528 252
9 | (Outros Riscos De Pilar 2) 0 0 416 190
Subtotal De Necessidades De Capital De
ICAAP Para Riscos De Pilar 2 0 0 n.a n.a
10 S_lilbtotal De Riscos De Pilar 2 (Rwas De 114 523 76 279
Pilar 2) 0 0
11 | Efeitos De Diversificagdo (Se Aplicavel) 0 0 0 0
12 | RP2 de ICAAP (%) 0 0 2,07% 2,11%
13 | Reservas Macroprudencias De ICAAP (%) 0 0 2,50% 2,50%
14 | Margem De TE De ICAAP (%) 0 0 13,03% 19,36%
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4.3. Divulgacao dos Fundos Proprios e Racios de Solvabilidade

Informacéao qualitativa

O BCGA apresenta em 2023, niveis de Fundos Proprios confortavelmente acima das exigéncias
minimas de solvabilidade, suportados em componentes de elevada qualidade conforme se
apresenta na informacéo quantitativa.

Os Fundos préoprios do BCGA a data de 31 de Dezembro de 2023 fixaram-se em Kz
117.146.772.989, e sao compostos integralmente pelos fundos préprios de nivel 1, que séo
compostos pelas seguintes rabrigas: i) capital social realizado com Kz 60.000.000.000; ii) reservas
e resultados transitados com Kz 42.120.974.440; iii) resultados transitados do Ultimo exercicio com
Kz 17.585.048.194; iv) imobilizagcbes incorpéreas liquidas das amortizagcbes com Kz -
3.661.222.359.

O quadro seguinte contém informagdo detalhada acerca das principais caracteristicas dos
instrumentos de Fundos Préprios principais de nivel 1, de Fundos Proprios adicionais de nivel 1, e
de Fundos Préprios de nivel 2, conforme definido na alinea a) do ponto 2 do anexo 4B do Instrutivo
n° 5/2022.

Informacgao quantitativa

Tabela 8: Mapa IV.B.1 - Fundos Préprios

Descricao

1 Fundos Préprios Principais de Nivel 1 (CET1) 99 849 117 147
2 Fundos Proprios Adicionais de Nivel 1 (AT1) - -
3 Fundos Préprios de Nivel 2 (T2) - -
4 Fundos Proprios Regulamentares 99 849 117 147
5 Capital de ICAAP total (ou capital interno) 99 849 117 147
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Tabela 9: Mapa IV.B.2 - Racio de Solvabilidade

Requisito
minimo
Descricao 2022 2023 de Capital
capital  yhtarne
(GAETED)
1 |Racio De Fundos Préprios Principais De Nivel 1 35,56% | 26,47%
2 |Racio De Fundos Préprios De Nivel 1 35,56% |26,47% 6%
3 | Réacio De Fundos Proprios Regulamentares 35,56% | 26,47% 8%
4 |Récio de ICAAP 27,36% | 21,03% * 21,03%
5 |Requisitos De Pilar 2 (RP2 Em %) 2,77% | 2,77%
6 | Requisito Combinado De Reservas 2,50% | 2,50%
6.1 Reserva De Conservacao 2,50% | 2,50%
6.2 Reserva Contra Ciclica 0,00% | 0,00%
Reserva Para Instituicdes De Importancia
6.3 | Sistémica 0,00% | 0,00%
7 | Orientacdes De Pilar 2 (OP2 Em %) 2,00% | 2,00%

4.4 Réacio de Alavancagem

O réacio de alavancagem contribui para aferir a estabilidade financeira, actuando como um apoio
para os requisitos de fundos proprios baseados no risco, permitindo controlar, limitando a
acumulacgéo de alavancagem excessiva em periodos de retoma econémica.

Conforme a definicdo no Aviso n° 8/2021 do Banco Nacional de Angola, alavancagem inclui, ao
nivel relativo dos activos, as obrigagfes extrapatrimoniais e obrigagbes contingentes de pagar,
entregar ou prestar garantias, incluindo as obrigagbes decorrentes de fundos recebidos,
compromissos assumidos, derivados ou vendas com acordo de recompra, mas excluindo as
obrigacdes que s6 possam ser executadas durante o processo de liquidacdo de uma instituicdo, em
comparacao com os fundos préprios dessa instituicdo. O racio de alavancagem é um instrumento
de regulamentacéo e de supervisado cujas regras de apuramento estdo previstas no referido aviso,
sendo calculado a partir da divisdo de uma medida de fundos préprios (fundos préprios de nivel 1)
por uma medida da exposicéo total.

0 Banco Nacional de Angola definiu que um réacio de alavancagem de fundos préprios de nivel 1

calibrado nos 3% para qualquer tipo de instituicdo de crédito teria uma fungéo de proteccéo credivel.

Sendo este o requisito minimo obrigatério para o racio de alavancagem.
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Em 31 de Dezembro de 2023, o valor do racio efectivo de alavancagem do BCGA era de 10,97%,

demonstrando que o BCGA nao se encontra em situacdo de risco de alavancagem excessiva.

Tabela 10: Mapa IV.C - Racio de Alavancagem

Ruabrica Componente Valor
1 Racio De Alavancagem Considerando Reservas Obrigatérias 10,97%
2 Racio De Alavancagem Desconsiderando Reservas Obrigatdrias 12,41%
3 Fundos Préprios De Nivel 1 117 147
4 Total De Exposicdo 1071432
5 Total De Activos 1 065 185
6 Total Extrapatrimoniais (Excluindo Derivados) 6 247
7 Total Extrapatrimoniais (Derivados) 0
8 Total De Exclusdes A Aplicar A Exposicdo 3 661
9 Activos Deduzidos No Calculo Dos Fundos Proprios De Nivel 1 3 661
10 Posicdes Intragrupo 0

Partes Garantidas Das Posi¢des Em Risco Decorrentes De Crédito A

11 Exportacao 0
12 PosicGes Sobre Entidades Do Sector Publico Elegiveis 0
13 Reservas Obrigatdrias 123 940

De referir que o racio de alavancagem é monitorizado mensalmente no ambito do Quadro de

Apeténcia pelo Risco (RAS) do BCGA, possibilitando, deste modo, um acompanhamento regular

por parte dos 6rgaos de gestédo e a tomada das medidas correctivas consideradas necessarias.

5. Risco de Crédito

O presente capitulo visa cumprir os deveres de divulgacéo de informacéo de crédito. As informacgdes

sobre risco de crédito incluidas nos pontos seguintes deste capitulo referem-se apenas aos

instrumentos abrangidos pelo risco de crédito ao abrigo do método padréo. As posi¢cdes em risco,

objecto de risco de crédito de contraparte serdo enderegadas em capitulo préprios.
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5.1. Governo do Risco de Crédito

O risco de crédito encontra-se associado as perdas e ao grau de incerteza quanto a capacidade

de um cliente/contraparte cumprir com as suas obrigacdes contratuais.

Dada a natureza da actividade bancéria, o risco de crédito reveste uma importancia especial, face

a sua materialidade, ndo obstante a sua interligacdo com o0s restantes riscos.

O BCGA tem implementado um sistema de identificacdo, avaliacdo e controlo do risco da sua
carteira de crédito, que abrange todos os segmentos de clientes e incide tanto no momento da
concessao de crédito como na monitoriza¢éo do risco ao longo da vida das operacoes.

O modelo organizativo do BCGA estabelece a independéncia de fungbes entre as areas comerciais
(tomadoras de risco), as areas de acompanhamento (recuperagéo de crédito), as areas de deciséo
de operacdes e as areas de Riscos, responsaveis pelo controlo de riscos, pela sua identificacao,
monitorizacdo e mensuracdo. As unidades de estrutura que concorrem para a gestao do risco de
crédito do BCGA, bem como as respectivas responsabilidades nesse ambito, sdo genericamente

as seguintes:
+ Comisséao Executiva (CE)

Com base nas propostas apresentadas, a Comissdo Executiva é responsavel pela aprovagéo
das guidelines, modelos e processos inerentes a gestéo do risco de crédito. E igualmente
responséavel pelo acompanhamento da evolucdo da carteira global de crédito da institui¢éo,
recebendo para esse efeito outputs do processo de acompanhamento da carteira de crédito da
instituicao.

+ Comité de Crédito do BCGA e Comissédo Executiva de Riscos de Crédito da CGD

O Comité de Crédito do BCGA (CCR) e a Comissao Executiva de Riscos de Crédito da CGD
(CERC) séo responsaveis por exercer as competéncias neles delegadas em matéria de crédito,

nomeadamente ao nivel da autorizag@o de operagfes de crédito (risco e/ou pricing).

* Conselho de Administracdo do BCGA

E responséavel pela adopcdo das guidelines propostas pela Comissdo Executiva ou definicdo

de guidelines, a aprovar pelo BCGA, relativamente a gestéo do risco de crédito.

» Direccédo de Riscos de Crédito (DRC)

A Direccéo de Riscos de Crédito (DRC) é um 6rgao de primeiro nivel da estrutura organica do
BCGA, com funcdes de analise do risco, emissao de pareceres e decisdo em operacdes de
crédito, de acordo com o normativo de crédito e de delegacdo de competéncias em vigor,

competindo-lhe ainda a atribuicdo e validacdo de limites de exposicdo de crédito, o
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acompanhamento dos alertas de crédito definidos e a aprovagéo da constituicdo / alteracéo

dos Grupos Econdmicos, conforme os normativos em vigor.

Direccao de Gestao de Risco (DGR)

A DGR intervém, no &mbito do processo de gestéo do risco de crédito, nas fases de concesséo
de crédito e de posterior acompanhamento, quer na perspectiva cliente/operacédo, quer na
Optica de carteira de crédito, mediante: i) a definicdo, desenvolvimento e manutencédo dos
modelos internos de avaliagédo de risco (rating e scoring); ii) a monitorizacao e controlo global
do risco de crédito por carteiras de crédito, produtos e unidades de negd6cio; iii) a identificacdo
dos clientes com risco acrescido de incumprimento, atraves da detec¢éo de sinais de alerta; iv)
a avaliacao e validacéo da imparidade individual; v) a determinagéo da imparidade para todos
0s segmentos da carteira de crédito e vi) a avaliagdo do cumprimento dos limites definidos para

Grandes Riscos.

A DGR pode ainda propor superiormente a aprovacao e a revisdo de politicas e guidelines no

ambito da gestao do risco de crédito.
Direccao de Gestdo de Risco — area de Rating (DGR-Rating)

Area da DGR com a responsabilidade pela atribuicdo de notacdes de risco a todos os
segmentos que apresentem relacionamento com o BCGA, garantindo que todas as exposicoes
sdo notadas e permanentemente actualizadas, reflectindo de forma adequada o risco de crédito
dos clientes.

No ambito das suas responsabilidades compete-lhe, ainda, garantir a adequabilidade dos
modelos de rating (quantitativos e qualitativos), mediante andlise das derrogac¢fes de rating e
migrac@es de niveis de risco, bem como de todas as plataformas informaticas que suportam o

processo de atribuicéo de rating.

Unidades de Negécio:

As unidades de negdcio intervém no processo de gestdo do risco de crédito (a particulares e a
empresas) ao nivel da concessao de crédito e do acompanhamento e recuperacao da carteira

de crédito.

Em relacéo a concessao de crédito, estas unidades participam em todas as fases do processo
de gestdo de risco. Neste ambito sdo responsaveis, designadamente pela recolha de
informacédo necessaria a avaliacao de propostas de crédito; andlise e emissdo de pareceres
comerciais e/ou técnicos; e aprovacdo ou obtencdo das necessarias aprovacfes para as

operacdes de crédito, tendo em conta 0s normativos em vigor.
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* Gabinete de Recuperacéo:

O Gabinete de recuperacao € uma estrutura independente dedicada a recuperagéo do crédito
para clientes com dificuldades financeiras e centram-se na gestdo das operacfes em curso e
dos processos em contencioso, sendo responsaveis, designadamente por prevenir a
ocorréncia de perdas em operacdes de crédito relativamente as quais foram detectados sinais
de alerta ou que entraram ja em incumprimento e acompanhar a evolucéo da carteira de crédito
do BCGA, e da respectiva unidade de negdécio, em termos de crédito concedido e

incumprimento efectivo e potencial.

* Unidades responsaveis pelos sistemas de informacao:

Sao responsaveis por garantir o desenvolvimento e a manutencdo de sistemas de suporte a

identificacdo, avaliagdo e controlo do risco de crédito.
» Direccéo de Organizacédo e Qualidade (DOQ):

Colabora na definicdo e transposi¢éo para normativo interno dos procedimentos de suporte a

gestao do risco de crédito.

* Unidades responsaveis pela Auditoria Interna e Validagao:

Tém aresponsabilidade de avaliar a adequacao e o cumprimento dos normativos internos, bem
como validar a adequacdo dos modelos utilizados no ambito da gestao do risco de crédito e

testar os respectivos outputs.

Transversalmente as varias unidades de estrutura — designadamente, Conselho de Administragéo,
DGR, DRC, Unidades de Negdcio, Unidades responsaveis pelos sistemas de informacdo, DOQ —
existe aresponsabilidade de definicdo de controlos internos adequados sobre as tarefas executadas
no &mbito dos processos de gestéo do risco de crédito e de colabora¢cdo na manutencdo do Manual

de Risco de Crédito.

Politicas de risco de crédito

A gestdo de risco de crédito do BCGA é regulada por politicas e normativos internos, de nivel
corporativo, que definem as regras e os procedimentos a observar no ciclo de vida do crédito: i) Na
decisao de crédito; ii) Na recuperacéo de crédito; iii) No controlo e monitorizacéo do risco de crédito;
iv) Na mensuragao do risco de crédito.

Os processos para aprovacao da concessao de crédito e reestruturacado de crédito estdo sujeitos a

uma delegacao de poderes, diferenciada por escalées de decisdo definidos, e com intervencao da
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Direccdo de Riscos de Crédito no processo de decisdo de operacBes de crédito e emissao de

pareceres de risco.

Conceitos e Definigoes

Para efeitos de avaliagdo de risco de crédito, o BCGA utiliza as seguintes defini¢gées:

Risco de crédito: corresponde a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, decorrente do ndo cumprimento integral e/ou pontual das obriga¢des contraidas por

clientes, contrapartes ou terceiros a instituicao, nos termos do respectivo contracto.

Operacéo de crédito: qualquer acto ou contracto, seja qual for a sua estrutura juridica, através do
qgual o BCGA, coloque ou se obrigue a colocar a disposi¢do de outrem, fundos reembolsaveis ou
garanta perante terceiros o cumprimento de obrigacdes pecuniarias ou de boa execugdo de
contractos. Constituem igualmente operacgdes de crédito a locacao financeira e o factoring nas quais
0 Banco assume uma posicdo credora perante o locatario, o cliente ou o aderente, conforme

aplicavel.

Operacéo financeira: qualquer transaccao realizada pelo BCGA, por conta propria ou de clientes,
sobre instrumentos do mercado monetario ou cambial, instrumentos financeiros a vista ou a prazo,
opcdes e operagdes sobre divisas, taxas de juro, mercadorias ou valores mobiliarios, de que possa

resultar, para o Banco, uma posicdo credora perante a contraparte ou terceiro.

Imparidade: considera-se que um crédito concedido a clientes, ou uma carteira de crédito
concedido, definida como um conjunto de créditos com caracteristicas de risco semelhantes,
encontra-se em imparidade quando: (i) exista evidéncia objectiva de pelo menos um evento de
perda ocorrido apds o seu reconhecimento inicial e (ii) quando esse evento (ou eventos) tenha um
impacto no valor recuperavel dos fluxos de caixa desse crédito, ou carteira de créditos, que possa

ser estimado com razoabilidade.

Perdas de crédito esperadas num prazo de 12 meses: para instrumentos financeiros que nao
tenham registado um aumento significativo do risco de crédito, face a originacao, as provisées sao

mensuradas por um valor equivalente a perda esperada num prazo de 12 meses.

Perdas de crédito esperadas ao longo da duragdo do instrumento: Correspondem as perdas
de crédito esperadas resultantes de todos 0s possiveis incumprimentos ao longo da duracao
esperada do instrumento financeiro, desde que o mesmo tenha registado um aumento significativo

no risco de crédito desde a originagao.

Risco de concentracdo: corresponde a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos

resultados ou no capital, decorrentes da concentragdo de exposi¢cdes sobre clientes individuais,
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grupos econémicos, agregados de clientes que operem no mesmo sector econdmico ou ha mesma
regido geogréfica, ou decorrente da concentracdo numa mesma actividade ou mercadoria, ou nas

garantias aceites pela instituicéo.

Crédito em Incumprimento: A definicdo implementada consta das orienta¢cdes do Banco Nacional
de Angola no Instrutivo n® 08/2019, combinado com as “Guidelines on the application of the definition
of default under Article 178 of Regulation (UE) 575/2013” emitidas pela European Banking Authority
(EBA) em 28/09/2016 (EBA/GL/2016/07).

Exposicdes ndo produtivas (non-performing exposures): A definicdo implementada consta das
orientagcbes do Banco Nacional de Angola na Directiva n® 02/DSB/DR0O/2020 no n.° 47.°-A do
Regulamento (UE) 2019/630 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de Abril de 2019.

No ambito do processo de concessdo de crédito, a Direccdo de Riscos de Crédito (DRC),
dependendo directamente da Comissdo Executiva, tem competéncias de decisdo e de andlise de
crédito a Empresas, Instituicdes Financeiras, Institucionais e Particulares, segregando fun¢cdes com
a area comercial, a quem cabe apresentar a proposta com as condi¢cdes das operacdes.

No segmento de empresas/grupos e institucionais, bem como de Instituicbes Financeiras, a
apreciacao do risco de crédito, além do suporte dos modelos de rating interno (que incorporam quer
informacéo financeira quer elementos de caracter qualitativo), € sujeita a analise individual por uma
equipa de analistas (de acordo com critério definidos em normativo), que elaboram relatérios de
analise de risco de crédito e emitem uma opinido independente sobre o risco de crédito inerente.
Esta anadlise é efectuada numa base periddica e sempre que existam alteracdes no relacionamento
com o cliente ou se identifiguem factores enddgenos ou exdgenos que recomendem uma

reavalia¢do do risco.

O processo de elaboracéo e decisdo de propostas de crédito a empresas é suportado por plataforma
aplicacional simplificada, enquanto o BCGA se encontra a concluir a implementagdo de uma
plataforma mais robusta (workflow de propostas de crédito), que contribua para assegurar a

aplicacéo integrada e uniforme de regras e procedimentos.

Adicionalmente, para agilizar e apoiar o processo de concessdo de crédito de curto prazo a
Empresas e uniformizar a analise de risco destas operacdes, 0 BCGA tem aprovado delegacgéo de
competéncias que fornece orientagBes quanto ao nivel de exposicado de curto prazo para cada

cliente.

No caso do segmento de particulares, a apreciagdo do risco de crédito é suportada pela utilizagdo
de ferramentas estatisticas de avaliacdo do risco (modelos de scoring), por um conjunto de

normativos internos que estabelecem critérios objectivos a observar na concesséo de crédito, assim

DISCIPLINA DE MERCADO 2023



2022

como por uma delegacédo de competéncias de acordo com, entre outros critérios, as notacdes de

risco atribuidas.

Relativamente ao segmento de instituicdes financeiras, para cada instituicdo sdo aprovados limites
internos. A definicdo dos limites tem em consideragdo o enquadramento da entidade no sector
financeiro e face aos seus pares, assim como outros elementos relevantes. O cumprimento dos
limites, as exposi¢cBes de crédito bem como o perfil de risco das contrapartes e grupos séo
acompanhados de forma regular.

No ambito do seguimento e controlo da carteira de crédito e conforme as IFRS 9, o BCGA
desenvolveu um modelo de imparidade de crédito * que permite mensurar as perdas por imparidade
segundo a qualidade do crédito dos mutuarios e atendendo ao nivel dos colaterais existentes,
englobando o crédito concedido a empresas e particulares, incluindo Garantias Bancérias
Prestadas, Compromissos Revogaveis e Irrevogaveis e Linhas de Crédito Revogaveis e
Irrevogaveis, e que se suporta na seguinte macro segmentacdo de risco para efeitos de

determinagéo da imparidade colectiva:
» Crédito a grandes empresas;
+ Crédito a médias e pequenas empresas;
» Crédito Hipotecario;
« Crédito ao Consumo;
« Cartbes de Crédito;
» Descobertos e Limites de Descobertos Negociados.
No modelo de imparidade procede-se a desagregacao adicional das exposi¢cdes de acordo com 0s

seguintes critérios:

» Créditos em Cumprimento (stage 1): N&o regista indicios de perda no momento
da andlise;

* Créditos em Cumprimento (stage 2): Aumento significativo do risco de crédito;

« Créditos em Incumprimento (stage 3).

1 Informagdo complementada pela que consta no anexo as demonstragdes financeiras do relatério e
contas, nota “33”. Gestéo de Riscos da actividade” e seguintes.

2 Informacdo complementada pela que consta no anexo as demonstragées financeiras consolidadas do
relatério e contas, nota “33”. Gestdo de Riscos da actividade.
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Os factores de risco utilizados no modelo de imparidade do crédito (probabilidades de default (PD)
e loss given default (LGD)) sédo actualizados anualmente, e sdo objecto de backtesting e de

ajustamentos point-in-time para garantir que reflectem adequadamente as condi¢cdes de mercado.

Através do modelo de imparidade do crédito procede-se a analise e tratamento da carteira de

crédito, que é subdivida em conformidade com as seguintes abordagens:

+ Analise Colectiva de Imparidade — para as exposi¢des consideradas individualmente néo
significativas, determina-se as provisdes por imparidade por subsegmentos de risco, que
englobam activos com caracteristicas de risco similares (segmento de crédito, tipo de
colateral, histérico de comportamento de pagamento, entre outras);

* Andlise Individual de Imparidade — nos clientes com exposicdes consideradas
individualmente significativas, é efectuada uma avaliacao individual que envolve as areas

comerciais, as areas de acompanhamento e recuperacao de crédito, a DGR e a DRC.

A avaliacéo individual dos clientes com grande exposi¢éo foca-se, essencialmente, nos seguintes

pontos:

e Cumprimento das condi¢des contratuais acordadas com o BCGA;
* Existéncia de restruturagdes por dificuldades financeiras;

* Existéncias de processos de contencioso ou de insolvéncia;

* Avaliacdo da situagcao econémico-financeira;

* Perspectivas sobre a evolu¢do da actividade do cliente ou do grupo econémico em que

esta inserido;

* Verificagdo da existéncia de operacdes com crédito e juros vencidos, no BCGA, no Grupo

CGD e/ou no sistema financeiro;
* Adequacéo de garantias e de colaterais para mitigacé@o do risco de crédito concedido;
* Andlise de informacdo histérica sobre o comportamento de bom pagamento dos clientes.

Para as exposi¢Oes individualmente significativas ou que sejam objecto de acompanhamento
especial por parte das areas de recuperacgao, € realizada, periodicamente, uma avaliagéo individual
de imparidade que se suporta nas metodologias going concern e gone concern, em alinhamento

com os critérios para estimativa individual de imparidades.

Ainda no ambito do seguimento e controlo da carteira de crédito, procede-se ao processo de

seguimento de clientes, suportado na politica de acompanhamento de recuperagdo de crédito,
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consubstanciada na definicdo de regras de classificacdo dos clientes segundo critérios de qualidade

do crédito, de alocacao de clientes as areas de acompanhamento e recuperacéao.

O BCGA utiliza modelos internos para estimar probabilidades de incumprimento (PD) nas carteiras
de crédito a particulares (habitacéo e outros fins) e empresas, dispondo também de métricas para
afericao de estimativas de perdas em situacédo de incumprimento (LGD) na carteira de crédito.

No ambito das politicas de cobertura e de reducdo do risco do BCGA, encontra-se definido em
normativo interno relativo a risco de crédito de empresas, que qualquer operacao de crédito implica,

em regra, a constituicdo de garantias.

Relativamente a Instituicbes Financeiras, a exposi¢cdo podera também ter em conta elementos
mitigantes de risco que, ao efectuarem a cobertura da operacdo, contribuem para a reducédo da

exposicao ao risco de crédito.

Requisitos de fundos proprios para risco de crédito

No que respeita ao calculo dos requisitos de fundos préprios para risco de crédito, 0 BCGA utiliza
Unico método regulamentar para este risco que é o método padrédo. Esta metodologia consiste na
segmentacdo das posi¢cdes em risco originais pelas classes de risco definidas nos termos do
namero 6 do Anexo I, do Instrutivo 11/2023 de 9 de Agosto, sobre o Risco de Crédito e Risco de
Crédito de Contraparte. As posi¢cdes sdo objecto de correc¢des de valor por imparidade para

obtencao das posi¢des em risco liquidas.

Tendo em conta as garantias e caucdes associadas as posi¢cdes, a mesma regulamentagéo prevé
a aplicacdo de técnicas de reducao de risco para reclassificacdo e/ou reducdo das posicées em
risco. As posi¢cdes em risco sdo objecto de uma ponderagédo consoante a sua classe de risco final
(ap6s eventual reclassificacéo), definida nos termos dos nimeros 26 a 34 do Anexo IV do mesmo

instrutivo.

As posicdes em risco sobre Soberanos, Entidades do Sector Publico, Empresas, Instituices e
Organismos de Investimento Colectivo (Fundos), sdo ponderadas de acordo com o que esta
definido nos termos do nimero 6 da alinea A a H, do Anexo I, do Instrutivo 11/2023 de 9 de Agosto,

sobre o Risco de Crédito e o Risco de Crédito de Contraparte.
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Informacgao quantitativa

No ambito do calculo de requisitos de capital para risco de crédito as posicdes em risco
consideradas englobam exposi¢des activas, registadas no balanco consolidado do grupo, assim

como posicdes em elementos extrapatrimoniais.
Estas posicdes estdo associadas a:

. Do lado do Activo:

Créditos sobre clientes, titulos da carteira de investimento, aplicacBes e disponibilidades
em instituicdes de crédito, depoésitos & ordem sobre Bancos Centrais, outros devedores,
activos para impostos sobre rendimentos, entre outras rubricas, de menor relevancia no

balanco do Grupo;

. Do lado dos elementos extrapatrimoniais:

Compromissos revogaveis e irrevogaveis assumidos, subscricdo de titulos, garantias e

avales prestados, forward deposits, entre outros.

A 31 de Dezembro de 2023 o valor da posi¢do em risco, liquida de correcgfes de valor e provisoes,
ndo considerando técnicas de mitigacdo de risco e contemplando o valor de exposicdo
extrapatrimonial antes da aplicacdo dos coeficientes de conversao em equivalentes de crédito
(CCF) - era de Kz 1.118 mil milhGes e encontrava-se distribuida pelas classes de risco definidas no
termos do numero 6 do Anexo I, do Instrutivo 11/2023 de 9 de Agosto, sobre o Risco de Crédito e

Risco de Crédito de Contraparte, conforme expostos nos quadros seguintes.
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Tabela 11: Mapa V.1 - Exposigoes e Exposicoes Vencidas por Classes de Riscos

Classes De Risco

A)

Posicao Em Risco
Original

B)

Imparidade Acumulada

<)

Abates
Parciais
Acumulados

D)

51

Caugoes Financeiras Ou
Imobiliarias E Garantias
Financeiras Recebidas
(Antes De Haircuts)
Sobre As Exposicoes

Total De Exposicoes Total De Exposicoes Total De Exposicoes
Exposicoes | Vencidas | Exposicoes Vencidas Exposicoes Vencidas
1 | Elementos Do Activo 1085 314 115 20 599 85 98 297 98 297 0
2 | Administracdes Centrais 687 632 0 6 096 0 0 22 750 0
3 | Outras Administracoes 0 0 0 0 0 0 0
4 | Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0
5 | Organizagobes 1 0 0 0 1 1 0
6 Instituicoes Financeiras 98 508 0 88 0 0 0 0
7 | Empresas 117 813 60 4122 45 16 114 4 977 0
8 | Carteira De Retalho 16 278 55 1263 41 825 798 0
9 Posicbes Em Risco Garantidas Por Bens Imoveis 94 105 0 7 304 0 81 356 69 771 0
Obrigacdes Hipotecarias Ou Obrigagbes Do Sector
10 | Publico 0 0 0 0 0 0 0
11| Outros Elementos 70 977 0 1726 0 0 0 0
12 | Elementos Extrapatrimonias 33 448 0 9 0 757 757 0
13| AdministragGes Centrais 137 0 0 0 0 0 0
14 | Outras Administragdes 0 0 0 0 0 0 0
15| Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0
16| OrganizagOes 1 0 0 0 0 0 0
17| Instituicoes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0
18| Empresas 24 321 0 9 0 757 757 0
19| Carteira De Retalho 1249 0 0 0 0 0 0
20| Posicoes Em Risco Garantidas Por Bens Imdveis 7739 0 0 0 0 0 0
Obrigac¢0es Hipotecarias Ou Obrigacdes Do Sector
21 | Publico 0 0 0 0 0 0 0
22| Outros Elementos 0 0 0 0 0 0 0
23 | Total 1118761 115 20 608 85 99 054 99 054 0
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Tabela 12: Mapa V.2 - Prazo de Vencimento das Exposi¢cfes por Classes de Riscos

)) c) D) | E)
Posicao Em Risco Original Liquida De Imparidades

Classes De Risco
>1 Ano<5 > 5 Anos Prazo De
Anos Vencimento Nao
Estabelecido

<1 Ano

1 Administracdes Centrais 65 994 363 155 252 387 0 0 681 536

2 | Outras Administracdes 0 0 0 0 0 0

3 Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0

4 Organizacdes 0 0 1 0 0 1

5 Instituicoes Financeiras 22 902 14 654 39 872 11 675 9 318 98 421

6 Empresas 26 455 16 927 46 059 13 487 10 763 113 691

7 Carteira De Retalho 1032 339 5 095 7 660 888 15014

8 Posigoelem_ Risco Garantidas Por 0 51 210 35 590 0 0 86 801
Bens Imoveis

9 Obrigacgdes Hipotecarias Ou 0 0 0 0 0 0
Obrigacodes Do Sector Publico

10 |Outros Elementos 0 0 0 0 69 251 69 251

11 Total (Elementos Do Activo) 116 383 446 286 379 003 32823 90 220 1064 715
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Tabela 13: Mapa V.3 - Exposicdes e Exposicdes Vencidas por Classes de Riscos

a)
Descrigéo Posicdo Em Risco
Original

1 . ) ) ) 285
Saldo Inicial Da Classe De Risco Elementos Vencidos A 1 De Janeiro

2 Entradas Na Classe De Risco Elementos Vencidos 18

3 Saidas Da Classe De Risco Elementos Vencidos 188

4 Saidas Devidas A Abates 103

5 Saidas Devidas A Outros Motivos 85

6 . . . 115
Saldo Final Da Classe De Risco Elementos Vencidos A 31 De Dezembro
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Tabela 14: Mapa V.4 - Exposicdes e Exposicdes Vencidas Reestruturadas por Classe de Risco

A) B) <)
.~ . . - . Caucgoes Financeiras Ou
Posicao Em Risco Original Imparidade Acumulada Imobiliarias E Garantias
Classes De Risco De Exposicoes Sobre Exposicoes Einanceiras Recebidas
Reestruturadas Reestruturadas (Antes De Haircuts) Sobre
Exposicoes Reestruturadas
Total De Exposicoes Total De Exposicoes Total De Exposicoes
Exposicoes Vencidas Exposicoes Vencidas Exposicoes Vencidas
1 Administracdes Centrais 0 0 0 0 0 0,00
2 Outras AdministracGes 0 0 0 0 0 0,00
3 Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0,00
4 Organizacoes 0 0 0 0 0 0,00
5 Instituicoes Financeiras 0 0 0 0 0 0,00
6 Empresas 25212 1465 6 640 998 1975 0,35
7 Carteira De Retalho 1718 872 360 692 192 0,23

Posicdes Em Risco Garantidas

8 |Por Bens Imoveis 0 0 0 0 0 0,00
Obrigagoes Hipotecarias Ou

9 |Obrigacdes Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0,00

10 |Outros Elementos 0 0 0 0 0 0,00

11 Total (Elementos do Activo) 26 930 2337 7 000 1690 2167 0,58
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Tabela 15: Mapa V.5 - Antiqguidade das Exposicdes por Dias em Incumprimento (Nimero de operacdes/Clientes)

Classes De Risco

a)
Numero de Operacgbes/Clientes
Atraso \Atraso Incump. Incump. Incump. Incump.

> 60
ol
>30dias< diass >90diassq1 ~Lano  >2 >5 o

: <2 anos <
60 dias 90 ano anos
e anos 5 anos

1 |Operacoes 119 5 0 25 20 354 523
2 Administracdes Centrais 0 0 0 0 0 0 0
3 Outras Administracdes 0 0 0 0 0 0 0
4 Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0
5 Organizacbes 0 0 0 0 0 0 0
6 Instituicbes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0
7 Empresas 65 2 0 5 2 74 148
8 Carteira De Retalho 54 3 0 20 18 280 375
9 Posicoes Em Risco Garantidas Por Bens Iméveis 0 0 0 0 0 0 0
(,)brlgagoes Hipotecérias Ou Obrigagfes Do Sector 0 0 0 0 0 0 0
10 |Publico
11 |Outros Elementos 0 0 0 0 0 0 0
12 |Clientes 64 5 0 15 16 262 362
13 | Administracfes Centrais 0 0 0 0 0 0 0
14 Outras Administracdes 0 0 0 0 0 0 0
15 Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0
16 Organizacbes 0 0 0 0 0 0 0
17 Instituicbes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0
18 Empresas 21 2 0 2 0 48 73
19 Carteira De Retalho 43 3 0 13 16 214 289
20 Posicbes Em Risco Garantidas Por Bens Iméveis 0 0 0 0 0 0 0
(,)brlgagoes Hipotecérias Ou Obrigagfes Do Sector 0 0 0 0 0 0 0
21 |Publico
22 | Outros Elementos 0 0 0 0 0 0 0
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Tabela 16: Mapa V.6 - Antiguidade das Exposi¢cdes por Dias em Incumprimento (Montante)

a)

Posicdo Em Risco Original

Classes De Risco Atraso Atraso Incump. Incump. Incump. Incump.
> 30 d_iasSGO > 60 o!ias > 90 dias =1 > 1 ano < 2 anos >2anos <5 > 5 anos
dias < 90 dias ano - anos
1 Administracdes Centrais 0 0 0 0 0 0
2 Outras Administracdes 0 0 0 0 0 0
3 Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0
4 Organizacdes 0 0 0 0 0 0
5 InstituicGes Financeiras 0 0 0 0 0 0
6 Empresas 28 008 1404 0 137 12 92
7 Carteira De Retalho 1074 296 0 203 357 0
Posicdes Em Risco Garantidas
8 |Por Begns Imoveis 0 0 0 0 0
Obrigacdes Hipotecarias Ou
9 Obrigaglgges Do Féector Publico 0 0 0 0 0 0
10 | Qutros Elementos 0 0 0 0 0 0
11 |Total (Elementos Do Activo) 29 082 1700 0 340 369 92
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Tabela 17: Mapa V.7 - Qualidade do Crédito por Localizacédo Geogréfica

a) b)
Classes De Risco Posicao Em Risco Original Imparidade
Total de Exposicoes Acumulada
Exposicoes Vencidas
1 Elementos Do Activo 1085 314 115 20 684
2 Angola 986 805 115 20 597
3 |Africa 0 0 0
4 Europa 97 556 0 78
5 América 0 0 0
6 |Asia 952 0 10
7 Outros 0 0 0
Elementos
8 Extrapatrimoniais 33 448 0 9
9 Angola 33448 0 9
10 |Africa 0 0 0
11 | Europa 0 0 0
12 | América 0 0 0
13 | Asia 0 0 0
14 | Outros 0 0 0
15 |Total 1118761 115 20 693
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1 |Elementos Do Activo 1 085 314 115 20 684
2 | Agricultura, producdo animal, caca e actividades relacionadas 32 785 0 209
3 |Industrias extractivas e de preparacdo de minerais metalicos 219 806 21 993
4 | Fabrico de outros produtos minerais ndo metalicos 12 982 0 1997
5 |Industrias de pasta, de papel e cartdo e seus artigos 7 383 0 59
7 |Industrias alimentares e das bebidas 19 560 5 265
8 |Construcao 87 942 30 855
9 | Comeércio por grosso (excepto veiculos) 102 153 24 8 525
10 |Comércio por retalho 54 896 2 728
11 |Alojamento e restauracdo (restaurantes e similares) 40 218 0 186
12 | Actividades imobilirias 1 086 0 5
13 | Educacao 337 0 1
15 |Outras actividades de prestacdo de servicos a empresas 15 867 2 125
16 |Outras actividades de servicos 4 377 1 169
17 |Outras actividades 116 114 30 2 035
18 | Administracdo publica, defesa e seguranca social obrigatéria 284 053 0 1 996
19 |Consumo 65 168 0 1931
20 |Habitacdo 20 588 0 607
21 |Elementos Extrapatrimoniais 33 448 0 9
22 |Industrias extractivas e de preparacdo de minerais metalicos 31 260 0 7
23 | Construcao 2 086 0 0
24 | Comeércio por grosso (excepto veiculos) 64 0 0
25 | Comércio por retalho 11 0 0
26 | Alojamento e restauracao (restaurantes e similares) 6 0 0
27 |Outras actividades de servicos 20 0 1
29 |Total 1118761 115 20 693

Tabela 18: Mapa V.8 - Qualidade de Crédito das Empresas ndo Financeiras, por sector
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Tabela 19: Mapa V.9 - Garantias Obtidas por Dacéo e Processos de Execucao

A) B)

Dacdo Em Caso De Incumprimento
Variacdes Negativas
Acumuladas No Valor No
Reconhecimento Inicial

Activos Fixos Tangiveis (PP&E) 0 0

Outros Activos (Ndo PP&E)

Bens Imoveis De Habitacdo E Comerciais
Instrumentos De Capital Proprio E De Divida
Outros Tipos De Caucdes

Total

Descricéo

Valor No Reconhecimento
Inicial

OO WIN |
oO|0|0|0| O
oO|0|0|o| o
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Tabgla 20: Evolucédo Historica das Exposi¢cdes de Crédito Vencido (NUmero de operacdes)

A) 2)) C)
NGmero De Ngmero De _Operagées De
Classes De Risco Operacdes/Clientes De Creg:_to Venudo/Nurpe_ro = (B)/(A)
Crédito EIIES Com Crédito
Vencido

2023 2022 2021 2023 2022 2021 2023 2022 2021
1 Operacbes 6698 | 4832 3417 498 10 13 7% 0% 0,38%
2 Administracdes Centrais 48 48 22 0 0 0 0% 0% 0,00%
3 Outras Administracbes 1 0 0 0 0 0 0% 0% 0,00%
4 Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0,00%
5 Organizacdes 5 0 2 0 0 0 0% 0% 0,00%
6 Instituicdes Financeiras 2 2 2 0 0 0 0% 0% 0,00%
7 Empresas 1590 888 544 107 5 10 7% 1% 1,84%
8 Carteira De Retalho 5052 | 3894 2 849 391 5 3 8% 0% 0,11%
Posu;ogs I_Em Risco Garantidas Por 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0,00%

9 Bens Imoveis
0 8Er!gagc~)es Hlpotecarlas,Ol_J 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0.00%

rigacbes Do Sector Publico

11 | Outros Elementos 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0,00%
12 | Clientes 6573 | 3685 2622 498 8 11 8% 0% 0,42%
13 Administracdes Centrais 48 3 3 0 0 0 0% 0% 0,00%
14 Outras Administracdes 1 0 0 0 0 0 0% 0% 0,00%
15 Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0,00%
16 Organizacdes 5 0 0 0 0 0 0% 0% 0,00%
17 Instituic6es Financeiras 1 2 2 0 0 0 0% 0% 0,00%
18 Empresas 1 556 470 355 107 3 8 7% 1% 2,25%
19 Carteira De Retalho 4962 | 3210 2 262 391 5 3 8% 0% 0,13%
Posu;o'es I_Em Risco Garantidas Por 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0.00%

20 Bens Imoveis
Obrigagdes Hipotecarias Ou 0 0 0 0 0% 0% 0.00%

21 | Obrigacdes Do Sector Publico '

22 | Outros Elementos 0 0 0 0 0% 0% 0,00%
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Tabela 21: Ponderadores do Risco de Crédito

Classes De Risco

A)

Total De Posicao Em Risco

2023

Original

2022

2021 2023 2022

B)

Original Do Crédito

Posicao Em Risco

Vencido

2021

<)
CVAGY)

2022

1 |Elementos Do Activo 1085314 | 809 636 | 644 292 | 115 285 3936 0,01% 0,04% 0,61%
2 Administracdes Centrais 687 632 468 328 | 218 644 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
5 Organizacoes 1 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
6 Instituicoes Financeiras 98 508 145 100 | 240 770 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
7 Empresas 117 813 142 655 | 133 826 60 266 3933 0,05% 0,19% 2,94%
8 Carteira De Retalho 16 278 19 882 12 542 55 19 2 0,34% 0,09% 0,02%
Posicbes Em Risco Garantidas | g4 14 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%

9 | Por Bens Imoveis
11 Outros Elementos 70 977 33671 38510 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
12 | Elementos Extrapatrimoniais 33448 36 990 31265 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
13 Administra¢des Centrais 137 165 66 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
16 Organizag0es 1 3 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
18 Empresas 24 321 35407 30566 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
19 Carteira De Retalho 1249 1414 634 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
PosicGes Em Risco Garantidas 7739 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%

20 |Por Bens Imoveis
23 | Total 1118761 846 626 675 558 115 285 3936 0,01% 0,03% 0,58%
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5.2. Mensuracao do Risco de Crédito

Apresentam-se, de seguida, diversos elementos e dados sobre a mensuracdo do Risco de Crédito, excluindo posi¢gbes com risco de crédito de
contraparte:

Tabela 22: Mapa V.12 - Exposicdes ao Risco de Crédito e Efeitos de Reducao do Risco de Crédito

Exposicoes Antes De Factores
De Conversao De Crédito
(CCF) E Antes De Técnicas De

Exposicoes ApOs Factores De .
Conversio De Crédito (CCF) E Apés  Activos

3 Técnicas De Reducgdo De Risco Ponderados Densidade
— Pelo Risco e [

o,
Elementos Elementos Elementos Do Elementos (RWA) (%)
Do Activo Extrapatrimoniais Activo Extrapatrimoniais

Classes De Risco

1 | Administracdes Centrais 687 632 137 704 286 27 74 210 10,54%
2 |Outras Administracoes 0 0 0 0 0 -
Entidades Do Sector
3 | Publico 0 0 0 0 0 i
4 | OrganizacOes 1 1 1 0 0 16,75%
5 |Instituicoes Financeiras 98 508 0 98 421 0 19 684 20,00%
6 |Empresas 117 813 24 321 102 553 7 074 102 637 93,62%
7 |Carteira De Retalho 16 278 1249 14 988 250 10 861 71,28%
Posicbes Em Risco
Garantidas Por Bens 94 105 7 739 75 215 1548 39 311 51,21%
8 |Imbveis
Obrigac¢des Hipotecarias Ou
9 | ObrigacGes Do Sector Publico 0 0 0 0 0 )
10 |Elementos Vencidos 115 0 30 0 30 100,00%
11 | Outros Elementos 70 977 0 69 251 0 38 031 54,92%
12 |Total 1085 429 33448 1064 744 8 899 284764 26,52%
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Tabela 233: Mapa V.13 - Ponderadores do Risco de Crédito

A) B)
Classes De Risco el (2 D Total De
Exposicao
0% 10% 20% 35% 50% 75% 100% 150% 1250%
1 | Administracoes Centrais 483 738 0 0 212 028 0 0 0 0 0 695 766
2 | Outras Administracoes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 | Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 | Organizacoes 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
5 |Instituicoes Financeiras 0 0 98 421 0 0 0 0 0 0 98 421
6 |Empresas 0 0 0 0 0 0 121 131 0 0 121 131
7 | Carteira De Retalho 0 0 0 0 0 15 439 0 0 0 15 439
Posicdes Em Risco
Garantidas Por Bens 0 0 0 11 282 0 0 12 531 0 0 23 813
8 |Imoveis
Obrigag0es Hipotecarias Ou
9 | Obrigagdes Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 | Elementos Vencidos 0 0 0 0 0 0 30 0 0 30
11 |Outros Elementos 6 087 0 31 417 0 0 0 31 747 0 0 69 251
12 |Total 489 825 0 129 838 223 310 0 15439 165 441 0 0 1023 851
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5.3 Reducéo do risco de credito

Informacéao qualitativa

No ambito de uma gestéo sa e prudente dos riscos de crédito, 0 BCGA utiliza diversas técnicas de
mitigacao de risco, de modo a salvaguardar-se contra eventuais incumprimentos dos contractos
estabelecidos. Em sintonia com os requisitos de elegibilidade previstos na Regulamentacdo do
Banco Central de Angola no Aviso 10/2014 sobre “Garantias para fins Prudenciais”, s&o
considerados elegiveis 0s seguintes colaterais e garantias agrupados nas seguintes categorias:

* Garantias e Avales recebidos de Soberanos e Instituicfes (incluindo Sociedades de
Garantia Mutua), assim como de Empresas;

+ Colaterais financeiros, tais como acc¢oes, titulos de divida ou unidades de participagéo em
Fundos de Investimento, se cotados numa bolsa reconhecida e com um nivel de proteccao,
relevado no haircut aplicado ao valor do titulo ou unidade de participacédo, determinado em
funcdo das suas caracteristicas?;

» Depositos efectuados junto do BCGA nos quais se incluem as caucgdes financeiras;

« Colaterais reais representados por Hipotecas de Bens Imoveis (destinadas a Habitagéo do
Mutuario ou para fins polivalentes destinados a Comércio e/ou Escritorios), equipamentos,

mercadorias, Direitos sobre créditos e outros valores a receber.

Com a aplicagéo das garantias pessoais ocorre uma transferéncia do risco associado a exposi¢ao
do cliente para o prestador da proteccdo, quando esta é objecto de uma ponderacéo mais favoravel.
As garantias pessoais sdo relevantes sobretudo nas posi¢cdes sobre Administracdes e Bancos
Centrais (Soberanos) e Empresas, sendo os principais prestadores de protec¢do as Administracdes

e Bancos Centrais (Soberanos) e os Bancos multilaterais de desenvolvimento respectivamente.

No caso das caucdes reais (colaterais e depdsitos), a redugdo de risco é calculada de acordo com
a metodologia interna, tendo lugar: i) reducdo da posicdo em risco integral sobre Caucdes

Financeiras ou ii) transferéncia de risco, sobre Caugdes Financeiras.

De realcar que as posi¢cdes cobertas por Hipotecas de Bens Imoéveis (Habitacionais ou
Polivalentes), que ndo se enquadram nas classes de risco Elementos vencidos ou Elementos
associados a riscos particularmente elevados, sao classificadas numa classe de risco diferenciada
sendo apresentadas, para efeitos prudenciais, na classe 'Posi¢cdes garantidas por Bens Iméveis'.
Estas caugfes sdo as menos representativas do BCGA, o que é explicado pelo reduzido peso que

o Crédito a Habitacdo apresenta no total do crédito concedido pelo BCGA.

3 O BCGA utiliza os haircuts regulamentares definidos na Directiva 13/2020.
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Apesar da pouca relevancia deste segmento na carteira do BCGA, é importante apresentar as

principais componentes da metodologia de avaliagdo de bens imdveis:

+ Verificagcdo do bem imovel: a verificacdo de imdveis é efectuada para efeitos da contratagcéo
de novas operacdes de crédito imobiliario ou de garantias para outros tipos de crédito, tendo

como objectivo determinar o presumivel valor de transaccdo em mercado livre.

A verificacdo do valor do bem imével é documentada e inclui, entre outras, copias das plantas,
da caderneta predial e da descricdo da conservatéria do registo predial, quando
disponibilizadas. Complementarmente, séo realizadas avalia¢des individuais (por observagéo
directa no local);

* Actualizacdo da avaliagdo do valor do bem imdvel por perito avaliador: as operacdes de
crédito ou garantia imobiliario que sdo objecto de alteragdes contratuais séo, em regra,

passiveis de nova avaliagdo, realizada nos mesmos moldes que as novas operacoes.

Tratando-se de Crédito Nao Produtivo, os valores das garantias reais sdo sujeitos a
verificagbes de valor e/ou actualizacdes de valores, cumprindo a periodicidade definida em

normativo interno;

As restantes garantias reais sdo acompanhadas e monitorizadas pelas Direc¢cbes Comerciais e

pela DGR em funcéo da sua materialidade.

O controlo e monitorizagdo é particularmente importante para assegurar a reposicao de racios de
cobertura quando previstos contratualmente, ou para solicitar proactivamente o refor¢co de garantias

nas restantes situacoes.

Conforme referido no capitulo referente ao Risco de Crédito, qualquer operacédo de crédito obriga,

em regra, a constituicdo de garantias.

As garantias pessoais, embora existentes para a maioria das operagdes, ndo cumprem 0s Critérios
de elegibilidade, na maioria das situagcfes por serem prestadas por particulares ou empresas que
ndo sdo objecto de notagdo de risco por parte de ECAI (Agéncias de Rating Internacional)

reconhecida.
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Informacgao quantitativa

O quadro seguinte apresenta a decomposi¢do do montante contabilistico das posi¢cdes em risco (liquidas de imparidade), em fungao do tipo de
cobertura por técnica de reducao de risco, independentemente de esta técnica ser reconhecida como elegivel. Para o efeito foram consideradas
as seguintes técnicas de redugéao de risco: colaterais financeiros como depositos, titulos de divida publica, colaterais imoveis, avales.

Tabela 24: Mapa V.14 - Sintese das Técnicas de Reduc¢éo do Risco de Crédito

A) B) (9))
Cobertas Por Colateral Cobertas Por Caucoes
Classes De Risco N3&o Cobertas Imobiliario (Ap6s Haircut) Financeiras
(Montante) — —
Montante REED [ Montante R (o
Cobertura Cobertura
1 |Administracdes Centrais 687 632 0 0% 0 0%
2 | Outras Administragdes 0 0 0% 0 0%
3 |Entidades Do Sector Publico 0 0 0% 0 0%
4 | Organizacoes 1 0 0% 1 100%
5 |Instituicoes Financeiras 98 508 0 0% 0 0%
6 |Empresas 117 813 0 0% 16 114 14%
7 | Carteira De Retalho 16 278 0 0% 825 5%
Posigdes Em Risco Garantidas 94 105 0 0% 311356 86%
8 |Por Bens Imoveis
Obrigag¢0es Hipotecarias Ou
9 Obri:agées DopSector Publico 0 0 0% 0 0%
10 |Elementos Vencidos 115 0 0% 0 0%
11 | Outros Elementos 70 977 0 0% 0 0%
12 |Total 1085 429 0 0% 98 297 9%
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6. Risco de Credito de Contraparte

Informacéao qualitativa

O risco de crédito de contraparte decorre do risco de incumprimento de determinada contraparte de
uma operacdo antes da liquidacao final dos respectivos fluxos financeiros, sendo objecto do risco
de crédito de contraparte os instrumentos derivados, as opera¢cdes de recompra, a contraccao ou
concessao de empreéstimos de valores mobiliarios ou de mercadorias, as operacgdes de liquidacdo
longa e as operagdes de concessado de empréstimos com imposicdo de margem.

A gestéo de risco de crédito, incluindo o risco de crédito de contraparte, do BCGA é regulada por
politicas e normativos internos, nomeadamente a Ordem de Servico (OS) sobre Risco de Crédito —

Empresas e Institucionais.

O Banco apresenta exposi¢éo ao risco de crédito de contraparte ligado relacionado com os titulos

de divida e as operagfes com Instituicdes Financeiras

No contexto dos compromissos regulamentares de reporte de crédito, apresenta-se de seguida os
reportes referentes ao risco de crédito, efectuados no periodo de referéncia, bem como os
respectivos destinatarios:

Tabela 25: Reportes no ambito do Risco de Crédito

Descricéo do reporte Quantidade Destinatario

1 Relatério de Acompanhamento de Crédito 12 CE/CR

2 | Relatério do cumprimento dos limites 12 CE/CRICA
3 Relatério da Funcdo de Gestao de Risco 1 CE/BNA

4 | Reportes de novos créditos por sector de actividade econdmica 12 BNA

5 |Reporte da carteira de crédito / imparidade de crédito (CIRC 3.0) 12 BNA

6 | Relatério de testes de esforgo inversos e analises de cenarios 1 BNA

7 | Relatério de andlises de sensibilidade 2 BNA

8 |Relatério de Autoavaliacdo da adequacdo do capital (ICAAP) 1 BNA

10 | Fundos Préprios Regulamentares no ambito do Aviso n° 8/21 4 BNA
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Informacéo quantitativa

O quadro seguinte evidencia a exposicdo do Banco ao risco de contraparte.

Tabela 26: Mapa VI.1 - Andlise da Exposicao ao Risco de Crédito de Contraparte por Tipo de Operacéo

A) 5) C) ) E)
ExposicOes

Antes De Exposicde Apds Activos
Técnicas De Técnicas De Ponderados
Reducéo De Reducéo De Risco Pelo Risco

Risco de Risco De De Crédito
Crédito T
Crédito

Derivados )
*

Valor Potencial
Futuro Das
Posicbes Em

Classes De Risco Custo De
Substituicéo

Outras Operacdes
Total

Tabela 27: Mapa V1.2 - Requisitos de Fundos Préprios para Cobertura do Risco de Ajustamento de Avaliacao de Crédito (CVA)

) B) C)

Classes De Risco Requisitos De Fundos Activos Ponderados

Posicdo Em Risco

Proprios Pelo Risco (Rwas)
1 Derivados De Balcéo (OTC) n.a n.a n.a

Tabela 28: Mapa V1.3 - Exposicdes ao Risco de Crédito de Contraparte Ponderadores de Risco e Classes de Exposicdes
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A) . B)
Classes De Risco FeplEl s o e Total De
Exposicao
0% 10% 20% 35% 50% 75% 100% 150% 1250%
1 | Administracoes Centrais 483 738 0 0 212 028 0 0 0 0 0 695 766
2 | Outras Administracoes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 | Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 |Organizacles 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
5 |Instituicoes Financeiras 0 0 98 421 0 0 0 0 0 0 98 421
6 |Empresas 0 0 0 0 0 0 121 131 0 0 121 131
7 | Carteira De Retalho 0 0 0 0 0 15 439 0 0 0 15 439
Posicdes Em Risco
Garantidas Por Bens 0 0 0 11 282 0 0 12 531 0 0 23 813
8 |Imoveis
Obrigag¢0es Hipotecarias Ou
9 | Obrigag¢des Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 | Elementos Vencidos 0 0 0 0 0 0 30 0 0 30
11 | Outros Elementos 6087 0 31417 0 0 0 31 747 0 0 69 251
12 | Total 489 825 0 129 838 223 310 0 15439 165 441 0 0 1023 851

Tabela 29: Mapa VI.4 - Composicdo das Caucdes para as Exposicdes Sujeitas a Risco de Crédito de Contraparte
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Tipo De Caucao

Numerario - Moeda

Caucoes Utilizadas Em Operacoes De Derivados

A)

Justo Valor Das Caucgoes

Recebidas

Justo Valor Das
Caucgoes Dadas

Caucgoes Utilizadas Em Operacgoes De
Financiamento De Titulos

Justo Valor Das
Caucoes Recebidas Caucoes Dadas

B)

Justo Valor Das

1 | Nacional n.a n.a n.a n.a
Numerario - Outras

2 |Moedas n.a n.a n.a n.a
Divida Soberana n.a n.a na o

3 | Nacional ) ) : :

4 | Outra Divida Soberana n.a n.a n.a n.a
Divida De Agéncia

5 |Estatal n.a n.a n.a n.a

6 |Obrigacbes De Empresas n.a n.a n.a n.a

7 |Titulos De Capital n.a n.a n.a n.a

8 |Outras Caucoes n.a

9 |Total n.a n.a n.a n.a
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7. Risco de Mercado

Informacgao qualitativa

O risco de mercado encontra-se associado aos impactos negativos potenciais nos resultados ou no
capital da Instituicdo, decorrentes de movimentos desfavoraveis do preco dos activos em carteira
causados, em patrticular, por flutuacdes nas taxas de juros, taxas de cambio, precos de accdes ou
precos de commodities, incluindo movimentos adversos das taxas de cambio e respectivo impacto

na posicao cambial.
O BCGA tem definidas em taxonomia de riscos as seguintes subcategorias do risco de mercado:

Risco core de mercado: é o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital decorrentes
de movimentos adversos nos pre¢os de valores mobiliarios ou de commodities, spreads de crédito

nas taxas de juros ou taxas de cambio em posi¢cdes designadas a justo valor;

Risco de avaliacdo: € o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital decorrentes de
ter que proceder a ajustes no justo valor devido a varios factores que o possam impactar
adversamente, como o valor do crédito, a falta de liquidez de mercado ou a potencial imprecisao

dos modelos de avaliagéo;

Risco de cambio: é o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital devido a

movimentos adversos da taxa de cambio.

No risco de mercado, 0 BCGA mantém-se exposto essencialmente ao risco cambial, dado que o
Banco ndo detém uma carteira de negociacdo com instrumentos classificados ao justo valor, que
possam levar a impactos negativos nos resultados ou no capital devido a movimentos desfavoraveis

no preco de mercado, causados por flutuagdes nas taxas de juros.

A carteira de investimento do BCGA mantém-se composta unicamente por titulos de divida publica.
Os titulos do Tesouro Angolano, mantém-se de instrumentos elegiveis para obter financiamento
junto do Banco Central, sendo que na eventual necessidade de financiamento junto do BNA,
dependendo do montante, existe a possibilidade de aceder a facilidade permanente de liquidez,

sem a necessidade da conversao de titulos.
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7.1. Processos e estrutura de gestao do risco de Mercado

O processo de gestdo do risco contempla as fases de: Identificacdo, Avaliacdo, Controlo,

Acompanhamento e Reporte de Informacéo.

O processo de identificacdo e avaliacdo é feito, mediante o preenchimento de questionarios e
realizacdo de workshops com as areas do Banco, onde sado identificados os riscos actuais e
potenciais através de informacéo actualizada e tempestiva das diversas areas relevantes. Mediante
este processo é possivel efectuar-se a identificacdo, avaliacdo e quantificacdo dos riscos

materialmente relevantes.

O acompanhamento e a monitorizagdo séo feitos com a periodicidade ajustada em fung&o do
indicador. Na posicdo cambial o acompanhamento é feito numa base diaria, com base nas

orientagdes regulamentares e nas orienta¢des corporativas,

Numa 6ptica mensal sdo acompanhados i) a posi¢cdo de cada moeda no balanco ente a posi¢ao
activa e passiva; ii) 0 peso de cada moeda que compde o balancgo; iii) 0 peso do activo sujeito a
variacoes da taxa de cAmbio sobre o total do activo; iv) o impacto da reavaliagdo cambial; iv) o peso
dos resultados cambiais sobre o produto bancario. Sdo igualmente deslizados exercicios de testes
de esforcos, nas diferentes modalidades, nomeadamente andlises de sensibilidade, analises de

cenarios e testes de esforgo inversos.

Em matérias de controlo encontram-se definidas na Declaracao de Apeténcia pelo Risco (RAS) as

métricas de acompanhamento de Risco de mercado abaixo apresentadas:

VaR of prudential trading portfolio

=l - Total VaR of managed portfolio

VST [0 Soma do valor absoluto dos activos de valor justo
e passivos da AVA (contribuigéo para
Ajuste de avaliacdo adicional prudente)

Posicdo Cambial Absoluta Liquida

(Risco Posicdo Cambial Regulamentar em %FP
Cambial Posicdo Cambial Liquida (valor absoluto)

Valor em risco da Posicdo Cambial

O acompanhamento e reporte do risco cambial é acometido ao ALCO, tomando as medidas

necessarias para assegurar o cumprimento dos objectivos definidos, bem como o cumprimento das
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determinacgfes regulamentares emanadas pelas entidades de supervisdo. O acompanhamento &
feito igualmente em reunibes mensais e pontuais com a Casa-méae (CGD) em Comité de Riscos
(CR), que conta com a presenca de Administradores ndo Executivos e por ultimo em Conselho de

Administracao e pelo Conselho Fiscal.

7.2. Realizacao de exercicios de testes de esfo¢o no risco de
mercado

O BCGA tem implementado um programa de testes de esforgo suficientemente abrangente e, com
a complexidade adequada, para considerar todos os riscos e respectivos factores com maior
impacto da actividade do Banco. Assim, o risco de mercado encontra-se abrangido neste programa
com uma metodologia baseada na definicdo e simulacéo de cenarios, considerando os diferentes
tipos de testes, nomeadamente andlises de sensibilidade, anélises de cenérios e testes de esforco

inversos.

Os testes de esforgo relativos ao Risco de mercado e Risco Cambial séo definidos com o objectivo
de avaliar a exposi¢cao do Banco a este tipo de risco e a capacidade de o mesmo absorver variagées

adversas nas taxas de cambio as quais se encontra exposto.

Este tipo de analise permite conhecer de forma mais aprofundada os principais riscos o Banco esta
exposto, bem como obter uma melhor compreensao sobre potenciais concentragdes de risco num
ou mais factores de risco, ao medir os impactos de forma isolada ou combinada, ou ainda

encontrando um ponto critico.

Com vista a aferir a capacidade do Banco em absorver os choques aplicados e tendo em conta a
regulamentacdo em vigor, € seleccionado um conjunto de variaveis sobre as quais é realizada a

avaliacdo do impacto do teste de esforgo. Estes indicadores de impacto sdo os seguintes:

e Balancgo — Variag6es a nivel do passivo e do activo;

e Demonstracdo de Resultados — Variagbes no resultado operacional e resultado
liquido;

e Activo ponderado pelo risco (RWA) — Varia¢des nos Activos Ponderados pelo Risco a
nivel do Risco de Crédito, Risco de Mercado e Risco Operacional;

e RAacio de Liquidez de Curto Prazo;

e Racio de Solvabilidade — Variagcao do racio entre Fundos Préprios Regulamentares
(FPR) e RFP.
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7.3. Apuramento de requisitos para o risco de mercado

Em 31 de Dezembro de 2023, o Banco Caixa Geral Angola aplicou a Metodologia Padréo para o
apuramento dos requisitos de capital para o risco de mercado. Esta metodologia € definida pelo
BNA nos Instrutivos abaixo mencionados para apuramento dos requisitos de Fundos Proprios para

cobertura do risco de Mercado, Risco Operacional e Risco de Crédito.

- Instrutivo n.° 13/2021 de 27 de Outubro de 2021 sobre o Risco Operacional;

« Instrutivo n.° 11/2023 de 9 de Agosto de 2023 sobre o Risco de Crédito e Risco de
Crédito da Contraparte;

« Instrutivo n. © 16/2021 de 27 de Outubro de 2021 sobre o Risco de Mercado;

No contexto dos compromissos de reporte do risco de mercado, apresentam-se de seguida os
reportes referentes ao risco de mercado, efectuados no periodo de referéncia, bem como os

respectivos destinatarios:

Tabela 30: Reportes no ambito do Risco de Mercado

ID Descricdo do Reporte Quantidade Destinatario
1 |Reportes Posicdo Cambial 365 BNA
2 | Relatério de Activos e Passivos 12 CE
3 | Relatério de cumprimento dos limites 12 CE/CRI/ICA
4 | Relatorio da funcéo individual de gestéo de risco 1 CA/BNA
5 Rela}t(_)rlo de testes de esforco inversos e analises de 1 BNA
cenarios
6 | Relatério de andlises de sensibilidade 2 BNA
7 Relatério de Autoavaliacdo da adequacéo do capital 1 BNA
(ICAAP)
— — - 5
8 g/uznldos Proprios Regulamentares no &mbito do Aviso n 4 BNA
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Informacgao quantitativa

Em termos quantitativos, o montante de requisitos de Fundos Préprios apurado para risco de
mercado, através da aplicacdo do Método Padréo totalizou, em 31 de Dezembro de 2023, Kz 3 mil

milhdes, sendo na sua totalidade requisitos para risco cambial.

Tabela 31: Mapa VII. - Risco de Mercado

Requisitos De
Fundos

Préprios

Activos Ponderados
Pelo Risco (Rwas)

Risco De Taxa De Juro (Geral E

1 | Especifico) 0 0
Risco Sobre Titulos De Capital (Geral

2 | E Especifico) 0 0
Risco Sobre Organismos De

3 |Investimento Colectivo 0 0

4 |Risco de Taxa De Cambio 3 069 38 362

5 |Risco Sobre Mercadorias 0 0
Risco Nao Delta De Opgoes - Método

6 |Simplificado n.a n.a
Risco Nao Delta De Opcodes - Método

7 |Delta - Mais n.a n.a

8 |Total 3 069 38 362

8. Risco Operacional

Informacéao qualitativa

O risco operacional corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital
decorrentes de falhas em processos ou em procedimentos, nomeadamente, mas néo so, na analise,
processamento ou liquidacdo de operacbes, fraude interna e externa, uso de recursos
subcontratados, processos internos de tomada de decisdo ineficazes, recursos humanos

insuficientes ou inadequados e de situagfes de inoperacionalidade de infraestruturas.

Trata-se de um risco transversal aos varios processos desenvolvidos, sendo mitigado através da

implementacdo dos adequados procedimentos de controlo e mitigantes.

A gestado do risco operacional no BCGA tem como base uma visdo por processos (end-to-end) e
encontra-se suportada num conjunto de orientacdes, metodologias e regulamentos reconhecidos

como boas praticas a nivel nacional e internacional.
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Em termos de célculo dos requisitos de fundos préprios para cobertura do risco operacional, o

BCGA utiliza o método Béasico.

A metodologia adoptada pelo BCGA para a gestdo do risco operacional incorpora um conjunto de

componentes, nomeadamente:

» Definicdo e acompanhamento de limites de tolerancia e de apeténcia pelo risco;

* Identificac&o dos riscos operacionais suportada no mapeamento de processos, riscos e
controlos, na analise de novos produtos e servicos e no acompanhamento de actividades

realizadas em regime de subcontratacao;

 Recolha descentralizada de eventos de risco operacional, perdas e recuperacbes

reforcada e suportada por procedimentos de controlo;
* Autoavaliacdo dos riscos operacionais potenciais e respectivos controlos;
* Andlise de impactos de cenarios extremos;
» Definicdo e acompanhamento de indicadores de risco (key risk indicators);

+ Dinamizacdo de programas de formacdo e divulgacdo de informacdo através de um
sistema de reporte interno que inclui a realizagdo regular de Comités e a divulgagéo de

relatérios periddicos para diversas estruturas do BCGA;

* ldentificacdo, definicdo e implementacdo de planos de acgdo como corolario das restantes
componentes da metodologia. No que diz respeito a mitigacdo do risco operacional, 0
Banco assegura o desenvolvimento e a implementacao de planos de mitigacdo adequados

a significancia dos riscos operacionais identificados;

+ Existéncia de um sistema de reporte interno para os diversos niveis da organizacao, que

inclui informag&o operacional e de gestdo e que se encontra devidamente documentado.

A nivel organizacional, a gestao do risco operacional no BCGA ¢é assegurada pelas seguintes

estruturas e funcdes com responsabilidades especificas neste processo:

+ Comissédo Executiva do Conselho de Administragdo (abrangéncia global ao nivel da

gestao de risco);

+ Comité de Riscos, a quem compete monitorizar 0 cumprimento da politica corporativa

para gestdo do risco operacional e dos limites de apeténcia pelo risco;

+ Comité de Risco Operacional e Controlo Interno (ROCI), 6rgdo responséavel pela
coordenacdo, apreciacdo e debate de assuntos relacionados com a gestdo do risco

operacional e controlo interno.
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* DGR - Departamento de Risco Operacional, &rea da DGR dedicada exclusivamente a
gestao do risco operacional, responsavel por desenvolver e implementar a estratégia e as
politicas, assegurar que o risco operacional esta a ser gerido adequadamente, articulando-
se com os demais Departamentos. Enquanto fungdo de controlo de 22 Linha de Defesa
promove o fortalecimento do Sistema de Controlo Interno, como 6érgéo identificador e
validador da resolucdo das deficiéncias de controlo interno relacionadas com risco

operacional.

 Donos de Processos (Process Owners) aos quais compete o papel de facilitador e
dinamizador no processo de gestdo do risco operacional nos respectivos ambitos de

intervencao;

O Risco operacional consta do programa de testes de esforco com uma metodologia baseada na

definicdo e simulacdo de cenérios-limite plausiveis, a que o BCGA possa vir a estar exposto.

Os testes de esfor¢o para o Risco Operacional visam avaliar o impacto das perdas operacionais
nos resultados do Banco.

A semelhanca de outros riscos, os testes de esfo¢o no risco operacional obedecem ao programa
definido que visa aferir a capacidade do Banco em absorver os choques aplicados e tendo em conta
a regulamentacdo em vigor, é seleccionado 0 mesmo conjunto de variaveis sobre as quais é
realizada a avaliagdo do impacto do teste de esforco, nomeadamente, o Balango, as
Demonstracdes de Resultados, o Activo ponderado pelo risco (RWA), o Racio de Liquidez de Curto
Prazo e o Réacio de Solvabilidade.

No contexto dos compromissos de reporte do risco operacional, apresentam-se de seguida os
reportes referentes ao risco operacional, efectuados no periodo de referéncia, bem como os

respectivos destinatarios:
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Tabela 32: - Reportes no ambito do Risco Operacional

Descricao do Reporte Quantidade | Destinatéario
1 Relatério de Risco Operacional e Controlo Interno 6 CE
2 Relatério de cumprimento dos limites 12 CE/CR/CA
3 Relatério da Funcao de Gestédo de Risco 1 CA/BNA
4 Rele}tc_)rlo de testes de esforco inversos e andlises de 1 BNA
cenarios
5 Relatodrio de analises de sensibilidade 2 BNA
6 Relatério de Autoavaliagdo da adequacgéo do capital 1 BNA
(ICAAP)

Informacéao quantitativa

Em aplicacado do Instrutivo n. 5/2022 do BNA, o quadro seguinte evidencia Informacdes quantitativas

sobre o risco operacional no BCGA.

Tabela 33: Mapa VIII. - Risco Operacional

Indicador Relevante Requisito Activo
Actividades s De PonderadoPel
Bancarias Fundos o Risco
2021 2022 @ 2023 Préprios GUN)
Montantes sujeitos
1 |30 metodo do 50 417 | 59 669 | 78 324 | 9 420 62 803
indicador basico
(BIA)
Montantes sujeitos
2 ao método n.a n.a n.a n.a n.a
padrdo/método ' ’ ' ' '
padrdo alternativo
3 Sujeitas ao método n.a n.a n.a n.a n.a
padrao ) ) ) ) )
4 Sujeitas ao método n.a n.a n.a n.a n.a
padrdo alternativo ' ' ' ' '

Em 31 de Dezembro de 2023, o BCGA calculou os requisitos de fundos proprios para risco
operacional em Kz 9.420 milhdes, de acordo com o Método Bésico, que conforme definido na
Regulamentacao, resultam da média trienal do produto bancério, ponderado pelos requisitos

minimos obrigatorios (8%).
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9. Riscos de Taxa de Juro do Balanco

9.1. Gestao e Governo do Risco de Taxa de Juro

O risco de taxa de juro trata do risco incorrido por uma instituicdo financeira sempre que, no
desenvolvimento da sua actividade, contrata operacdes com fluxos financeiros sensiveis a
variagdes de taxa de juro, consistindo na possibilidade de ocorréncia de perdas quer na margem
financeira liquida quer no valor econémico, em resultado do impacto de uma alteracdo adversa nas

taxas de juro.

O risco de taxa de juro insere-se na categoria mais vasta dos riscos de mercado. Numa perspectiva
analitica, é importante distinguir diferentes tipologias de risco de taxa de juro, com vista a isolar,
com maior precisdo, a origem do risco na estrutura de balango das instituicbes. Os tipos/fontes de

risco de taxa de juro mais analisados séo os que a seguir se identificam/definem:

= Risco de refixacdo da taxa (repricing risk): resulta de desfasamentos de maturidades
residuais e/ou de prazos de refixacdo da taxa de juro dos instrumentos financeiros. A
transformacgdo das maturidades esta na base da actividade bancéria tradicional: recolha
de fundos por prazos tipicamente curtos e concessdo de empréstimos por prazos
tipicamente mais longos. Assumindo como situacao tipica uma inclinagéo positiva da curva
de rendimentos, esta transformagé&o, quando activos e passivos forem remunerados a taxa
fixa, tende a ser, de forma relativamente automética, uma fonte relevante de rendimento
dos bancos. Neste contexto, caso estes desajustamentos de prazos de refixagcdo sejam
muito pronunciados, expéem o rendimento e o valor econdmico dos bancos a movimentos
adversos em resultado de variacbes das taxas de juro e podem comprometer a

rendibilidade das instituicbes e a respectiva estabilidade;

= Risco dacurvaderendimentos (yield curve risk): refinamento da abordagem ao risco de
refixacdo no sentido em que contrariamente a este, admite a possibilidade de se

verificarem alteracdes nédo paralelas na curva de rendimentos;

= Risco de indexante (basis risk): associado a auséncia de correlacdo perfeita entre as
taxas recebidas e pagas nos diferentes instrumentos. Mesmo no pressuposto que todas
as restantes caracteristicas dos instrumentos financeiros sdo semelhantes,
designadamente o prazo de refixagdo da taxa de juro, movimentos nas taxas de juro
conduzem a varia¢des ndo antecipadas nos cash flows e nos rendimentos dos activos,

passivos e elementos extrapatrimoniais;
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= Risco de opcgéao (option risk): decorre da inclusé@o de clausulas de opgao em instrumentos
de balanco ou nas contas extrapatrimoniais. Formalmente, uma opc¢ado proporciona ao
proprietario o direito, mas néo a obrigacdo, de comprar, vender, ou de alguma maneira
alterar o fluxo financeiro associado a um instrumento. Esta opcao é exercida muitas vezes
em resposta a alterac6es na taxa de juro, com impacto sobre o montante em risco de taxa

de juro a que um banco esta exposto.

Para a medicdo deste tipo de risco, a metodologia adoptada no BCGA abrange as perspectivas
contabilistica (ou de curto prazo) e econémica (ou de longo prazo), e recorre quer a modelos
simplificados de gaps de taxa de juro (agregacao em intervalos residuais de revisdo de taxa de juro
de todos os activos e passivos sensiveis a sua variacao, obtendo-se, desse modo, os mismatches
correspondentes) e de gaps de duragéo efectiva (estimativa da variacdo percentual do preco dos
instrumentos financeiros para uma variacdo nas taxas de juro de 50bps), quer a modelos robustos
de técnicas de simulacado onde se enquadram as métricas de Earnings at Risk (impacto na margem
de juros de variagOes adversas das taxas de juro) e Economic Value of Equity at Risk (impacto no

valor econémico do capital de variagGes adversas das taxas de juro).

Neste contexto, sdo apuradas com periodicidade mensal as seguintes métricas (considerando

balanco estatico):

* Impacto na margem financeira de variagfes adversas das taxas de juros (+/- 50 bps) -

perspectiva de curto prazo: apurado com base no gap de repricing acumulado a 12 meses;

* EVE (valor econémico do capital em risco) - perspectiva de longo prazo: considerando os
impactos de variacbes adversas nas taxas de juro (+/- 50 bps) em termos de Fundos

Proprios;
* Gap de Duragéo;
Com periodicidade trimestral sdo apuradas as métricas seguintes:

* Impacto das variagfes das taxas de juros na margem financeira e no valor econémico,
permitindo ganhos de curto prazo para mitigar perdas de longo prazo - esta medida é
utilizada para determinar os requisitos de capital interno para o IRRBB, e leva em
consideracdo deslocamentos paralelos e ndo paralelos nas taxas de juros (apuramento

com balanco dindmico);

* Impacto no valor econémico de um deslocamento paralelo de +/- 200 bps em percentagem
dos Fundos Préprios (dmbito regulamentar — Aviso 8/2021), tendo em consideracao

balanco estatico;
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* Impacto no valor econdmico de um deslocamento paralelo de +/- 200 bps em percentagem
dos Fundos Proprios Tier 1 (dmbito regulamentar — Aviso 8/2021), tendo em consideracdo

balanco estatico.

As métricas de Earnings at Risk e de Economic Value of Equity at Risk consubstanciam o programa
de testes de esforco do BCGA no ambito do risco de taxa de juro da carteira bancaria, que inclui
uma variedade de cendrios adversos idiossincraticos e de mercado (individualmente e em
combinacdo), com o objectivo de identificar fontes de potencial situacdo agravada de exposicdo ao
risco de taxa de juro, e assegurar que a actual exposicdo permanece em conformidade com a

tolerancia ao risco da Instituicéo.

O processo de gestao de activos e passivos (Asset-Liability Management, ALM) tem como objectivo
central contribuir para o equilibrio do balango consolidado do BCGA e para o alcance de resultados
financeiros positivos, de forma sustentada, mantendo uma gestao prudente do controlo do risco de

taxa de juro.

A Comissao Executiva (CE) do BCGA ¢ a autoridade maxima responsavel pela gestéao global do
processo ALM. A CE delega competéncias neste dominio no Comité de Gestao de Capital, Activos
e Passivos (ALCO), estabelecendo o respectivo quadro de orientacdo e definindo o seu ambito de
actuacdo, competéncias e responsabilidades, composicao e regras de funcionamento.

Dentro do quadro dos seus objectivos sdo cometidas ao ALCO, a apreciacdo regular do risco de
taxa de juro de balango, tomando as medidas necessérias para assegurar 0 cumprimento dos
objectivos definidos, bem como o cumprimento das determinac¢des regulamentares emanadas pelas

entidades de supervisao.

A gestdo centralizada do risco de taxa de juro do balango utiliza uma ferramenta informatica
corporativa de Gestao de Activos e Passivos, com a qual se avalia a dimenséo da exposi¢cao a este

risco.

De forma resumida, o processo de medicdo do risco de taxa de juro do balanco engloba duas etapas
distintas: identificacdo e recolha das posi¢cdes em risco, e apuramento do conjunto de indicadores

relevantes na avaliacdo do de risco.

A gestao e controlo do risco de taxa de juro da carteira bancéria sdo suportados por um conjunto
de guidelines que incluem a fixag&o de limites para as varidveis consideradas significativas do nivel
de exposicao a este tipo de risco. O objectivo do cumprimento dessas guidelines é assegurar que
0 BCGA possui, a todo o tempo, um modo de gerir o trade-off rentabilidade-risco no que se refere
a gestdo da carteira bancaria e que simultaneamente, esta em condigbes de fixar o nivel de
exposicao mais adequado e de controlar os resultados das diferentes politicas e posi¢cdes de risco

assumidas.
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9.2. Estratégia de Gestéo do Risco de Taxa de Juro

A estratégia de gestéo e tolerancia ao risco de taxa de juros sdo estabelecidas de acordo com a

declaracao de apetite ao risco da Instituicdo, e baseiam-se em quatro pilares basicos:

a) Manutencao de um nivel de capital adequado para um banco de empresas para fazer face

a perdas esperadas;

b) Reducédo da volatilidade dos resultados e do capital do BCGA através da (i) minimizacdo
da exposicéo a variacbes das taxas de juro e da (ii) monitorizagdo de proximidade da
exposicao a divida soberana, considerando os objectivos de gestdo de risco do Banco;

c) Cobertura do risco de taxa de juro e monitorizagéo de proximidade do risco ndo coberto;
d) Remuneracgdo adequada aos riscos assumidos.

O risco de taxa de juro no BCGA limita-se essencialmente a subcategoria de refixagdo “repricing”,
na medida em que o BCGA nédo detém uma carteira de negociagdo, com instrumentos classificados
ao justo valor. O crédito concedido a clientes representa a maior componente do activo sensivel a
variages de taxa de juro. A predominéncia de operacgdes a taxa variavel, ou com prazos curtos,
implica que a proporcdo do crédito incluido no repricing gap acumulado a 12 meses seja

extremamente significativa.

O risco de repricing é mitigado pelo volume, também significativo, de passivos igualmente a taxa
variavel ou com prazos curtos, gue contribuem para atenuar a dimenséao do repricing gap acumulado
a 12 meses. Entre estes passivos destacam-se os depdsitos de clientes e incluem-se também,
tipicamente, os recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito, cuja data de

maturidade residual é inferior a 12 meses.

N&o obstante, 0 peso elevado da componente de depdsitos a ordem e de depésitos de poupanca
sem maturidade definida no passivo da Instituicdo traduz-se numa data de fixagéo de taxa de juro

comportamental que se prolonga para tenors de médio e longo prazo.

A conjugacdo das caracteristicas descritas ao nivel do crédito e dos depdsitos reflecte-se num

repricing gap acumulado a 12 meses positivo.

Por seu turno, o crédito concedido a taxa fixa de médio e longo prazo, superior a 12 meses, tem
uma menor expressao no balanco do Grupo, com impacto na métrica de valor econémico do capital
em funcéo da sua duracao. O risco de taxa de juro associado é mitigado pela existéncia de passivos

a taxa fixa, de prazos igualmente superiores a 12 meses, sejam em termos contratuais, como nos
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casos dos depdsitos a prazo, sejam em termos de data de fixacdo de taxa de juro comportamental,
como nos casos dos depositos a ordem ou dos depoésitos de poupanca sem maturidade definida.
Deste modo, a gestéo do risco de taxa de juro implicito nas operacdes de crédito concedido a taxa
fixa de médio e longo prazo € efectuada no contexto do balan¢o agregado, isto é, considerando o

efeito de mitigacéo associado a existéncia de “coberturas naturais” de balanco.

Ao nivel da actividade proprietéria, os titulos de divida detidos em balanco encontram-se todos
classificados ao custo amortizado de prazo mais curto, apresentam uma duracdo reduzida, ndo

sendo por isso objecto de coberturas especificas.

Os titulos de divida classificados ao custo amortizado de médio-longo prazos e tipo de taxa de juro
fixo concorrem para a exposicdo ao risco de taxa de juro em funcdo da sua duracdo. O risco
incorrido € controlado pelos limites de duragéo estabelecidos para os portfolios de divida soberana.
Estes portfolios ndo sado, habitualmente, objecto de cobertura do risco de taxa de juro, sendo o
mesmo gerido no contexto do balanco agregado, isto é, considerando o efeito de mitigacédo

associado a existéncia de “coberturas naturais” de balango.

O conjunto de informacédo de suporte a medi¢do e monitorizacdo do risco de taxa de juro da carteira

bancaria é apreciado mensalmente em sede de Comissao Executiva e nas reunides do ALCO.

No contexto dos compromissos de reporte do risco de taxa de juro da carteira bancéria, apresenta-
se de seguida os reportes referentes ao risco de taxa de juro, efectuados no periodo de referéncia,

bem como os respectivos destinatarios:

Tabela 34: - Reportes no ambito do Risco de Taxa de Juro da Carteira Bancéria

Descri¢cdo do Reporte Quantidade Destinatério

1 |Reporte Risco de Taxa de Juro 4 BNA

2 | Relatédrio de Activos e Passivos 12 CE

3 | Relatério de cumprimento dos limites 12 CE/CRICA
4 | Relatério da Funcdo de Gestdo de Risco 1 CA/BNA
5 | Relatdrio de testes de esforco inversos e analises de cenarios 1 BNA

6 | Relatério de andlises de sensibilidade 2 BNA

7 | Relatério de Autoavaliacéo da adequacéo do capital (ICAAP) 1 BNA
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Informacgao quantitativa

Em aplicacdo do Instrutivo n. 22/2021 do Banco nacional de Angola, o quadro seguinte evidencia

Informagbes quantitativas sobre o risco operacional no BCGA.

Tabela 35: Mapa IX. - Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancaria

Impacto de Impacto de

D -200 pb + 200 pb
Impacto Na Situacao Liquida
1 |Impacto acumulado dos instrumentos 16 169 16 169
sensiveis a taxa de juro
2 |Fundos Proprios Regulamentares 117 147 117 147
3 Impacto no valor economico / Fundos -13,80% 13,80%
préprios regulamentares
Impacto Na Margem De Juros
4 |Impacto acumulado dos instrumentos -3390 3390
sensiveis a taxa de juro até um ano
5 |Margem de juros 49 567 49 567
Impacto acumulado dos instrumentos
6 |sensiveis a taxa de juro até um ano / Margem -6,84% 6,84%
de Juros

10. Outros Riscos Sobre a Posicao de Capital

A presenca do BCGA no mercado financeiro angolano implica diversas naturezas de risco, o que
podera representar diferentes niveis de ameaca a solvéncia, a liquidez, a rentabilidade ou a

reputacao.

Como tal, 0o BCGA realiza, pelo menos anualmente, um processo de identificacdo de riscos, com o
objectivo de avaliar e inventariar os riscos objecto de preocupacdo para 0 Banco, tendo em

consideracdo a sua materialidade e a adequacao das respectivas ac¢des de mitigacao.

Globalmente, o processo compreende duas fases:
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1. Autoavaliacdo de risco, que é feita através do preenchimento de questionarios com uma

estrutura padréo definida pelo grupo CGD;

2. Determinacao do perfil de risco do BCGA, com base no resultado da autoavaliacdo de

todas as areas que participam no processo.

A identificacdo do perfil de risco é um elemento fundamental na medida em que permite concluir
acerca dos riscos a que a instituicdo esta exposta, permitindo assim tomadas de decisdo mais
informadas do quadro de gestdo de risco, nomeadamente em pilares essenciais como 0 processo
de avaliacdo da adequacdo do capital interno (Internal Capital Adequacy Assessment Process -
ICAAP), o Quadro de Apeténcia ao Risco da instituicdo e os exercicios de testes de esfor¢o internos,
de reconhecida importancia para todas as autoridades bancarias e de supervisao.

O processo de identificacdo de riscos € realizado pelo menos uma vez por ano e fornece dados
qguer para o processo de planeamento estratégico, quer para o0 processo relativo a definicdo de
cenarios adversos e de esfor¢co (usados nos processos de avaliacdo da adequacgéo de capital e de
liquidez, para além do Plano de Recuperacgdo). Ao mesmo tempo, os debates durante o processo
de elaboracao do plano estratégico e os resultados obtidos nos testes de esfor¢o informam também
o processo de identificacao de riscos, ou seja, ajudam a descobrir “riscos ocultos” existentes na
carteira. No decorrer de identificagéo de riscos, € dada especial aten¢éo aos riscos interligados que,
através de um mecanismo de transmissdo, podem ter um impacto negativo e agravado na posi¢do

do capital e da liquidez do Banco. Exemplos de tais riscos sao:

o Deterioracdo da posicao de capital do Banco (solvéncia) e realizar acordos
de recompra com custos sustentaveis (liquidez);

o Aumento dos empréstimos em incumprimento (solvéncia) e uma reducao de
amortizacbes esperadas de empréstimos de empresas e particulares
(liquidez);

o Possivel gap negativo de liquidez (liquidez) e vendas de activos (solvéncia).

A este respeito, e tendo por objectivo testar a viabilidade e robustez da situacdo de solvabilidade e
liquidez do Banco, torna-se particularmente relevante que o foco do exercicio de ICAAP se encontre
orientado para os riscos que o Banco considera como materialmente relevantes e nos Riscos que

o regulador (Banco Nacional de Angola) considera como materialmente relevantes.

Consequentemente, o céalculo dos requisitos de Capital Interno encontra-se assente nos riscos
materialmente relevantes definidos na Declaracdo de Apeténcia pelo Risco do Banco e nos riscos
gue o Banco Nacional de Angola considera materialmente relevantes, isto de acordo com o

instrutivo 10/2021 (Reporte ICAAP - Template analise quantitativa).
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De acordo com o processo de identificacdo do perfil de risco, foram considerados como
materialmente relevantes para o0 BCGA, Risco de Crédito, Risco de Negédcio e Estratégia, Risco
Operacional, Risco Reputacional, Risco IT, Risco Compliance e o de Governo Interno (ESG).

conforme listados no quadro de seguida.

Tabela 36: Riscos materialmente relevantes

Risco Materialmente Risco Pilar | Calculo de
Relevantes Requisitos

Risco de Crédito v v
Risco de Mercado (Risco v v
Cambial)

Risco Operacional v v
Risco de Taxa de Juro x v
Risco de Nego6cio e Estratégia x v
Risco IT x x
Risco de Compliance x x
Risco de Reputacional x v
Governo Interno x x

Conforme evidenciado, a quantificacdo dos riscos materialmente relevantes efectuada pelo Banco
permite perceber que, além dos riscos materiais j& identificados anteriormente para o Risco de
Crédito, Risco de Mercado, Risco Operacional e Risco de Taxa de Juro Bancaria, no ano de 2023,
outros Riscos como os riscos Tecnoldgico, de Compliance, Reputacional, de Estratégia e ESG sao

considerados como relevantes.

Risco de Negocio e estratégia

O Risco de Negécio e estratégia € o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital
resultantes de decisdes estratégicas inadequadas, falha no cumprimento dos objectivos de negdcio,
ma implementacdo de decisbes ou incapacidade de responder a mudancas no ambiente ou no

ecossistema bancario.

DISCIPLINA DE MERCADO 2023



2022

O processo de planeamento estratégico ocorre em base plurianual, normalmente de trés em trés
anos, e suporta a definicdo da estratégia do Banco e os elementos chave das projeccdes de

orcamento anual e dos exercicios de Funding and Capital Plan (FCP).

As principais técnicas utilizadas no Banco com o objectivo de permitir o controlo, monitorizagéo e

mitigacao do risco de estratégia sdo as seguintes:

(i) Existéncia de um processo orgcamental e de planeamento estratégico robusto e de médio e
longo prazo

(i) Acompanhamento regular da concorréncia e do posicionamento relativo do BCGA

O BCGA analisa regularmente o seu desempenho em termos comparativos aos peers com vista ao
acompanhamento das tendéncias de evolugcdo da actividade bancéria em termos globais que

permitem aferir do seu posicionamento competitivo e suportar o seu planeamento estratégico.

A nivel do exercicio de ICAAP com data de referéncia de 31 de Dezembro de 2023, o célculo de
requisitos de capital relativos ao Risco de Negdcio e Estratégia tem por objectivo captar o efeito das
evolucbes esperadas ao nivel do negécio, actividade e politicas de investimento previstas pelo
Banco no curto-prazo (1 ano).

Por forma a contemplar este efeito, a metodologia adoptada assenta na estimativa da evolucao dos
riscos (risk evolution), tendo por base a replica das metodologias apresentadas para 0s Varios riscos
para o ano N+1.

Assim, o valor dos requisitos € dado pela diferenga entre os requisitos de capital interno globais

para N+1 e os requisitos de capital interno calculados para a data de referéncia.

Risco de Ambiental Social e de Governo (ESG)

O Risco ESG é ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital decorrentes de eventos

climaticos, ambientais sociais e de governo nas contrapartes e activos da institui¢cao.

Em termos de avaliacdo efectiva do risco ESG, o BCGA encontra-se a definir a sua estratégia no
ambito dos riscos ESG e mediante essa estratégia, avaliar 0s riscos e 0s impactos inerentes a

mesma, bem como as prioridades na gestao destes riscos.

Em 2023, no processo de identificacdo dos riscos materiais, 0 Banco incorporou os riscos ESG na
sua analise pelo seu caracter emergente, tendo, contudo, sido identificado na avaliagéo do perfil de

risco como ndo material. Ndo obstante, em cumprimento com a recomendacdo do BNA para a
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guantificacdo de capital para este este risco no ambito do Pilar Il por ser um risco transversal a todo
o0 sector bancario, o BCGA considerou o risco material nas suas diversas dimensdes, tendo
gquantificado capital dentro do risco estratégia e negocio, considerando possiveis perdas
operacionais e custos de seguro em fungéo dos impactos de eventos climaticos/ambientais e sociais

que venham afectar no seu negécio de modo geral.

A partir do inicio de 2024 o Banco passou a efectuar maior acompanhamento, com a analise da

qualidade da carteira de crédito em matérias de exposicao ao risco ESG.

O principal destaque nesta matéria foi o lancamento no mercado angolano, ja em 2024 de dois
produtos verde, pioneiros ho mercado angolano, que sdo o Leasing ESG Automovel e o Leasing
ESG Painéis Solares.

Risco Reputacional

Risco Reputacional: é o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital resultantes da
percepcdo adversa da imagem da instituicdo financeira por parte de clientes, contrapartes,

accionistas, investidores ou reguladores devido a ac¢fes da empresa ou dos seus funcionarios.

As principais técnicas utilizadas no Banco com o objectivo de permitir o controlo, monitorizagéo e

mitigacdo deste risco séo as seguintes:

=  Sistema de controlo interno: Existéncia de um sistema de controlo interno coordenado pela
Direccdo de Gestéo de Riscos que visa a identificagcdo, avaliacdo, monitorizacédo, mitigacao,
medicao e reporte deste tipo de risco. Este sistema é também suportado pela monitorizacédo
efectuada ao risco reputacional desempenhado pela Direc¢éo de Organizagdo e Qualidade,
vocacionada para a percepcao do risco junto do publico em geral, para a sensibilizacdo dos
clientes para o uso de aplicativos desenvolvidos pelo Banco que possam facilitar as suas
operag0Oes diarias (Internet banking) e para o reforco junto dos clientes sobre os cuidados
no que concerne aos elementos de identificacdo e de validacéo, ou seja, sensibilizacdo

para a nao partilha dos cédigos de acesso.

= Definicdo de politicas: Implementacédo de politicas de Protec¢éo dos Dados Pessoais e de

um modelo de governo de protec¢do de dados pessoais ao nivel de todo o Banco.

= Reportes regulares: Reportes com periodicidade minima mensal e semestral sobre as
reclamacdes de clientes e sugestdes. da monitorizacéo deste tipo de risco assegurado pela

Direccdo de Organizacdo e Qualidade e de Compliance.
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= Definicdo de Limites: definido no quadro de apeténcia pelo risco (RAS) uma métrica para

este tipo de risco, no qual é definido o nimero de reclamacgdes aceites ao longo més.

No ambito da quantificacdo de capital para o risco reputacional a metodologia definida assenta no
conceito de saida de depdsitos do Banco (DO e DP), por consequéncia do aparecimento de noticias
infundadas ao nivel da instituicdo. Podendo provocar em consequéncia, um stress nha liquidez e
necessidade adicional de liquidez que € colmatada através do recurso a financiamento externo

(captacdo de novos depositos).

Risco de Compliance

O risco de compliance é o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital resultantes de
violagbes ou nao conformidade com leis, regulamentos, acordos, relacionamento com clientes,
praticas prescritas ou de utilizagdo de padrdes éticos que possam resultar em penalizacdes legais,
restricdo de oportunidades de negdcio, reducdo do potencial de expansao ou incapacidade de
aplicar obrigacfes contratuais.

O BCGA através da gestéo do risco de compliance procura garantir que o Banco actua de acordo
com as Leis, regulamentos, normativos internos, acordos nacionais e internacionais. A gestao do
risco, quer de natureza financeira ou nao financeira é hoje um designio ao qual as Instituic6es

Financeiras Bancarias ndo devem preterir.

O acompanhamento e mitigacdo do risco de compliance baseia-se fundamentalmente nos
seguintes aspectos: (i) O acompanhamento e avaliacdo regular da adequacédo e eficiacia das
medidas e procedimentos adoptados pelo BCGA, com vista a detec¢do de qualquer risco de
incumprimento das obrigacdes legais ou regulamentares e deveres a que se encontra sujeito, bem
como das medidas tomadas para corrigir eventuais deficiéncias no respectivo cumprimento; (ii)
Assegurar o0 acompanhamento e a avaliagdo dos procedimentos de controlo interno em matéria de
AML, centralizando a informacgéo e a respectiva comunicacdo as autoridades competentes; (iii)
Acompanhar e analisar as operacdes sobre a criagdo de produtos bancérios e financeiros com vista
a garantir a defesa do mercado, a sua regularidade de funcionamento, transparéncia, e
credibilidade, incluindo a comunicacdo ao 6rgao de gestdo das suspeitas de crimes e infraccdes

contra o mercado de capitais, bem como as autoridades competentes;

O Risco de Compliance é considerado como risco material. O requisito para cobertura deste risco
encontra-se acautelado no risco operacional, uma vez que 0s eventos de riscos que advém dos

mesmos, sao registados como riscos operacionais.
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Risco de Tecnologia de Informacao (IT)

O Risco de IT é o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital resultantes de tecnologia
mal ajustada ou defeituosa que possa comprometer a disponibilidade, integridade, acessibilidade e

seguranca de infraestruturas e dados.

Na sequéncia das prioridades definidas para responder aos desafios lancados no plano estratégico
(Digitalizacdo, S| e dinamizacdo do negdcio), em 2023 o banco focou a sua actuagdo no
desenvolvimento de projectos estruturantes e optimizagéo de processos capazes de responder aos
requisitos de negdcio, de controlo e suporte, procurando oferecer um servico de exceléncia e

diferenciador aos Clientes. Estes projectos estéo divididos nestas principais areas:

Evolucdo e Simplificacdo dos sistemas de informacéo, principalmente em questbes de seguranca

de informagéo e da Infraestrutura;
e Canais Digitais e automacao de processos;
e Gestdo Documental e Arquivo
e Informagéo de Gestdo

e Adocédo de Normas de Governance e Politicas de Sistemas de Informacao.

No que respeita aos projectos de Ciberseguranca, no continuo alinhamento com o grupo CGD

destaca a concluséo dos seguintes processos:

1. Implementacé@o do Privileged Session Manager (PSM) da CyberArk e que visa atribuir,
monitorar e registrar sessdes privilegiadas, bem como, o uso de contas administrativas e

privilegiadas;

2. Implementacdo da solugio Enterprise Immune System da DarkTrace. E uma tecnologia
avancada de Inteligéncia Artificial (IA) cibernética de autoaprendizagem através do
entendimento da ‘personalidade’ de tudo e todos no Banco, podendo identificar os sinais
subtis de um ataque avancado — sem depender de regras, assinaturas ou suposi¢coes

prévias, detectando novos ataques e ameacas internas nos seus estagios iniciais;
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3. Instalacdo dos novos equipamentos storage NETAPP, que aumentam a capacidade de
espaco de armazenamento de dados disponivel para a instituicdo e que visa acomodar 0s

futuros projectos no ambito das solucdes digitais;

O Risco de IT por sua vez também é considerado como risco material. O requisito para cobertura

deste risco encontra-se acautelado no risco operacional, uma vez que 0s eventos de riscos que

advém dos mesmos, sao registados como riscos operacionais.

Apos a quantificac@o de capital para 0s outros riscos materialmente relevantes obtiveram-se os

resultados apresentados no quadro abaixo:

Tabela 37: Mapa X. - Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancaria

Risco Operacional, Compliance e

Exposicao

Necessidade
De Capital Na
Perspectiva Do
ICAAP

(Risco ESG)

1 . ~ 62 803 9420
Sistema de Informacao

2 |Risco De Negécio E Estratégico n.a 2712
Risco Ambiental, Social E De Governo

3 n.a 1528

11: Adequacao de Liquidez

11.1. Enquadramento da gestao de liquidez no BCGA

O conceito de liquidez e a manutencdo adequada dos seus niveis € vital para a subsisténcia de
qualquer Instituicdo, principalmente para as instituicbes que operam no sistema financeiro e de
capitais. De modo a garantir de uma forma adequada o minimo de liquidez, o BCGA disp8e de um

processo interno que permite identificar medir, gerir e monitorizar a liquidez e que obedece aos

requisitos minimos e orientacdes definidas pelo regulador e pela prépria instituicdo.
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A gestdo do risco de liquidez no BCGA é desenvolvida em conformidade com a legislagédo e
regulamentacao localmente aplicaveis e com a Politica Interna/Corporativa de Gestdo do Risco de

Liguidez em conformidade com as boas praticas nesta matéria.

A gestéo do risco de liquidez abrange diversos horizontes temporais, incluindo o intradiario, por

forma a garantir uma posicéo de liquidez adequada a todo 0 momento.

O processo de identificacdo e medi¢éo do risco inclui uma estrutura robusta de projeccao exaustiva
dos fluxos de caixa decorrentes dos activos, passivos e posicdes extrapatrimoniais e compreende

diversas dimensdes, incluindo, entre outras:

I.  Um programa abrangente de medi¢do do risco de liquidez integrado na estratégia de
gestdo de liquidez e nos planos de contingéncia do Banco;

II.  Uma metodologia de medicéo e de reporte de necessidades de financiamento através da
projeccéo de fluxos de caixa contratuais e contingentes;

[ll. A manutencdo de um stock de activos liquidos ndo onerados de elevada qualidade que
possam ser rapidamente convertidos em numerario, dentro de um curto espago de tempo
e sem perda significativa de valor, durante um periodo de tenséo de liquidez;

IV.  Um plano de financiamento de contingéncia determinado em funcéo dos resultados dos
exercicios de testes de esfor¢o de liquidez, que se pretende eficaz na gestao de qualquer
indicio de risco de financiamento e de liquidez de mercado;

V. A definicdo de limites internos e controlos consistentes com a toleréncia ao risco do
Banco:;

VI.  Realizacao do exercicio anual de avaliacdo da adequacéo de liquidez, em que todos estes
processos sao revistos, assegurando também dessa forma que este processo € parte
integrante das politicas de gestéo de risco de liquidez em vigor na Instituicdo, conforme

se apresenta na figura abaixo.
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Figura 3: Gestdo do Risco de Liquidez
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11.2. Estratégia de gestao do Risco de Liquidez

A estratégia de gestdo e a tolerancia ao risco de liquidez tém por base os principios fundamentais

estabelecidos na Declaracéo de Apeténcia pelo Risco da Instituicdo, que visam:

I. A manutencdo de um perfil de liquidez estavel, sélido e seguro, que garanta adequada

capacidade para fazer face a situagbes de tenséo agravada de liquidez;

II. A manutencdo de fontes de financiamento estaveis e de uma adequada reserva de

liquidez, através da adopcao de uma abordagem pré-activa e orientada para o mercado
gue possibilite a adaptacéo da estrutura de balanco da Instituicdo as condicfes existentes;

lll. O controlo da exposicdo ao risco e manutengdo quer em termos de captacdo de fundos,
quer em termos de adequacéo de capital.

Os principios apresentados resultam da estratégia de negdcio da Instituicdo e da sua percepcao do

trade-off risco/rendibilidade envolvido, e estdo inseridos na cultura da organizacdo, suportando os

processos de negdécio e as estruturas organizacionais.
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11.3. Governo do Risco de Liquidez

O governo da gestdo de risco de liquidez do BCGA ¢é regulado pela declaracéo de apeténcia pelo
risco (RAS), revista anualmente e aprovada pelo Conselho de Administracdo, estabelece os
principios orientadores em matéria de gestédo de risco do Banco, e define métricas especificas de
monitorizacdo e controlo para cada um dos riscos de acordo com a estratégia de Gestao, e

eventuais exigéncias regulatérias aplicaveis, designadamente para o risco de liquidez.

No que respeita ao risco de Liquidez, designadamente a descrigdo dos intervenientes e respectivas

funcgbes e responsabilidades no processo, apresenta-se de seguida um sumario do mesmo:

Organizacao do Modelo

A atribuicdo de fungbes e responsabilidades no a&mbito da gestdo do Risco de Liquidez do BCGA
segue o principio das “Trés Linhas de Defesa”, o qual consiste na separacao das responsabilidades

de tomada, gestéao e controlo de risco, conforme demonstrado na figura seguinte:
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Figura 4: Modelo das Trés Linhas de Defesa

95

3°LINHA DE DEFESA | Auditoria do Risco

Direcgéo de Auditoria Interna (DA)

Objectivo de assegurar a integridade do processo de gestdo de risco de
liquidez, através de revisdes independentes e validagGes de compliance com as

poliicas e procedimentos e risco.

2°LINHA DE DEFESA| Controlo doRisco
Direcgéode Gestéo de Risco (DGR)

Objectiva de manter a Instituicio dentro dos seus limites de risco afravés da

moniforizagéo rigorosa da sua posicéo de risco

1°LINHA DE DEFESA| Tomada doRisco
Direcgéo de Mercados Financeiros (DMF)

Objectivo de maximizar o retorno tendo em conta o nisco tomado dentro dos limites de

risco estabelecidos.

Primeira Linha de Defesa | Tomada de Risco

A primeira linha de defesa responsabiliza-se por identificar, medir, acompanhar e monitorizar os
riscos de liquidez dentro das suas areas de responsabilidade. As areas que desenvolvem as
fungbes de primeira linha de defesa estabelecem mecanismos de governance e controlos efectivos
de acordo com as politicas corporativas e devem actuar de acordo com os indicadores e limites

aprovados.

A Direccao de Mercados Financeiros (DMF) é a principal responsavel por assegurar a primeira linha
de defesa, destacando-se as suas responsabilidades no planeamento das necessidades de

financiamento, assim como a gestéo e controlo operacional das fontes de liquidez.
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Segunda Linha de Defesa | Controlo do Risco

A segunda linha de defesa responsabiliza-se por realizar um controlo e monitorizacdo independente
dos riscos assumidos, geridos e controlados pela primeira linha de defesa, assegurando desta forma

a aplicacao correcta das politicas e procedimentos por parte da mesma.

A Direccao de Gestdo de Risco é responsavel pelo desenvolvimento destas fun¢des, destacando-
se 0 seu papel na monitorizagdo dos indicadores de risco de liquidez, assim como na incorporacao

desse mesmo risco em exercicios como testes de esforco.

Terceira Linha de Defesa | Auditoria do Risco

A Direccao de Auditoria Interna é responsavel por realizar uma revisao independente da gestao e
controlo dos riscos de liquidez e de financiamento desenvolvidos e monitorizados pela primeira e
segundas linhas de defesa, garantindo a efectividade dos trabalhos e funcdes realizados pelas

mesmas.

Sao identificadas e detalhadas as responsabilidades associadas a cada érgdo institucional que sao
parte integrante do processo interno de gestéo de liquidez.

Conselho de Administracao

O Conselho de Administracdo (CA) é a autoridade maxima na determinacdo das estratégias de
negocio do BCGA, na aprovacgédo do apetite ao risco, da estratégia de riscos e da politica de riscos,

que inclui limites e alertas para a sua medi¢céo e gestao.

Dentro do ambito da gestdo de liquidez, as suas competéncias especificas prendem-se com a
gestdo estratégica de liquidez, incluindo a aprovacéo do perfil de risco de liquidez e as suas
actualizacdes periddicas, bem como a fixagdo dos objectivos, alertas e limites dos indicadores de
apetite ao risco e a validagdo da carteira de financiamentos, carteira de aplicagdes e respectivas

propostas de estratégia a seguir para operac¢fes de financiamento.

Adicionalmente, o CA assegura a existéncia de um processo adequado e eficaz de gestéo do risco

de liquidez.
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Comissao Executiva

Compete & Comissdo Executiva, visando a gestdo proactiva do balanco e da rentabilidade do
Banco, o disposto nas alineas seguintes em matéria de gestéo do risco de liquidez.

Apreciar e deliberar sobre propostas de orientagfes estratégicas para a politica de
financiamento, definindo objectivos para os indicadores e orientagdes gerais;

Apreciar regularmente a situacdo de liquidez, tomando as medidas necessérias para
assegurar o cumprimento dos objectivos e orientacbes definidos, bem como o
cumprimento das determinacbes regulamentares emanadas pelas entidades de

supervisao;

Deliberar sobre propostas/medidas de optimizacdo do balanco (dimensédo, perfil e
combinagdo) e da margem financeira, bem como sobre iniciativas estratégicas de
optimizacdo do retorno, monitorizando e acompanhando a sua implementagédo e

resultado;

Promover a articulagéo entre a estratégia financeira e a politica comercial do Banco,
aprovando, designadamente, parametros para o pricing dos produtos de activo e passivo,

em fung&o dos respectivos riscos e maturidade.

Direccéo de Gestdo de Risco

A DGR tem como misséao principal assegurar que o sistema de gestéo do risco de liquidez do BCGA
€ adequado e eficaz, garantindo que todos o0s riscos materiais decorrentes da actividade
desenvolvida sdo devidamente identificados, avaliados, acompanhados e controlados, bem como
apresentar informagdo completa e pertinente aos 6rgaos de administracéo e fiscalizacdo sobre os

riscos relevantes associados a actividade desenvolvida.

A DGR adoptou uma organizagéo funcional que lhe permite um acompanhamento dedicado dos
riscos significativos incorridos, fazendo parte da sua estrutura uma unidade organica com

responsabilidades exclusivas pela gestdo e controlo dos riscos de liquidez.

Conforme estabelecido no Manual de Estrutura Organica da Direc¢do de Gestédo do Risco, compete
a DGR assegurar a manutencdo de uma estrutura de balango orientada para uma adequada relacéo

rentabilidade/risco, designadamente, em matéria de liquidez:

Promover e dinamizar, em articulagio com outros 6rgdos de estrutura relevantes, a

avaliacdo da adequacéo da liquidez;
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Definir os indicadores e limites de risco do BCGA, de acordo com objectivos qualitativos e
guantitativos do Banco. Os limites de cada métrica devem ser estabelecidos em articulacao

com outras unidades de negd6cio como a DMF;

Monitorizar, controlar e acompanhar regularmente o risco de liquidez de acordo com os

limites fixados;

Realizar exercicios de stress testing em conformidade com os principios e recomendactes
estabelecidos pela entidade supervisora, bem como as linhas e estratégias de negécio do
Banco e o orcamento previsto para o ano, através da coordenacdo com o Direccdo de
Planeamento e Controlo (DPC).

Preparar informacao sobre os riscos de liquidez e analisa-la devidamente para reporte aos
orgaos de gestdo do BCGA.

Direcgéo de Mercados Financeiros

A Direccdo de Mercados Financeiros, numa oOptica mais operacional, tem como principais

responsabilidades:

Gerir a liquidez de curto prazo e a tesouraria global do Banco, garantindo o cumprimento

das reservas minimas de caixa e dos racios regulamentares;

Assegurar o financiamento estrutural (incluindo capital) com recurso aos mercados

disponiveis;

Reportar ao ALCO os resultados da gestéo de liquidez operacional.

N&o obstante as responsabilidades pela gestédo e pelo acompanhamento da liquidez operacional se
encontrarem atribuidas a DMF, a DGR monitoriza, por intermédio de articulacdo proxima com esta
unidade, os resultados dessa gestao, transmitindo, sempre que entender necessario, os alertas

nesta matéria.

Direccao de Auditoria Interna

Direccéo de Auditoria Interna (DAI) avalia a adequacao dos procedimentos adoptados na gestdo do
risco de liquidez, nomeadamente no que respeita aos processos de afericdo do perfil (qualitativo)

de risco, de seleccdo de métricas e respectiva quantificacdo. Adicionalmente, compete a Direccao
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de Auditoria auditar o ILAAP do BCGA, cujas conclusdes provenientes deste processo sao

enderecadas no relatério do ILAAP.

11.4. Etapas da Gestao Activa do Risco de Liquidez

A gestao activa do risco de liquidez é um dos elementos chaves para a realizacdo dos objectivos

estabelecidos pelo BCGA para a sua estratégia de liquidez.
A gestdo activa engloba as seguintes etapas fundamentais:

i. Identificacdo dos riscos de liquidez materiais para o BCGA, com énfase para situacdes de

mismatch entre fluxos de liquidez e constrangimentos ao nivel do acesso ao mercado;

i. DefinicAo dos objectivos estratégicos para cada um desses riscos e de elementos de
gestdo, para alcancar esses objectivos;

ii.  Definicdo de métricas para cada um desses riscos;

iv.  Estabelecimento de limites e objectivos para cada uma dessas métricas, no contexto do
apetite ao risco de liquidez do BCGA;

v.  Definicdo de um quadro de testes de esfor¢o, em que se formulam cenarios e medidas de

recuperacao em cenarios de stress;

vi.  Realizacdo do exercicio anual de avaliagdo da adequacéao de liquidez, em que todos estes
processos sao revistos, assegurando também dessa forma que este processo € parte

integrante das politicas de gestao de risco de liquidez em vigor na Instituicao.

7

Do ponto de vista operacional, a gestdo do risco de liquidez é suportada pela medi¢do e
monitorizagdo de um conjunto de métricas “chave” (key performance indicators - KPI) e por um
sistema de limites e indicadores de alerta antecipado (early warnings) com o objectivo de assegurar
i) @ manutencdo de uma estrutura de financiamento estavel em face das caracteristicas de liquidez
dos activos e das posi¢Oes extrapatrimoniais do BCGA, bem como dos seus prazos residuais de

vencimento, e ii) niveis adequados de liquidez para responder a cenarios adversos.

O conjunto de métricas “chave” utilizadas tem na sua génese a analise dos prazos residuais de
maturidade dos diferentes activos e passivos do balango do BCGA. Os volumes de cash inflows e
de cash outflows sdo evidenciados por intervalos temporais em funcdo do seu prazo residual de
ocorréncia, sendo de seguida apurados os respectivos gaps de liquidez tanto do periodo, como

acumulados.
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Para efeitos de analise e definicdo de limites de exposicao utiliza-se o conceito de liquidez estrutural,
que pretende incorporar, nomeadamente, o comportamento histérico dos depositantes ao nivel da
gestdo das suas contas a ordem e de poupanca, distribuindo os seus saldos pelos diferentes

intervalos temporais considerados de acordo com estudos e modelos desenvolvidos internamente.

Os gaps de liquidez séo calculados mensalmente e estdo sujeitos ao cumprimento de limites de
exposicao de curto prazo fixados em sede de ALCO, que informam o Plano de Contingéncia de
Liquidez do BCGA.

A gestdo do risco de liquidez incorpora, ainda, a realizacdo de exercicios de teste de esforco,
realizacao de exercicios de auto-avaliagdo de adequacéao de liquidez (ILAAP) em articulagcdo com
o Plano de Contingéncia de Liquidez existente, em cumprimento dos principios e recomendacdes
divulgadas pelo Banco Nacional de Angola e pela EBA (European Banking Authority) por via da
CGD.

O Banco no ambito do ILAAP efectua um teste especifico de liquidez (para medi¢céo do periodo de
sobrevivéncia) que tem como objectivo testar a resiliéncia do Banco na ocorréncia de dois cenarios
adversos de esforco crescente, e garantir que 0 mesmo se encontra confortavel e com uma posi¢éao

de liquidez adequada.

O modelo existente engloba, também, um conjunto de valores minimos a observar para os periodos
de sobrevivéncia apurados em cada um dos cenarios referidos. Um eventual ndo cumprimento de
gualguer um dos minimos estabelecidos concorre para uma possivel implementagcéo das medidas
de contingéncia previstas no Plano de Contingéncia de Liquidez, e os respectivos niveis de

prioridade de utilizacdo dos diferentes instrumentos de mitigagdo do risco de liquidez.

Para melhor acompanhamento da adequacéo de liqguidez o Banco incluiu no seu RAS, indicadores
de controlo no ambito da liquidez (LCR, NSFR, Récios de liquidez regulamentar, Credit to Deposit

Ratio e 0 montante de colateral disponivel para financiamento junto do Banco Central).

Essas métricas definidas no ambito do RAS e, consequentemente, incluidas na estratégia de apetite
ao risco do BCGA, incluem a definicdo de limites de tolerancia e de alerta pelos quais o Banco rege

a sua actividade.
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Tabela 38: Indicadores de Liquidez definidos em RAS

Indicadores

Réacio de Liquidez

Objectivo

Aferir o nivel de activos liquidos de elevada

qualidade disponiveis para fazer face as

Definicéo

Réacio entre o stock de activos

liquidos de elevada qualidade e o

Valor a data

(o[}

Dezembro
de 2023

junto do Banco

Central

financiamento junto do Banco Central.

financiamento junto do Banco

Central.

Regulamentar necessidades estimadas de liquidez num | total de net cash outflows durante 248%
(ILAAP) horizonte temporal de 30 dias, baseado no|os 30 dias de calendario
Instrutivo 14/2021 seguintes
RAcio de | Aferir o nivel de activos liquidos de elevada
. . o .| Récio de liquidez de curto prazo
Observacéo qualidade disponiveis para fazer face as
. . - instituido  pelo instrutivo n° 477%
Regulamentar necessidades estimadas de liquidez num
. . 14/2021
(ILAAP) horizonte temporal de 90 dias
Aferir o nivel de activos liquidos de elevada | Racio entre o stock de activos
| qualidade disponiveis para fazer face as | liquidos de elevada qualidade e o
LCR (Liquidity ) ) o
) necessidades estimadas de liquidez num | total de net cash outflows durante 555%
Coverage Ratio) ) ) ) )
horizonte temporal de 30 dias. os 30 dias de calendéario
seguintes.
Racio entre crédito a clientes
Credit to Deposit | Aferir a percentagem de crédito concedido | (liquido de imparidades 39%
0
Ratio em fung&o dos depdsitos disponiveis. constituidas) e os recursos totais
de clientes.
Complementar a informagdo do LCR,| . i )
i o o Racio entre funding estavel
Net Stable | através da verificacdo da suficiéncia de| ) )
. ) ] ] ) o disponivel e activos que 189%
Funding Ratio financiamento estavel a médio e longo . 3
requerem funding estavel.
prazo.
Colateral o
) . Soma do valor individual de cada
Disponivel para ) ) i .
) ) Avaliar o valor do colateral disponivel para | colateral elegivel para
Financiamento 183.290
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Adicionalmente, e para tornar o processo de monitoriza¢cao mais eficaz e antecipar possiveis crises,

foi identificada a necessidade de incluir um conjunto de métricas adicionais que melhor capturem

outros riscos de liquidez. Essas métricas adicionais ndo se encontram contempladas no RAS, mas

sdo alvo de analise e monitorizacao no Plano de Recuperacédo (PR) e no Plano de Contingéncia de

Liquidez (PCL).

Neste seguimento, a tabela seguinte

identifica os

complementados com as suas definigdes:

indicadores adicionais considerados,

Tabela 39: Outros Indicadores de Liquidez acompanhados

Objectivo

Indicadores

Concentracéo de

Aferir o peso da aquisicdo de depdésitos na

Definicdo

Racio entre o total de depdsitos e o total de

Depdsitos — TOP 1

depdsitos numa sé entidade/contraparte.

Financiamento por i . financiamento (tomadas, divida emitida e
. estrutura de financiamento do Banco. .
Depositos depdsitos)
Concentracdo da maior ) . Racio entre 0 montante de depésitos detidos pelo
Aferir a concentragdo do montante de
Contraparte no total de TOP 1 de contrapartes e o montante total de

depdsitos em Balanco.

Divida Publica / HQLA

Aferir a composicéo e diversificacdo do buffer

de liquidez.

Racio que mede o peso da divida publica sobre o
total de HQLA. Para os titulos de divida publica

considerou-se um haircut de 10%.

Periodo de sobrevivéncia

Aferir 0 niumero de dias que a Instituicdo
consegue subsistir num cenario de ndo
refinanciamento dos recursos de outras
Instituicbes de Crédito e de aumento de
outflows e diminui¢éo de inflows da carteira de

crédito.

N° de dias até que:

(Outflows / (Inflows + HQLA)) <0

Colateral Disponivel para

Financiamento junto do

Banco Central

Avaliar o valor do colateral disponivel para

financiamento junto do Banco Central.

Soma do valor individual de cada colateral elegivel

para financiamento junto do Banco Central.

DISCIPLINA DE MERCADO 2023




2022

Indicadores Objectivo Definicédo

Concentracao de ) B . . . . . .
) ) . Aferir a concentragdo de financiamento em | Peso do financiamento denominado na divisa
Financiamento em Divisas —

divisas. mais significativa sobre o total de financiamento.
Top 1 (USD)

Todos os indicadores de liquidez s&o minuciosamente monitorizados e acompanhados através de
processos internos. Adicionalmente, é analisada mensalmente em ALCO a seguinte informagéo:

v" Concentracdo de financiamento por contraparte;

v Concentracao de financiamento por tipo de produto;

v~ Concentracao de financiamento por maturidade residual;
v Concentracao de financiamento por moeda;

v" Activos onerados;

v Evolugéo do gap de liquidez estatico e contractual,

v Evolugéo do récio de liquidez e racio de transformagao.

Em suma, para cada fonte de risco, sao definidos objectivos estratégicos e implementados meios
de controlo e gestdo que primam principalmente pela alocagcdo das métricas de controlo e
monitorizacdo definidas na anterior, sem prejuizo de os mesmos poderem ser revistos ao longo do

ano.

11.5. Diversificac&o das fontes de financiamento

A estratégia global do Banco prima pela manutencao estavel da capacidade de financiamento e
niveis adequados de buffers de liquidez, através de uma abordagem orientada ao mercado, que
permita adaptar a estrutura do balanco as circunstancias existentes e que permita ao Banco atingir

uma base de financiamento estavel e diversificada.

Este objectivo materializa-se ndo s6 pela diversificacao das fontes de financiamento e da fiabilidade
das mesmas com o objectivo de reduzir o risco, mas também pela implementacao de uma estratégia

de gestdo do risco de liquidez no médio e longo prazo que garanta que os fluxos financeiros de
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saida das obrigacdes em médio e longo prazo se encontra coberto por um conjunto de fluxos
financeiros de entrada adequados, quer em condi¢cbes normais, quer em condi¢cdes adversas de

mercado.

Historicamente, a estrutura de financiamento do BCGA néo se tem diferenciado muito ao longo dos
anos, continuando os depoésitos de clientes a ser principal fonte de financiamento do Banco com

valores na ordem dos 83%.

Todavia, de acordo com as melhores praticas de gestéo de riscos e das recomendac¢des emanadas
pelos Supervisores, € exigido que BCGA tenha elaborado e aprovado um Plano de Contingéncia
de Liquidez, que se caracteriza por ser um documento de suporte a actividade da Instituicdo que
define as regras e procedimentos para a gestédo de liquidez em situacdes de crise, definindo os
objectivos para a manutencdo de uma estrutura de liquidez e capital equilibrada.

Os principais objectivos de um Plano de Contingéncia de Liquidez prendem-se com: (i) a deteccéo
antecipada de uma possivel situagdo de crise de liquidez através da definicdo de indicadores
qualitativos e quantitativos, alinhados com os indicadores da estrutura de apetite ao risco, e da
realizacdo de exercicios periodicos de stress de liquidez; (i) a minimizacdo dos efeitos negativos
da posicao liquida ap6s entrada numa situacao de crise, garantida por um estavel portfolio de fontes
de financiamento, monitorizag&o dos activos liquidos em balan¢o e manutencéo do nivel de fundos
liquidos; (iii) a aplicacdo de uma estratégia de gestéo de liquidez eficaz para a superagdo de uma
potencial situacdo de crise, mediante a definicho de uma estrutura de governo capaz de
implementar e executar medidas mitigadoras que previnam a deterioracdo da posi¢éo de liquidez

do BCGA na eventualidade de uma situagéo de crise.

A elaboracéo, revisdo e manutencao do plano resulta da articulagéo entre as unidades responsaveis
pela gestdo de liquidez e pelo controlo do risco de liquidez, ou seja, pela DMF e DGR,
respectivamente.

11.6. Conclusodes sobre a Adequacéao de Liquidez

O exercicio de ILAAP de 2023 permitiu avaliar, de forma adequada, a situacéo de liquidez do BCGA,
apesar das limitacdes inerentes a este tipo de exercicios na capacidade de previsdo de todos os
eventos de risco relevantes. Nao obstante, e tendo por base toda a informagé&o disponivel a data, é
possivel assegurar que o presente relatorio (i) tem por base informacao suficiente e efectiva, (ii)
envolve os intervenientes fundamentais para assegurar a qualidade do processo (tanto ao nivel da
sua produgcdo como aprovacgdo), (iii) contempla as categorias de riscos identificados como

relevantes de acordo com o perfil de risco do Banco, (iv) aplica as metodologias mais adequadas a
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realidade do Banco (tendo em conta quaisquer limitacbes existentes e identificadas ao longo do
documento) e (v) documenta todo o processo, resultados obtidos e conclusBes resultantes da

avaliacdo de Liquidez Interna.

A data de 31 de Dezembro de 2023, o BCGA apresenta um nivel de liquidez Interno adequado ao
seu Perfil de Risco, considerando que apresenta os indicadores de liquidez acima dos limites
definidos. O Capital Interno disponivel é constituido maioritariamente por Fundos Proprios de Base
(Capital Tier 1), o que confere uma maior robustez as reservas de capital detidas pelo BCGA para
suportar perdas. Considerando os resultados apurados, ndo se perspectiva a necessidade de
alteracdes sobre o perfil de risco de liquidez da instituig&o.

Os riscos de liquidez, incluindo as principais fontes identificadas no processo de avaliacdo da
materialidade dos riscos, estabelecem a base para os processos ILAAP e reflectem adequadamente
a posicao especifica do BCGA resultante de sua estratégia de negacios.
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FONTE DE RISCO INDICADORES VALORES DEZ. 2023

LCR 569%
Liquidez de Curto Prazo Récio de Liquidez (regulamentar) 212%
Colateral Disponivel para Financiamento 223070 M AOA
Racio de Transformagdo 26%
Liquidez de Curto Prazo NSFR 276%
Colateral Disponivel para Financiamento 223070 M AOA
Maior contraparte (depésitos) 13%
Liquidez de Curto Prazo
Financiamento em Depésitos 83%
LCR 569%
Risco de Activos Liquidos Racio de Liquidez (regulamentar) 212%
Divida Publica Até 1 més/Activos Liquidos 12%
AECLB I L Financiamento em Divisas (Maior Contraparte) 21%

Divisas

Tabela 40: Resumo da Posicdo Global da Liquidez

11.7. Racios de Liquidez Regulamentar

Récio de Liquidez

No contexto dos compromissos regulamentares de reporte do risco de liquidez, o ano de 2023

manteve 0s niveis de escrutinio e complexidade, conforme apresentado de seguida.

Em 2023, o BCGA manteve o conjunto de mecanismos e métricas de medicdo e monitorizagdo do
risco de liquidez que pretendem garantir a solidez da framework do Banco na avaliagéo do risco em

particular:
e RAacio de Liquidez Regulamentar (Em conformidade com o disposto no Instrutivo N.°

14/2021 do BNA sobre risco de liquidez) , o Racio de Cobertura de Liquidez (Liquidity

Coverage Ratio - LCR), que séo standards minimos de liquidez enquadrados nos quadros
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regulamentares do BNA e do BCE; Additional Liquidity Monitoring Metrics (periodicidade
mensal) conjunto de medidas adicionais de monitorizacdo de liquidez de acordo com a
alinea b) do nimero 3 do Artigo 415.° do Regulamento (UE) 575/2013, que inclui dados
guantitativos sobre i) desagregacdo dos activos, passivos e dos activos liquidos
(counterbalancing capacity) por prazos residuais de vencimento de capital e juros, ii)
concentracdo de funding por contraparte e tipo de produto, iii) custo de funding, iv)
renovacdo do funding, e v) concentracao da counterbalancing capacity (activos liquidos) por
emitente/contraparte;

* Net Stable Funding Ratio (NSFR) - racio prudencial que permite avaliar a dependéncia da
Instituicio em financiamento estavel e é calculado pelo racio entre o montante de

financiamento estavel disponivel e 0 montante de financiamento estavel necessario;

* R&cio de oneragdo de activos, valor dos activos onerados e valor justo das garantias
recebidas e reutilizadas sobre o total de activos e total de garantias recebidas disponiveis

para oneragao.

Em cumprimento com as orientagfes regulamentares, o acompanhamento e reporte do racio de
liquidez é feito ao nivel de (i) todas as moedas, (i) moeda nacional e (iii) moedas estrangeiras
significativas (sempre que o passivo denominado nessa moeda exceder 5% do passivo total do

Banco).

Para melhor acompanhamento e controlo da liquidez do Banco, encontram-se definidos um conjunto
de limites (objectivo, tolerancia e limite) sobre o racio de liquidez em moeda nacional e em moeda
estrangeira, em linha com o definido na apeténcia pelo risco do Banco, conforme detalhado no

capitulo acima sobre a adequacéo da liquidez.

O Racio de Liquidez regulamentar, manteve-se em termos médios acima dos 150% durante o0 ano
de 2023, muito acima do limite regulamentar, dada a sélida e estavel base da carteira de depdsitos
e reduzida dependéncia de financiamento por grosso, e reflectindo a posi¢ao confortavel de liquidez
do BCGA.

No que diz respeito a composicdo do stock de activos liquidos, historicamente é composto,
essencialmente, por Caixa e equivalentes de Caixa, depdsitos e reservas em bancos centrais e
titulos emitidos por soberanos com maturidade residual até 30 dias, evidenciando a qualidade do

buffer de activos liquidos do Banco, quanto a sua composicao.
Em Dezembro de 2023, o racio de liquidez geral registado foi 248%.

De acordo com as melhores préticas de gestao de riscos e das recomendacdes emanadas pelos

Supervisores, o0 BCGA tem definido um Plano de Contingéncia de Liquidez, que se caracteriza por
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ser um documento de suporte a actividade da Instituicdo que define as regras e procedimentos para
a gestao de liquidez em situagcBes de crise, definindo os objectivos para a manutencdo de uma

estrutura de liquidez e capital equilibrada.

Racio de Observacao

O récio de observacao é um indicador regulamentar que visa a avaliacdo do nivel de liquidez do
Banco numa perspectiva temporal de até 12 meses. No ambito do Racio de Observagéo, pode-se
referir que o BCGA dispde de uma margem confortdvel entre os seus activos liquidos
regulamentares e a diferenca entre saidas e entradas de fluxos de caixa.

O acompanhamento do racio de observacgéo é feito nas bandas de maturidade de 1 a 3 meses, de
3 a 6 meses e de 6 a 12 meses. O racio de observagcdo em moeda nacional fixou-se sempre
confortavelmente dentro dos limites, numa média de 500%, enquanto que o racio de observacao
em USD operou-se numa média de 1000%.

11.8. Decisoes de Liquidez no ambito do SREP

O BNA efectua anualmente um processo de analise e avaliagdo, conhecido como “Supervisory
Review and Evaluation Process” (SREP), respondendo ao Pilar Il de Basileia. Assim, o SREP
configura-se como um processo de supervisdo que tem como objectivo avaliar se as instituicoes
financeiras dispbem de estratégias, processos, capital e liquidez adequados aos riscos a que estdo

ou poderao vir a estar expostos.

A Concluséo da avaliacdo SREP pode levar a requisitos adicionais de capital, alavancagem, liquidez
ou outras medidas qualitativas em funcdo dos riscos e fragilidades detectados pelo supervisor

especificamente em cada uma das instituicdes.

Como resultado da avaliagéo no processo SREP, cujos resultados foram divulgados a 5 de Abril de
2023, no gue se refere a liquidez, a reserva de liquidez manteve-se nos 10%, tendo ficado com a
recomendacdo da reducdo da concentracdo de investimentos em Titulos de Divida Publica,
encontrando formas alternativas de liquidez. O BCGA acolheu as orientacfes. Nesse ambito, ao
longo de 2023 o0 BCGA aumentou a diversificagdo da sua carteira de investimento, tendo se virado

para financiamento/crédito a economia. Com essa estratégia, foi possivel aumentar a
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representatividade da carteira de crédito no activo do Banco, passando essa categoria a representar

33% do activo do Banco.

No contexto dos compromissos de reporte do risco de liquidez, apresenta-se de seguida os reportes
referentes ao risco de liquidez, efectuados no periodo de referéncia, bem como os respectivos

destinatarios:

Tabela 41: Reportes no ambito do Risco de Liquidez

1 Reporte Risco de Taxa de Juro 4 BNA

2 Racio de Liquidez Todas as Moedas 12 BNA

3 Récio de Liquidez Moeda Nacional 24 BNA

4 Racio de Liquidez Moeda Estrangeira 24 BNA

5 Relatério de Activos e Passivos 12 CE

6 Relatério de cumprimento dos limites 12 CE/CRI/ICA

7 Relatério da Funcdo de Gestao de Risco 1 CA/BNA

8 Rela}tc?rio de testes de esforco inversos e analises de 1 BNA
cenarios

9 Relatério de andlises de sensibilidade 2 BNA
Relatério de Autoavaliacdo da adequacéo de liquidez

| ¢ quac g 1 BNA
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Informacédo quantitativa

Tabela 42: Mapa XI. - Liquidez

Encluindo Movimentos Intra-Grupo

Excluindo Movimentos Intra-Grupo

TR L5 Moeda Nacional e EEER Moeda Nacional SDEEE
Moedas Estrangeira (X) Moedas Estrangeira (X)
N N-1 N N-1 [\ N-1 N N-1
Requisito Minimo 100% 100% 150% 100% 100% 150%
1 |Racio de Liquidez 248% 210% 178% 153% | 418% 243% 250% 210% 182% 153% | 424% 243%
Racio de Observagao
2 |na banda de 477% 580% 200% 314% | 919% | 1086% | 485% 580% 212% 314% | 955% | 1089%
maturidade 2
Nao Sujeito A Requisito Minimo
Racio de Observagao
3 |na banda de 730% | 1412% | 368% 625% | 1119% |10124%| 747% | 1412% | 391% 625% | 1166% | 13892%
maturidade 3
Racio de Observacgao
4 [na banda de 803% | 2603% | 2574% | 1299% 7% 5131% | 825% | 2603% | 2957% | 1299% [16676%| 5312%
maturidade 4
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12: Politica de Remuneracao

12.1. Politica de Remuneracéao

O BCGA tem formalizadas duas Politicas de Remunerac¢ao que estabelecem os principios e critérios
de atribuicéo aplicaveis a remuneracao dos Trabalhadores do Banco. Tais politicas sao designadas
por: i) Ordem de Servigo n°® 12/2021 “Politica de Remuneracdo dos Colaboradores”; ii) Ordem de
Servico n® 19/2020 “Politica de Remuneragdo dos Membros dos Orgdos de Administracéo e
Fiscalizagao do Banco Caixa Geral Angola”. As referidas politicas tém como objectivo garantir o
equilibrio adequado do racio entre as componentes fixa e variavel da remuneracéo, tendo presente
as praticas do mercado onde o BCGA se insere e assegurar que este racio tem em conta os direitos
e os legitimos interesses dos Clientes e as orienta¢des emitidas pelo Conselho de Administracéo

do Banco.

A politica de remuneracao visa adoptar as melhores praticas remuneratdrias, nomeadamente:

a) Abranger todos os Trabalhadores do BCGA,

b) Garantir a acessibilidade, facil compreenséo, clareza e transparéncia,

c) Assegurar a adequacéo e proporcionalidade face a organizagéo interna e
complexidade da actividade do BCGA,

d) Promover a competitividade e alinhamento com as melhores praticas do sector
financeiro no perimetro doméstico e internacional;

e) Assegurar que a remuneragdo paga aos Trabalhadores promove o

desenvolvimento da actividade dentro do quadro de apeténcia pelo (RAS) risco

definido pelo Conselho de Administragéo do Banco.

E da competéncia do Conselho de Administracdo do BCGA aprovar a Politica de Remuneragéo

aplicavel aos Trabalhadores do BCGA, apoés apreciacdo do Comité de Remuneracdo (CRM).

A Comissdo Executiva do BCGA é responsavel por assegurar que as politicas e préaticas de
remuneracdo do BCGA séo aplicadas de forma adequada e estdo harmonizadas com o quadro
geral de governacdo empresarial da instituicdo e do Grupo CGD, com a cultura empresarial e com

a apeténcia pelo risco do BCGA.
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O CRM de modo geral é responsavel por supervisionar a politica e praticas de remuneracéo dos

trabalhadores.

A funcdo de Recursos Humanos tem a responsabilidade de assegurar a preparacédo das propostas
e recomendacfes em desenvolvimento da presente Politica e de submeté-las a apreciacdo da

Comissao Executiva e do CRM;

A Funcdo de compliance tem a responsabilidade de avaliar a conformidade da Politica de
Remuneragéo com a legislacéo, regulamentos, politicas internas e a cultura de risco do BCGA e do
Grupo CGD.

A Funcdo de Gestdo de Risco é responsavel por avaliar a conformidade da Politica de
Remunerag&o com o perfil e cultura de risco do BCGA e do Grupo CGD. E igualmente responséavel
por auxiliar e informar sobre a definicdo de medidas adequadas de desempenho ajustado ao risco
tolerado pelo Banco (incluindo ajustamentos ex-post) e por participar na avaliacdo da forma como
a estrutura de remuneracao variavel afecta o perfil de risco e a cultura do BCGA.

A Funcdo de Auditoria Interna é responsavel por realizar uma andalise independente da
implementacéo da Politica de Remuneragéo, bem como do conceito, da aplicacao e dos efeitos das
Politicas de Remuneragédo sobre a apeténcia ao risco, assim como da forma como estes efeitos séo

geridos.

A Politica de Remuneragdo do BCGA integra duas componentes a Fixa e Variavel e tem como
objectivo garantir o equilibrio adequado do racio entre as componentes fixa e variavel da
remuneracdo. A atribuicdo da remuneracao variavel esta dependente, da obteng&o de resultados

positivos no BCGA e no desempenho do Grupo CGD, da instituicdo e dos Trabalhadores.

Ajustamento pelo Risco

Os processos inerentes ao ajustamento pelo risco baseiam-se nos indicadores de risco presentes
na declaracéo de apeténcia pelo risco (RAS) e tém em conta os objectivos do BCGA, bem como a
evolucao do cenario macroeconémico envolvente. Anualmente, até ao final do primeiro trimestre do
ano em questdo, a funcdo de recursos humanos e a funcdo de gestdo de risco, executam o
Processo de Ajustamento pelo Risco, com vista a avaliacdo dos riscos actuais e futuros e ao

ajustamento da componente variavel da remuneracao.
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12.2. Comité de Remuneracéao

O BCGA tem constituido um Comité de Remuneracdes (CRM), que tem entre outras competéncias
supervisionar a politica e praticas de remuneracao dos trabalhadores em geral.

O Comité de Remuneracfes € composto por trés a cinco membros, dentre Administradores néo
Executivos ou membros do Conselho Fiscal. Os membros do Comité sdo homeados pelo Conselho
de Administracdo, que designa igualmente o seu Presidente. Estes membros sdo eleitos por um
periodo coincidente com o mandato dos Orgdos de Administragéo (actualmente por 3 anos). A data

de 31 de Dezembro de 2023, a CRM é composta por trés membros abaixo indicados:

1. Francisco Ravara Cary: 1° Vice-Presidente do Conselho de Administracdo (N&o
Executivo);

2. Raquel Rute David Vunge: 2° Vice-Presidente do Conselho de Administragao (N&ao
Executiva);

3. Carlos Amaral de Pinho: 3° Vice-Presidente do Conselho de Administracdo (N&o

Executivo)

O CRM relne ordinariamente, pelo menos trimestralmente, e sempre que for convocada pelo
respectivo Presidente, ou por solicitacdo de qualquer um dos seus Membros. Durante o exercicio

financeiro de 2023, esse Comité reuniu 7 vezes.

Para além das competéncias ja mencionadas, o CRM tem igualmente como competéncias: i) Emitir
parecer sobre a proposta de politica de remuneracdo e assegurar que a mesma tem em devida
consideracdo os direitos e interesses de longo prazo dos accionistas, dos clientes e outros
interessados, bem como o interesse publico e que é aplicada e cumprida relativamente a todos
aqueles a quem ¢é dirigida; ii) Fiscalizar directamente a remuneracdo dos colaboradores que
desempenham func¢des de controlo e formular recomendacdes sobre a concepc¢do do pacote de
remuneracao e 0s montantes de remuneracéo a pagar aos quadros superiores que exercam essas

funcoes;

O BCGA por via do Grupo CGD dispbe também de uma Comissdo de Nomeacdes, Avaliacdo e
Remuneracdes (CNAR). Nos termos da Politica de Seleccdo e Avaliagdo dos Membros dos Orgéos
de Administracdo e Fiscalizacdo e dos Titulares de Fun¢bes Essenciais, compete, & CNAR: (i)
prestar apoio e aconselhamento ao Conselho de Administracdo no que respeita a elaboracéo e
revisao da politica de remuneracao dos Trabalhadores do Grupo Caixa em geral; (ii) prestar apoio
ao Conselho de Administragdo para assegurar a coeréncia global das politicas de remuneracao do
Grupo, incluindo os processos de identificagdo dos Titulares de Fungbes Relevantes e a sua

correcta implementacdo em base consolidada, subconsolidada e individual, na fiscalizagdo dos
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processos, politicas e praticas de remuneragdo e no controlo do cumprimento das politicas de

remuneracdo do Grupo Caixa.

12.3 Categorias Relevantes

O BCGA tem acautelado na Politica de remuneracédo um tratamento diferenciado para a categoria
de trabalhadores considerados “Relevantes”, que sao os trabalhadores cuja actividade profissional
tem impacto significativo no perfil de risco do Banco. Para efeitos da “Politica de Remunerac¢éo dos
Colaboradores”, todos os titulares de funcbes ou cargos que exercam funcdes que lhes confere

influéncia significativa na sua gestéo:

= Membros da Administracdo e Fiscalizac¢ao;

= Responsaveis pelas fungbes de Gestdo de Risco, de Compliance e Auditoria Interna;
Responsaveis Direcc¢des de topo;

= Gestores ou responsaveis pelas funcdes de negécio com autoridade para aprovar ou
vetar transaccoes, propostas de crédito;

= Responsaveis pelos assuntos juridicos, finangas, incluindo a fiscalidade e orcamentacao,
recursos humanos, politica de remuneragéo, tecnologias da informacéo ou analise

econémica;

Estrutura do sistema de remuneracao

O sistema de remuneracdo do BCGA encontra-se estruturada em trés categorias de pessoal
distintas:

1. Trabalhadores no geral,

2. Trabalhadores de Funcdes relevantes;

3. Trabalhadores de Func¢bes essenciais;

Trabalhadores no Geral

A componente fixa da remuneracdo da generalidade dos Trabalhadores é determinada pela
categoria de cada trabalhador, a experiéncia profissional relevante e a responsabilidade
organizacional, sendo actualizada regularmente pelas praticas salariais do mercado local para
posicOes idénticas em instituicbes financeiras semelhantes. Comporta uma componente fixa,
acrescida dos subsidios identificados na tabela remuneratéria do Banco. A remuneracédo dos

Trabalhadores pode ainda integrar complementos remuneratérios dependentes em cada momento
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da manutencdo de critérios e condicdes de exercicio definidos e adequados a determinadas
funcdes, podendo os mesmos ser reduzidos, suspensos ou cancelados se ndo se verificarem

aqueles critérios e condicoes.

Além da remuneracao fixa, os Trabalhadores podem receber uma remuneracdo variavel nao
garantida, se tal decisdo vier a ser tomada pelo CA. No caso de ser atribuida uma remuneracao
variavel aos Trabalhadores, essa tem obrigatoriamente de observar o cumprimento das disposi¢cdes
legais e regulamentares, bem como das orientacdes e recomendacdes dos supervisores e dos
organismos nacionais e internacionais e ter em conta as melhores préticas vigentes sobre esta

matéria, no sector financeiro nacional e internacional.

Trabalhadores de Categorias Relevantes

No caso de se tratar de Trabalhadores de Fun¢des Relevantes, o Banco aplica a mesma pratica de
remuneracgéo fixa supramencionada. Complementarmente, a remuneragéo dos Trabalhadores de
Funcdes Relevantes contempla uma componente variavel. Em alinhamento com as boas préticas,
a componente fixa represente uma proporcédo suficientemente elevada da remuneracéo total. A
semelhanca dos colaboradores em geral, a componente variavel da remuneracao s6 constitui um
direito adquirido, ou a ser paga, se for sustentavel a luz da situacdo financeira do Banco, e

fundamentada a luz do desempenho individual do Trabalhador.

Funcdes Essenciais

O Banco considera como fungdes essenciais, as fungdes de controlo, nomeadamente as funcdes
de Auditoria Interna, Compliance e Gestdo de Risco. Dada a relevancia destas fun¢cdes o BCGA
prevé a independéncia dos Trabalhadores que exercem fun¢des essenciais de controlo em relagéo
as unidades de estrutura que controlam, atribuindo-lhes os poderes adequados e uma remuneracao
em funcg&o da realizagcdo dos objectivos associados as suas fungdes e de forma independente do

desempenho das respectivas unidades de estrutura.

A remuneracdo das Fung¢des Essenciais de Controlo, € predominantemente fixa. O BCGA procura
garantir que o nivel de remuneracgédo dos Trabalhadores com fungdes essenciais de controlo interno

permite contratar trabalhadores qualificados e experientes para o desempenho destas fungoes.
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12.4. Avaliacdo de Desempenho

O BCGA tem um sistema de gestdo de desempenho que tem como principal objectivo promover a
contribuicdo eficiente dos trabalhadores para o desenvolvimento da actividade, assegurando o
alinhamento de toda a organiza¢cao com os objectivos estratégicos e com o planeamento orcamental

do Banco.

A avaliacdo de desempenho é feita numa base anual, sendo objecto de avaliacdo todos os

trabalhadores que se encontram no activo e que tenham pelo menos 6 meses de trabalho.
O processo de Avaliacdo de Desempenho é efectuado com base em trés critérios:

e Atitude;

e Competéncias Comportamentais;

¢ Objectivos.

Relativamente as competéncias, os trabalhadores sdo avaliados de acordo com as respectivas

funcoes.

Sao definidos dois tipos de objectivos para cada Unidade organica: corporativos e especificos. A
definicdo dos objectivos corporativos € da responsabilidade da Comissao Executiva. Os objectivos
especificos de cada Unidade sédo da responsabilidade dos Responsaveis das Unidades Organicas,

em articulacdo com a DRH.

A nota final do Trabalhador resulta da soma das notas obtidas em cada uma das componentes do
modelo — Atitude, Competéncias e Objectivos — ponderados de acordo com 0 respectivo grupo

funcional.

A Direccéo dos Recursos Humanos é responséavel por analisar e sistematizar todas as avaliagfes

dos trabalhadores e apresentar a Comissao Executiva.

A avaliacdo de desempenho nos termos descritos pretende promover, de forma adequada, o
alinhamento dos interesses dos trabalhadores com os interesses da Instituicdo e desincentivar a

assuncao excessiva de riscos.
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Informacgao quantitativa

Os resultados relativos & remuneracdo, tanto dos Membros dos Orgdos Sociais como dos
Trabalhadores, com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, apresenta-se de seguida nas seguintes

tabelas:

Tabela 43: Mapa Xll.2 - Remuneracédo Igual ou Superior a 100 milhdes de

kwanzas por Ano

Numero de Trabalhadores Identificados que
Kwanzas Auferem Remuneragcdo Nos Seguintes
Intervalos
1 De 100 000 000 até 200 000 000 6
2 De 200 000 000 até 300 000 001 0
3 Mais de 300 000 000 0
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Mapa XII.1 - Remuneracao

Descricao

Membros
Executivos Do
Orgios De
Administracao

A)

Remuneracio Do Orgdo De Administracdo E
Orgao De Fiscalizagao

Membros Nao
Executivos Do Orgiao
De Administracao E
Orgio De Fiscalizacdo

Banca de
Investimento

Banca de Retalho

B)

Segmentos De Actibvvidade

Gestdo de
Activos

Funcgoes
Corporativas

Fungoes De
Controlo
Interno

Outros

1 |Nimero De Beneficidrios
9 179 8 45 276
2 |Remuneragédo Fixa
1 377,23 282,45 - 1 723,83 210,14 - 916,94 4 517,34
3 |Em Dinheiro
1 377,23 282,45 - 1 723,83 210,14 - 916,94 4 517,34

4 |[Outras _ _ _ _ _ _ _ _
> |Remuneragdo variavel Total 125,49 - - 151,95 40,48 - 109,46 673,00
6 |Em Dinheiro 125,49 - - 151,95 40,48 - 109,46 673,00
7 |Outras _ _ _ _ _ _ _ _
8 |Remuneragéo Varidvel Diferida 62,75 - - - 21,46 - 18,84 148,94
9 |Em Dinheiro 62,75 - - - 21,46 - 18,84 148,94
10 [Outras - - - - - - - -

% De Ajustes Em Fungdo Do

Desempenho, Aplicado No Exercicio
11 |Financeiro, Relativamente Aos

Totais De Remuneragdo Diferida A

Que Se Referem Esses Ajustes

NUmero De Beneficidrios De
12 |Indemnizagdo Por Cessagdo De

Fungdes _ _ - - - - - -
13 Montante Total De Indemnizagdo

Por Cessagdo De Fungbes _ _ _ _ _ _ _ _
14 |Numero De Beneficidrios De Novos

Subsidios Por Contratagdo - - - - - - - -
15 |Montante Total De Novos Subsidios

Por Contratagdo - - - - - - - -
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