&‘3 Caixa Angola
Banco Caixa Geral Angola

Ficha Técnica Informativa (FTI)
Cartdo de Débito Multicaixa

1. Identificac&o da Instituicdo Financeira
1.1 Denominacéo BANCO CAIXA GERAL ANGOLA, SA.
1.2 Enderego Av. 4 de Fevereiro n° 99

Telefone: +244 226 424 400
Endereco de Email:qualidade.reclamacoes@caixaangola.ao

1.3 Contactos

2. ldentificagdo do correspondente bancéario (se aplicavel)

2.1 Denominagéo N&o aplicavel.
2.2 Enderego Nao aplicavel.
2.3 Contactos N&o aplicavel.
3. Data da FTI
05/01/2026

1. Tipo de crédito
1.1 Designagédo comercial do produto Cartdo de Débito Multicaixa.
1.2 Categoria Cartéo de débito.

2. Montante maximo

Valor maximo diario:

- Levantamento (ATM): Kz 120 000

- Levantamento (cumulativo ATM/TPA): Kz 180 000
- Compras: Kz 12 000 000

- Transferéncias: Kz 9 000 000

3. Condicdes de utilizagédo

Cartéo de Débito disponivel para utilizagdo na rede Multicaixa, com acesso directo a conta de depdsitos a ordem e que possibilita ao seu titular
movimentar a conta associada, em caixas automaticas e em terminais de pagamento automaticos.

4. Prazo

Validade de quatro (4) anos, renovavel desde que o cartédo se encontre em situagéo regular.

5. Reembolso do crédito

5.1 Modalidade do reembolso Na&o aplicavel.
5.2 Regime de prestagdes N&o aplicavel.
5.3 Montante da prestagao Na&o aplicavel.
5.4 Numero de prestacédo Né&o aplicavel.
5.5 Periodicidade da prestagdo Na&o aplicavel.
5.6 Imputacao Né&o aplicavel.

1. Taxa de juro anual nominal (TAN)

1.1 TAN Na&o aplicavel.
1.2 Regime de taxa de juro Na&o aplicavel.
2. Taxa Anual de Encargos Efectiva Global (TAEG)
N&o aplicavel.

3. Comissdes e despesas

Anuidade 1.° Titular e 2° titulares (1° Ano e Anos seguintes): Kz 3 000
Emisséo: Isento

Perda, roubo ou extravio: Kz 3 200

Substituicdo de Cartédo danificado — Imputavel ao cliente: Kz 2 000
Substituicdo de Cartdo danificado — ndo imputavel ao cliente: Isento
Comisséo de associagdo da 22 via do PIN: Kz 5 000

Cancelamento do Cartéo: Kz 1 500

Inibicéo de Cartéo: Kz 500

Colocacdo na lista negra: Kz 500

O precério nesta FTI pode ser alterado conforme o precéario em vigor no BCGA: www.caixaangola.ao/pregario.

4. Fiscalidade
Comissdes e contraprestacdes por produtos financeiros encontram-se sujeitas a imposto sobre o valor acrescentado (IVA) 14%.
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5. Custos por falta de pagamento
4.1 Outros encargos

4.2 Consequéncias da falta de pagamento

Na&o aplicavel.
Nao aplicavel.

1. Copiado contrato

O cliente tem direito de obter gratuitamente uma cépia da minuta do contrato do cartéo de crédito.
2. Prazo das condigdes da FTI

As informagdes constantes deste documento séo validas até a data de vencimento do mesmo.

Disponibilizado previamente ao cliente.
Data:

Assinatura do cliente
(Conforme Ficha de Assinaturas)

Conferéncia do Balcéo



