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1. Identificag&o da Instituic&o Financeira
1.1 Denominagéo BANCO CAIXA GERAL ANGOLA, SA.

1.2 Enderego Av. 4 de Fevereiro n® 99

Telefone: +244 226 424 400
Endereco de Email: qualidade.reclamacoes@caixaangola.ao
2. Identificag&o do correspondente bancario (se aplicavel)

1.3 Contactos

2.1 Denominagé&o Né&o aplicavel.
2.2 Endereco Né&o aplicavel.
2.3 Contactos N&o aplicavel.
3. Data da FTI
06/05/2020

1. Tipo de crédito

1.1 Designacéo comercial do produto Crédito Pessoal.

1.2 Categoria Produtro de Crédito.

2. Montante total do crédito

De acordo com o montante aprovado, limitada a taxa de esfor¢o em vigor no Caixa Angola e dentro dos limites maximos definidos pelo
BNA.

3. Condigdes de utilizagao

Clientes particulares residentes ou néo residentes que prestem garantias aceites pelo Banco, com pretengdo de aquisicédo de
electrodoméstico, computadores e acessorios, mobiliario, materiais de construcéo, execugédo de pequenas obras de beneficiacdo de
imoéveis, decoracéo, despesas médias e medicamentos, aquisi¢ao de viaturas usadas e férias.

4. Duragéo do contrato (meses)

Até 36 meses.

» Desde que a idade do mutuario ndo ultrapasse os 60 anos ou se trate de dois mutuarios cuja média das idades seja igual ou inferior a 60
anos.

5. Reembolso do crédito

5.1 Modalidade do reembolso De acordo com as condi¢des contratuais aprovadas.
5.2 Regime de prestagbes Postecipado.

5.3 Montante da prestacéo De acordo com as condi¢des contratuais aprovadas.
5.4 Numero de prestacédo De acordo com as condi¢des contratuais aprovadas.
5.5 Periodicidade da prestagéo De acordo com as condi¢des contratuais aprovadas.
5.6 Imputacéo N&o aplicavel.

6. Contrato coligado (se aplicavel)

N&o aplicavel.

7. Garantias

» Domiciliagdo de salarios e outros rendimentos no Caixa Angola;

« Fianga emitida por entidades idéneas, aceites pelo Caixa Angola;
« Livranga avalizada (também pelo cénjuge no caso de ser casado);
 Outras garantias (se aplicavel).

8. Reembolso antecipado

Em caso de reembolso antecipado sobre o montante de capital a ser liquidado
8.1 Comisséo de reembolso antecipado incide a comisséo de liquidag&o antecipada prevista no precario em vigor do
Caixa Angola.

8.2 Condig6es de exercicio N&o aplicavel.




1. Taxa de juro anual nominal (TAN)

1.1 TAN Luibor 1M/3M/6M + spread até 10%, consoante o periodo da prestagéo.
1.2 Regime de taxa de juro Taxa variavel
1.3 Taxade juro fixa N&o aplicavel.
1.4 Taxa de juro fixa contratada N&o aplicavel.
1.5 Indexante Luibor 1més

1.6 Spread base

Spread até 10%.

1.7 Spread contratado

De acordo com as condi¢des contratuais aprovadas.

1.8 Outras componentes

Na&o aplicavel.

2. Taxa Anual de Encargos Efectiva Global (TAEG)

TAEG: 27,930% (Considerando uma taxa Luibor 1 més de 19,84% e um Spread médio de 7,00%).

3. Encargos incluidos na TAEG

3.1 Valor total dos encargos

279.300 AOA. Encargo estimado para um financiamento de 1.000.000,00 AOA
e um prazo de 24 meses.

3.2 Discriminagé&o dos encargos incluidos na
TAEG

Comisséo de abertura 1,65%;

Comisséo de organizagéo de dossier - 30.000,00 Kz
Comisséo de gestdo 0,0833% (cobrado mensalmente).
Imposto do selo (IS) sobre o valor crédito até 0,5%;
Imposto sobre o valor acrescentado (IVA) 14%;

3.2.1 Comissdes de abertura de contrato (se

De acordo com o pregario em vigor.

aplicavel)
3.2.2 Comissdes de processamento de rendas (se | . L.
. N&o aplicavel.
aplicavel)
3.2.3 Anuidades (se aplicavel) Né&o aplicavel.

3.2.4 Seguros exigidos (se aplicavel)

De acordo com as condi¢des contratuais.

3.2.5 Impostos (se aplicavel)

De acordo com o precario em vigor.

3.2.6 Comissdes do correspondente bancario (se

aplicavel) Na&o aplicavel.
3.2.7 Custos conexos (se aplicavel)
(i) Custos com contas de depdésito a ordem Na&o aplicavel.
(ii) Custos com meios de pagamento N&o aplicavel.
(iii) Outros custos N&o aplicavel.
(iv) CondigGes de alteragdo dos custos N&o aplicavel.

4. Contratos acessorios exigidos (se aplicavel)

4.1 Seguros exigidos

De acordo com as condi¢des contratuais.

4.1.1 Coberturas minimas exigidas

De acordo com as condi¢des contratuais.

4.1.2 Descrigao

(i) Custos com conta de depdsito a ordem

Na&o aplicavel.

(i) Periodicidade de pagamento

De acordo com as condi¢des contratuais.

(iii) Prémio de seguro previsivel

De acordo com as condi¢des contratuais.

(iv) Outros custos de seguros

Na&o aplicavel.

4.2 Outros contratos exigidos

Na&o aplicavel.

5. Vendas associadas facultativas (se aplicavel)

N&o aplicavel.

6. Montante total imputado ao cliente (preencher caso se trate de crédito ao consumo)

N&o aplicavel.

7. Custos notariais (se aplicavel)

De acordo com precgério dos servigos notariais publicos.

8. Custos por falta de pagamento

8.1 Taxade juro de mora

De acordo com a taxa em vigor aplicada.

8.2 Regras de aplicacdo dataxa de juro de mora

10% acrescido sobre a taxa de juro do crédito.

8.3 Outros encargos (se aplicavel)

Comisséo de Incumprimento, conforme precario em vigor no Caixa Angola.

8.4 Consequéncias da falta de pagamento (se
aplicavel)

Execucéo das garantias;
Inscri¢éo na central de risco (CIRC);
Rescisdo Contenciosa.




1. Direito de revogacgé&o

O contrato financeiro pode ser revogado por qualquer das partes, nos termos gerais, com fundamento no incumprimento das obrigacdes
que assistam a outra, nos termos dos artigos 21.° e 22.° do Decreto Presidencial n.° 64/11, de 18 de Abril. No entanto, ndo exonera o
cliente das suas responsabilidades crediticias.

2. Rejeicao do pedido
O cliente tem direito a ser informado, imediata, gratuita e justificadamente, do resultado da consulta da Central de Informagéo e Risco de
Crédito para verificagdo da sua solvabilidade, se o pedido de crédito for rejeitado com fundamento nessa consulta.

3. Cépia do contrato
O cliente tem direito de obter gratuitamente uma c6pia da minuta do contrato do crédito.

4. Informacéo adicional

Nao aplicavel.

5. Prazo das condig¢des da FTI

As informagdes constantes deste documento sao validas ao vencimento da operagdo de crédito.

Disponibilizado previamente ao cliente.

Data:

Assinatura do cliente
(Conforme Ficha de Assinaturas) Conferéncia do Balcédo



