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1.1  Denominação BANCO CAIXA GERAL ANGOLA, SA.

1.2  Endereço Av. 4 de Fevereiro nº 99

1.3  Contactos
Telefone: +244 226 424 400 

Endereço de Email:qualidade.reclamacoes@caixaangola.ao

07/12/2020

C.    Descrição das Principais Características do Serviço 

Acelerador PME

A solução integrada de produtos e serviços do Caixa Angola, com condições diferenciadas, ajustadas às necessidades das Pequenas e 

Médias Empresas (PME). Com uma linha de crédito de até Kz 5 mil milhões para apoio à tesouraria das PME, dinamização de negócios 

e/ou financiamentos de projectos, o Acelerador PME contribui para sustentabilidade da actividade do negócio das PME.

3. Condições de acesso

1. Designação Comercial do Produto

2. Descrição 

Ficha Técnica Informativa do Serviço (FTI)

Solução Acelerador PME 

A. Elementos de Identificação

1. Identificação da Instituição Financeira

B.    Data da FTI

4. Produtos e Serviços Inclusos

• Acesso à linha de financiamento de apoio às PMEs

• Acesso a uma vasta gama de produtos e serviços financeiros com condições diferenciadas e competitivas;

• Acesso a um atendimento personalizado e exclusivo, de acordo com as necessidades da empresa, prestado por uma equipa sólida. 

• Isenção de custos de Adesão à solução Acelerador PME;

• Bonificação em produtos de crédito e TPA’s, para os subscritores da oferta Acelerador PME.

• Possibilidade de abertura de conta de depósitos à ordem na Caixa Geral de Depósitos.

6. Validade do Serviço 

 12 meses renovável por iguais períodos (desde que sejam cumpridos os requisitos para manutenção da oferta).

Novos Clientes PME; Clientes PME Inactivos.

Subscrição de pelo menos três produtos da solução.

1. Serviço de Assessoria Financeira

     ° Estruturação e Montagem do projecto 

     ° Análise de viabilidade técnica e financeira

     ° Acompanhamento da Performance do projecto

2. Financiamento

     Conta corrente caucionada 

    ° Prazo: até 12 meses

    ° Taxa de juro: Indexada à Luibor, acrescida de spread, em função da análise do risco de crédito. 

     Crédito Geral Mútuo

    ° Prazo: até 5 anos

    ° Taxa de juro: Indexada à Luibor, acrescida de spread, em função da análise do risco de crédito. 

3. Terminais de Pagamento Automático (TPAs), vantagens competitivas para as novas adesões no âmbito da solução: 

    ° Redução de 25% da comissão de Activação/Instalação de TPA.

    ° Isenção das duas primeiras mensalidade da comissão de Aluguer de TPA, por máquina.

4. Serviço de Processamento de Salários / Pagamento a Fornecedores 

5. Serviço de Pagamentos por Referência

6. Serviço de Pagamento de Impostos 

7. Serviço Caixadirecta Angola 

8. Serviço de Extracto de Posição Integrada

9. Serviço Pagamento Online

10. Seguros do Ramo vida e não vida para proteger todas as conquistas da empresa

As condições da Oferta estão sujeitas à análise e parecer interno, podendo ser alteradas de acordo com a dinâmica do mercado.

5. Vantagens do Serviço  

7. Garantias
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Ficha Técnica Informativa do Serviço (FTI)

Solução Acelerador PME 

Tomei conhecimento das Condições.

Data: __________________________________

__________________________________________ ________________________________________________

Assinatura do cliente

(Conforme Ficha de Assinaturas) Conferência do Balcão

D. Prazo das condições da FTI

As informações constantes neste documento são válidas até a data de vencimento do mesmo.

10. Comissões e despesas 

As comissões e despesas do serviço encontram-se disponíveis no Preçario de Comissões e Despesas em vigor no Caixa Angola.

As operações de Crédito carecem de garantias, nomeadamente: 

° Aval dos Sócios;

° Hipoteca em 1º grau do Imóvel;

° Penhor de Depósito a Prazo;

° Consignação de receitas;

° Outras garantias (se aplicável), no ambito da análise casuística da operação.

As comissões e contraprestações por serviços financeiros encontram-se sujeitas a IVA à taxa de 14%. 

A adesão poderá ser efectuada nos balcões das Agências e/ou CEP do Caixa Angola. 

8. Canais de Utilização do Serviço 

9. Regime fiscal


