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CLAUSULA PRELIMINAR

1. EntreaFIDELIDADE ANGOLA -COMPANHIADESEGUROS, S.A., adiante designada por Seguradora, e o Tomadordo Seguro
mencionado nas Condi¢des Particulares, estabelece-se um contrato de seguro que se regula pelas presentes Condigdes
Gerais, pelas Condi¢oes Particulares e pelas Clausulas Particulares, de harmonia com as declaragdes constantes da
Proposta e demais informag¢des complementares que lhe serviram de base e do qual fazem parte integrante.

2. Aindividualizacdo do presente contrato é efectuada nas Condigdes Particulares com, entre outros, a identificacdo das
partes e do respectivo domicilio, os dados do Segurado, os dados do representante da Seguradora para efeito dos
sinistros e a determinacdo do prémio através da formula do respectivo célculo.

3. As Condigdes Especiais prevéem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos previstos nas presentes Condi¢des
Gerais e carecem de ser especificamente identificadas nas Condi¢des Particulares.

CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 12 - Ambito da Apélice

A presente apolice abrange o clausulado respeitante ao seguro de responsabilidade civil automével e riscos complementares,
contendo disposi¢des especiais do seguro obrigatério, do seguro facultativo e disposicdes comuns as duas modalidades de
seguro.

CLAUSULA 22 - Celebracio do Contrato de Seguro

A celebracdo do contrato do seguro tem por base as declaragdes prestadas pelo Segurado e ou Tomador do Seguro na
proposta que, para os devidos efeitos, faz parte integrante desta apdlice.

CLAUSULA 32 - Cobertura do Risco

O presente contrato de seguro abrange as seguintes coberturas:

1. Dos riscos previstos e regulados por esta apdlice consideram-se cobertos os que tiverem sido propostos e aceites e,
como tal, devidamente identificados nas Condi¢des Particulares, observados, porém, os preceitos e condi¢cdes a que
os contraentes reciprocamente se obrigam pelo presente contrato de seguro.

2. Quando o acidente for simultaneamente de viacdo e de trabalho aplicam-se as disposi¢des do Decreto n°® 35/2009

de 11 de Agosto, em conjugacdo com as disposi¢cdes constantes da legislacdo especial do Decreto n°53/05, de 15 de
Agosto, que aprova o Regime Juridico dos Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais.

CLAUSULA 42 - Definicdes

Sem prejuizo das definicdes constantes do Anexo 1 da Lei n® 1/00, de 3 de Fevereiro, da Actividade Seguradora, para efeitos
do presente contrato entende-se por:

a) Apélice: conjunto de Condigdes que formaliza o contrato de seguro celebrado.

b) Seguradora: a entidade legalmente autorizada para exploragdo do seguro obrigatério de responsabilidade civil
automével que subscreve o presente contrato.
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c) Segurado: a pessoa ou entidade no interesse da qual o contrato é celebrado.

d) Tomador do Seguro: a pessoa ou entidade que contrata com a Seguradora, sendo responsavel pelo pagamento dos
prémios.

e) Terceiro: aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra uma lesdo que origine danos
susceptiveis de, nos termos da lei civil e desta apélice serem reparados ou indemnizados.

f) Sinistro: o evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa susceptivel de fazer funcionar as garantias do
contrato.

g) Lesdo Corporal: ofensa que afecte a saude fisica ou mental causando um dano.
h) Lesdo Material: prejuizo resultante de lesdo de coisa movel, imével ou animal.

i) Dano nao Patrimonial: prejuizo que, ndo sendo susceptivel de avaliagdao pecuniaria, deve, no entanto, ser compensado
através do cumprimento de uma obrigagdo pecuniaria.

j) Dano Patrimonial: prejuizo que, sendo susceptivel de avaliagdo pecuniaria, deve ser reparado ou indemnizado.

k) Franquia: valor que, em caso de sinistro, fica a cargo do Segurado ou do Tomador do Seguro e se encontra estipulado
nas condigdes particulares, sendo, no entanto, ndo oponivel a terceiros.

CAPITULO Il - DISPOSICOES ESPECIAIS DO SEGURO OBRIGATORIO

CLAUSULA 52 - Ambito da Cobertura

1. O contrato, que se encontra regulamentado através deste capitulo, corresponde ao legalmente exigido quanto a obrigacdo
de segurar a responsabilidade civil perante terceiros, transportados ou nao, decorrente de lesdes causadas por veiculos
terrestres a motor, seus reboques e semi-reboques.

2. O seguro referido na Clausula 1. abrange a responsabilidade civil do proprietario do veiculo, bem como dos seus legitimos
detentores e condutores, pelos prejuizos causados a terceiros em virtude da utilizagdo do veiculo seguro, até aos limites e
nas condi¢cdes legalmente estabelecidos.

3. O seguro referido na Clausula 1.* garante ainda os danos causados a terceiros, provenientes de acidentes de viagdo
dolosamente provocados ou resultantes de furto, roubo ou furto de uso.

4. Estad também abrangida pelo seguro e até ao montante obrigatoriamente seguro para o efeito, a prestacdo de primeiros
socorros aos condutores e ajudantes do proprio veiculo seguro, em acidentes no estrangeiro quando se deslocam para
outros estados subscritores da SADEC, sem prejuizo de, satisfeito o pagamento da assisténcia, a Seguradora ter direito de
regresso contra terceiros responsaveis.

5. Aresponsabilidade civil relativa aos bens transportados no veiculo seguro sé é abrangida pelo seguro referido na Clausula
1.2 no caso de transporte colectivo de mercadorias.

6. O montante maximo indemnizavel, por sinistro, a passageiros transportados em transportes colectivos de passageiros
encontra-se referido nas Condicdes Particulares da apélice sendo as indemnizagdes devidas pagaveis nos termos legais
em vigor e do presente contrato.

CLAUSULA 62 - Exclusées

1. Excluem-se da garantia do seguro quaisquer danos causados ao Segurado, ao condutor do veiculo e a todos aqueles
cuja responsabilidade é garantida, nomeadamente em consequéncia da co-propriedade do veiculo seguro, bem como
aos representantes legais de pessoas colectivas ou sociedades responsaveis pelo acidente, quando no exercicio das suas
funcoes.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, excluem-se da garantia do seguro os danos decorrentes de lesdes materiais
causadas as seguintes pessoas:
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a) Cénjuge, ascendentes, descendentes ou adoptados das pessoas referidas no n° 1, assim como outros parentes ou afins
até ao 3.° grau das mesmas pessoas, mas, neste Ultimo caso, sé quando com elas coabitem ou vivam a seu cargo;

b) Aqueles que, nos termos do Cédigo Civil, beneficiem de uma pretensdo indemnizatéria decorrente de vinculos com
algumas das pessoas referidas no n° 1 ou nas alineas anteriores deste nimero.

3. No caso de falecimento, em consequéncia do acidente, de qualquer das pessoas referidas no niumero anterior, é excluida
qualquer indemnizagdo, ao responsavel culposo do acidente, por danos nao patrimoniais.

4. Excluem-se igualmente da garantia do seguro:
a) Os danos causados no préprio veiculo seguro;

b) Os danos causados nos bens transportados no veiculo seguro, quer se verifiquem durante o transporte, quer em
operagdes de carga e descarga, salvo nos casos de transporte colectivo de mercadorias;

c) Quaisquer danos causados a terceiros em consequéncia de operacdes de carga e descarga;
d) Quaisquer danos causados aos passageiros, quando transportados em contravencdo ao disposto no Cédigo de Estrada;

e) Os danos devidos, directa ou indirectamente, a explosao, libertagido de calor ou radiacdo, provenientes de desintegragao
ou fusdo de atomos, aceleracio artificial de particulas ou radioactividade;

f) Quaisquer danos ocorridos durante as provas desportivas e respectivos treinos oficiais, salvo tratando-se de seguros
celebrados especificamente para esse fim, de harmonia com a legislagdo em vigor, sem prejuizo do disposto no Artigo
8° do Apéndice lll do Decreto Executivo n® 58/02, de 5 de Dezembro;

g) Os danos que consistem em lucros cessantes ou perda de beneficios ou resultados advindos ao terceiro em virtude de
privacdes de uso, gastos de substituicido ou depreciacido do veiculo de terceiro em razdo de sinistro ou provenientes de
depreciacdo, desgaste ou consumo naturais.

5. Nos casos de roubo, furto ou furto de uso de veiculos e de acidentes de viagdo dolosamente provocados, o seguro
ndo garante a satisfacdo das indemnizacdes devidas pelos respectivos autores e cumplices para com o proprietario,
usufrutuario, adquirente com reserva de propriedade ou locatario em regime de locagdo financeira, nem para com os
autores e cumplices ou para com os passageiros transportados que tivessem conhecimento da posse ilegitima do veiculo
e de livre vontade nele fossem transportados.

CLAUSULA 72 - Prova do Seguro

Constitui documento comprovativo da realizacdo do seguro, nos termos legais em vigor, o certificado internacional de seguro
(Carta Amarela), o certificado de responsabilidade civil e o certificado provisério.

CLAUSULA 82 - Agravamentos e Bonificacio do Seguro Obrigatério

1. Para efeitos de bonificagdo por auséncia de sinistro e agravamento obrigatério a praticar em caso de sinistro, as condi¢des
sdo as que constam dos Artigos 21° e 22° do Apéndice lll (ramo automovel) do Decreto Executivo n®58/02 de 5 de Dezembro
sobre o Sistema de Tarifas.

2. Quando num contrato de seguro, durante duas anuidades consecutivas, ndo tenha resultado nem possa vir a resultar
indemnizacao alguma consequente de sinistro, o respectivo prémio beneficiara do desconto, a titulo de bonificacao, de
30% do seu quantitativo.

3. Tal bonificagcdo sera mantida nas anuidades subsequentes até a caducidade por efeito de participagdo de sinistro, sem
prejuizo do prémio bonificado vir a ser actualizado proporcionalmente as novas tarifas que, entretanto, entrarem em vigor.

4. Tratando-se de apolice segurando mais do que um veiculo, a bonificacido acima referida so6 sera aplicavel quanto ao prémio
do veiculo ou veiculos que nao tenham dado lugar a sinistros passiveis de serem indemnizados.

5. A bonificacdo incide sobre o prémio incluindo adicionais.

6. Os agravamentos a aplicar em caso de sinistro sdo os constantes no Anexo Il as presentes Condi¢des Gerais - Tabela de
Agravamentos Obrigatérios em Caso de Sinistro. Os encargos incidem sobre os prémios agravados por sinistralidade.

7. Para efeitos de aplicacdo de agravamentos por sinistralidade, sé sdo considerados os sinistros que tenham dado lugar
ao pagamento de indemnizagdes ou constituicdo de uma provisdo, desde que, neste ultimo caso, a Seguradora tenha
assumido a responsabilidade contra terceiros.
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8. Em caso de constituicdo de provisdo, a Seguradora pode suspender a atribuicdo de bénus durante o periodo maximo de
dois anos, devendo, findo esse prazo, o mesmo ser devolvido e reposta a situagdo tarifaria sem prejuizo para o Tomador do
Seguro, caso a Seguradora ndo tenha, entretanto, assumido a responsabilidade perante terceiros.

CAPITULO lll - DISPOSICOES ESPECIAIS DO SEGURO FACULTATIVO

CLAUSULA 92 - Seguro Facultativo

1. O seguro facultativo, que se encontra especialmente regulamentado através dos artigos insertos neste capitulo, cobre
0s riscos ndo previstos no dmbito do seguro obrigatério de responsabilidade civil automével, podendo abranger as
seguintes coberturas:

» Responsabilidade Civil Facultativa

« Choque, Colisdo e Capotamento

» Furto ou Roubo

+ Incéndio, Raio ou Explosao

* Quebralsolada de Vidros

« Fendémenos da Natureza

» Greves, Tumultos e Alteracoes da Ordem Publica

« Privagdo de Uso

« Ocupantes da Viatura

« Outras garantias que venham a ser contratadas
2. As coberturas contratadas encontram-se expressamente indicadas nas Condi¢des Particulares.

3. O Seguro Automovel Facultativo rege-se pelo disposto nas Condi¢ées Particulares e nas Disposi¢des Especiais, aplicaveis
as coberturas efectivamente contratadas, bem como pelo disposto nas presentes Condi¢des Gerais do Seguro Automével.

CLAUSULA 102 - Definicdes Aplicadas ao Seguro Facultativo

Sem prejuizo das defini¢des constantes da Clausula 4%, para efeitos do presente contrato entende-se por:

a) Acidente de viacdo: O acontecimento subito, fortuito e independente da vontade do Tomador do Seguro e do Segurado,
ocorrido em consequéncia exclusiva da circulagdo rodoviaria, quer o veiculo se encontre ou ndo em movimento.

b) Condutor Habitual: A pessoa que, nessa qualidade, foridentificada nas Condi¢des Particulares e que devera corresponder
aquela que conduz o veiculo, com caracter de habitualidade e com uma utilizagao superior a do(s) outro(s) condutor(es),
caso exista(m).

c) Valor em Novo: Preco de venda ao publico, em estado novo, na data de registo da primeira matricula, inscrita no registo
automovel conforme disposicao legal, ndo considerando o custo de extras ainda que adquiridos no acto de compra do
veiculo.

d) Valor Venal: O valor comercial médio cotado no mercado de veiculos usados para compra por parte do Tomador do
Seguro, no momento do sinistro, de um veiculo da mesma marca, modelo e antiguidade do veiculo seguro.

e) Valor Seguro do Veiculo: Corresponde ao valor em novo do veiculo actualizado em conformidade com o critério de
desvalorizacao estabelecido no Artigo 9° do Apéndice lll do Decreto Executivo n® 58/02, de 5 de Dezembro. Este incluira
também o valor actualizado dos componentes ou equipamentos instalados no veiculo que ndo estejam identificados
como extras.
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f) Extras: Componentes ou equipamentos nio integrados de série na versdo do veiculo seguro, que o Segurado comprove
documentalmente ter mandado instalar e cujo custo ndo se encontre incluido no valor seguro do veiculo. Sem prejuizo do
anteriormente referido, consideram-se sempre como extras: pintura de letras, desenhos, emblemas, disticos alegoéricos
ou de reclamos ou propaganda no veiculo.

g) Capital Seguro do Veiculo: Para efeito das coberturas Choque, Colisdo e Capotamento, Incéndio, Raio ou Explosao, Furto
ou Roubo, o capital seguro corresponde ao valor seguro do veiculo acrescido do valor seguro dos extras, sempre que
discriminados e valorizados no contrato.

h) Perda Total: Salvo disposi¢cdo em contrario constante nas Condi¢des Particulares considera-se o veiculo em situagdo de
perda total, quando se verifique uma das seguintes situagdes:
» Tenha ocorrido o seu desaparecimento ou a sua destruicao total;

« A reparacdo seja materialmente impossivel ou tecnicamente ndo aconselhavel, por terem sido gravemente afectadas
as suas condi¢des de seguranca;

« O valor da reparacgdo, adicionado do valor do salvado, seja superior ao Capital Seguro do Veiculo e, simultaneamente,
o valor da reparagao seja superior a 70% do Capital Seguro do Veiculo.

CLAUSULA 112 - Exclusées Gerais Aplicaveis as Coberturas do Seguro Facultativo

1. Além das exclusdes estabelecidas para o seguro obrigatério referidas na Clausula 62, com excepgao da prevista na alinea a)

NIF 5417061590

do seu n® 4, e das demais previstas neste capitulo, excluem-se também os danos, quando assumidos pela Seguradora, nas
coberturas referidas nas Clausulas 13?3, 152, 173, 212, 233, 252, 273, 292 e 313, nos casos:

a) Em que o veiculo seguro seja conduzido por pessoa que, para tanto, ndo esteja legalmente habilitada, sem prejuizo,
porém, dos direitos do Segurado que derivem da cobertura de Furto ou Roubo, quando haja sido contratada;

b) Em que os danos sejam causados intencionalmente pelo Segurado ou por pessoa por quem ele seja responsavel, ou
pelo Tomador do Seguro, Segurado, condutor ou restantes ocupantes ou por pessoas por quem qualquer um deles seja
civilmente responsavel ou que com qualquer um deles viva em economia comum;

c) De deméncia do condutor do veiculo seguro por esta apdlice, quando este conduza sob a influéncia de alcool,
estupefacientes ou outras drogas ou produtos téxicos, se ausente do local de sinistro apos ter conhecimento da chamada
das autoridades, ou se recuse a efectuar o teste para fiscalizagdo da conducio sob influéncia, estupefacientes ou outras
drogas ou produtos téxicos, nos termos dos Artigos 152° e 153° do Codigo da Estrada;

d) De guerra, mobilizagdo, revolucao, greves, disturbios laborais, tumultos e/ou ac¢des de pessoas com inten¢des maliciosas
que tomem parte ou ndo em alteragdes da ordem publica, sabotagem, forca ou poder de autoridade, execugao da lei
marcial ou usurpacao do poder civil ou militar, actos de vandalismo, actos de terrorismo e actos praticados por qualquer
autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido destas ocorréncias para salvaguarda
de pessoas e bens, sem prejuizo, porém, dos direitos do Segurado que derivem da cobertura de Greves, Tumultos e
Alteragdes da Ordem Publica, quando haja sido contratada;

e) Ocorridos em servico diferente e de maior risco do que aquele que estiver consignado nas condi¢des particulares deste
contrato;

f) Em que os danos sofridos pelo Segurado sejam em pinturas de letras, desenhos, emblemas, disticos alegéricos ou de
reclamos ou propaganda no veiculo seguro quando néo for feita a sua mencao e valorizagio na apdlice;

g) Em que os danos sofridos pelo Segurado sejam em aparelhos e instrumentos nio incorporados de origem no veiculo
(extras), quando da apdlice ndo constem expressamente discriminados e com indicagdo do respectivo valor;

h) Directa e exclusivamente provenientes de defeito de construcdo, montagem ou afinacao, vicio proprio ou ma manutengio
do veiculo seguro e todas as interven¢des nao realizadas por entidade devidamente certificada pelo fabricante;

i) Em que os danos consistam em lucros cessantes ou perda de beneficios, rendimentos ou resultados, sofridos pelo
Tomador do Seguro ou pelo Segurado em virtude de privagdo de uso, despesas de substituicdo do veiculo seguro ou
provenientes de depreciacio, desgaste ou consumo naturais, sem prejuizo, porém, dos direitos do Segurado que derivem
da cobertura de Privagdo de Uso, quando haja sido contratada;
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j) Provocados por fenémenos sismicos ou meteoroldgicos, inundag¢des, desmoronamentos, furacdes e outras convulsdes
violentas da natureza, sem prejuizo, porém, dos direitos do Segurado que derivem da cobertura de Fenémenos da
Natureza, quando haja sido contratada;

k) Em que o veiculo seguro seja transportado por outro meio, sem prejuizo do disposto no n° 3 da Clausula 67%

I) Causados ao veiculo seguro por ocasido de furto, roubo ou furto de uso ou de qualquer outra forma de subtracgao
ilegitima ou utilizagdo abusiva do veiculo seguro, sem prejuizo, porém, dos direitos do Segurado que derivem da
cobertura de Furto ou Roubo, quando haja sido contratada;

m) Ocorridos quando o condutor voluntariamente abandone o local do acidente de viagdo antes da chegada da autoridade
policial, quando esta tenha sido chamada por si ou por outra entidade;

n) Ocorridos quando néo tiverem sido cumpridas, em relacdo ao veiculo seguro, as disposi¢des legais relativas ao estado
de conservagdo e condi¢des de seguranca ou outras relativas a homologac&o ou inspecgao do veiculo, excepto se for
demonstrado que entre as infracgdes cometidas e os danos ndo houve qualquer relacdo de causalidade;

o) Causados por excesso de passageiros ou carga ou mau acondicionamento desta;

p) Causados por transporte de objectos ou participacdo em actividades que ponham em risco a estabilidade e dominio
do veiculo;

q) Causados ao veiculo seguro, intencionalmente, com quaisquer objectos empunhados ou arremessados;
r) De acidentes em caso de suicidio, ou sua tentativa, bem como ocorridos em resultado de apostas ou desafios;
s) Causados ao meio ambiente, designadamente por poluigdo ou contaminacdo do solo, das aguas ou da atmosfera;

t) Causados aos passageiros transportados nas caixas de carga dos veiculos, salvo convengdo em contrario constante
nas Condic¢oes Particulares;

u) Ocorridos ou resultantes da circulacdo do veiculo em areas de acesso restrito, nomeadamente aeroportos, salvo
convencdo em contrario constante nas Condic¢des Particulares;

v) Ocorridos ou resultantes da circulagdao do veiculo em zonas de acesso vedado ou locais reconhecidos como
inadequados para a sua circulagio;

w)Ocorridos quando o veiculo seguro esteja a ser utilizado no transporte de matérias perigosas, independentemente
de serem causadas por estas, ou por aquele. Consideram-se matérias perigosas, entre outras definidas na lei,
combustiveis, matérias inflamaveis, explosivas ou toéxicas. Esta exclusdo, porém, ndo sera invocavel sempre que o
veiculo seguro esteja devida e legalmente autorizado a realizar o transporte de matérias perigosas e se encontre
expressamente indicado nas Condi¢des Particulares que esse risco se encontra garantido.

CLAUSULA 122 - Sinistros

1. No caso de sinistros ao abrigo das coberturas de Choque, Colisdo e Capotamento, Incéndio, Raio ou Explosédo e Furto
ou Roubo, Quebra Isolada de Vidros, Fenédmenos da Natureza ou Greves, Tumultos e Alteragdes da Ordem Publica, a
importancia da indemnizacdo é abatida ao respectivo capital seguro, ficando, assim, este reduzido de acordo com as
indemnizagdes pagas durante o periodo de vigéncia do contrato, em relagdo ao qual estiver pago ou vencido o respectivo
prémio.

2. Faculta-se ao Segurado propor a reposicdo do capital, a qual a ser aceite pela Seguradora sera através do estabelecimento
dum prémio suplementar correspondente a fraccdo do capital reposto e ao periodo de tempo ndo decorrido até ao
vencimento da apdlice.

3. Em caso de sinistro em que resulte uma Perda Total, o prémio é sempre devido até ao final da anuidade e em caso de
resolucdo do contrato nos termos da Clausula 662, aplica-se o estipulado nessa mesma clausula.
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CLAUSULA 132 - Responsabilidade Civil Facultativa

1. O seguro de responsabilidade civil abrangido por esta cobertura sé funciona fora do ambito do seguro obrigatério e
garante a cobertura complementar de Responsabilidade Civil para além do montante legalmente exigido quanto a
obrigacdo de segurar ou a que for contratada para veiculos ndo sujeitos aquela obrigagao.

2. O capital seguro corresponde ao diferencial entre o capital contratado para a cobertura de Responsabilidade Civil e o
capital minimo, em cada momento em vigor, do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.

CLAUSULA 142 - Exclusdes da Cobertura de Responsabilidade Civil Facultativa

Além das exclusdes previstas na Clausula 6* e na Clausula 11?, a garantia consignada no artigo anterior ndo compreende:
a) A responsabilidade civil contratual;

b) Os danos causados aos passageiros transportados em veiculos de transporte colectivo de passageiros, salvo convencao
em contrario expressa nas Condi¢des Particulares;

c) Os danos causados aos objectos e mercadorias transportados no veiculo a que este contrato se refere, ainda que sejam
propriedade dos respectivos passageiros, salvo se expressamente for efectuada tal cobertura;

d) Os danos causados a terceiros, em consequéncia de acidentes de viacao resultante de furto, roubo ou furto de uso;
e) Os danos causados a terceiros em virtude de queda de carga decorrente de deficiente acondicionamento;
f) Os danos quando o condutor tenha abandonado o sinistrado;

g) Os danos quando ndo seja exibido o certificado de inspecgdo obrigatéria, em momento apropriado e aos termos da
legislagdo em vigor;

h) A responsabilidade por danos causados por um veiculo rebocado a um veiculo rebocador ou por este aquele, ainda que
contratada a respectiva cobertura de servico de reboque;

i) A responsabilidade civil por danos ocorridos quando o veiculo seguro esteja a ser utilizado em servico de rebocador,
salvo se tiver sido expressamente contratada tal cobertura;

j) Os gastos de defesa do Segurado em ac¢des penais e o pagamento de multas, coimas ou san¢des impostas pelos
tribunais ou autoridades competentes, bem como as consequéncias da sua nio satisfagao.

CLAUSULA 152 - Choque, Colisio e Capotamento

1. O seguro abrangido por esta cobertura garante os prejuizos ou danos que advenham ao veiculo em virtude de choque,
colisdo ou capotamento.

2. Para os efeitos do nimero anterior, considera-se:
a) Choque: o embate do veiculo contra qualquer corpo fixo ou sofrido por aquele quando imobilizado.
b) Colisdo: o embate entre o veiculo e qualquer outro corpo em movimento.

c) Capotamento: o acidente em que o veiculo perca a sua posicdo normal e ndo resulte de choque ou colisdo.

CLAUSULA 162 - Exclusées da Cobertura de Choque, Colisao e Capotamento

1. Além das exclusdes previstas na Clausula 62 e na Clausula 11? a garantia consignada na Clausula anterior ndo abrange
quebras ou danos:
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a) Provenientes do mau estado das estradas ou caminhos, quando deste facto ndo resulte choque, colisdo ou capotamento;

b) Directa e exclusivamente provenientes de defeito de construgdo, montagem ou afinacdo, vicio préprio ou ma
manutenc¢ao do veiculo seguro;

c) Produzidos directamente por lama e por alcatrao ou outros materiais empregues na construgado de vias;

d) Nasjantes, cdmaras-de-ar e pneus, excepto se resultarem de choque, colisdo ou capotamento e quando acompanhados
de outros danos ao veiculo;

e) Causados intencional ou involuntariamente pelo tomador do seguro, pelo segurado, pelos restantes ocupantes ou por
pessoa que com qualquer deles coabite ou por quem deles seja civilmente responsavel;

f) Resultantes da circulagdo em locais ndo reconhecidos como acessiveis ao veiculo seguro;
g) Causados por objectos transportados ou durante operagdes de carga e descarga;

h) Causados por excesso de passageiros, excesso ou mau acondicionamento de carga ou transporte de objectos que
ponham em risco a estabilidade e dominio do veiculo;

i) Osdanosresultantes de subtracgao, furto ou roubo que tenha origem comprovada por dolo ou culpa grave do segurado,
do tomador do seguro ou condutor, de pessoas que com eles coabitem ou que deles dependam economicamente,
incluindo trabalhadores;

j) Consubstanciados ou decorrentes de avarias provocadas pela circulagcdo do veiculo seguro em espagos cobertos de
agua;

k) Sofridos pelo veiculo em circulagdo quando estiver a fazer servico de reboque, caso ndo tenha sido declarado
previamente a Seguradora que o veiculo seguro efectua servigco de reboque.

2. Ficam igualmente excluidos do &mbito da garantia consignada na Clausula anterior os danos sofridos pelo veiculo seguro
enquadraveis nas Coberturas de Furto ou Roubo ou Incéndio, Raio ou Explosdo.

CLAUSULA 172 - Furto ou Roubo

O seguro abrangido por esta cobertura garante os prejuizos ou danos causados pelo desaparecimento, destruicdo ou
deterioragdo do veiculo por motivo de furto, roubo ou furto de uso (tentado, frustrado ou consumado).

CLAUSULA 182 - Exclusdes da Cobertura de Furto ou Roubo

Além das exclusdes previstas na Clausula 62 e na Clausula 112, a garantia consignada na Clausula anterior ndo compreende
os danos que tenham origem ou sejam devido a abandono temporario do veiculo seguro, aberto e/ou com a chave no seu
interior, em espaco publico. Salvo convengao expressa em contrario nas Condi¢des Particulares, ndo estdo compreendidos
os roubos ou furtos isolados de espelhos retrovisores exteriores, escovas, limpas para-brisas, antenas, emblemas, farois e
farolins.

CLAUSULA 192 - Participacio as Autoridades

Ocorrendo furto, roubo ou furto de uso e querendo o Segurado usar dos direitos que o contrato de seguro lhe confere, deve
apresentar imediatamente queixa as autoridades competentes e promover todas as diligéncias ao seu alcance conducentes
a descoberta do veiculo e autores do crime.
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CLAUSULA 207 - Indemnizacio

Ocorrendo furto, roubo ou furto de uso que dé origem ao desaparecimento do veiculo, a Seguradora obriga-se ao pagamento
da indemnizagao devida, decorridos que sejam 60 dias sobre a data da participagdao da ocorréncia a autoridade competente,
se ao fim desse periodo nao tiver sido encontrado.

CLAUSULA 212 - Incéndio, Raio ou Explosio

O seguro abrangido por esta cobertura garante os prejuizos ou danos causados ao veiculo seguro em consequéncia de
incéndio ou explosdo casual e raio, quer aquele se encontre em marcha ou parado, recolhido em garagem ou qualquer outro
edificio.

CLAUSULA 222 - Exclusées da Cobertura de Incéndio, Raio ou Explosio

Além das exclusdes previstas na Clausula 6® e na Clausula 112, a garantia consignada na Clausula anterior ndo compreende os
danos na aparelhagem ou instalagdo eléctrica, desde que ndo resultem de incéndio ou explosao.

CLAUSULA 232 - Quebra Isolada de Vidros

O Seguro abrangido por esta cobertura garante, até ao limite indicado nas Condigdes Particulares, o ressarcimento dos
danos causados ao veiculo seguro em virtude de quebra ou ruptura isolada dos vidros - ou equivalente em matéria sintética-,
do paéra-brisas, do 6culo traseiro, do tecto de abrir ou panoramico e dos vidros laterais, ocasionada por evento que ndo cause
outros danos no veiculo.

CLAUSULA 242 - Exclusdes da Cobertura de Quebra Isolada de Vidros

Além das exclusdes previstas na Clausula 62 e na Clausula 112, a garantia consignada na Clausula anterior ndo compreende
os danos que:

a) Ocorram em fardis, farolins, espelhos retrovisores e indicadores de mudanca de direcgado;

b) Consistam em riscos, fendas ou raspdes ou que ocorram em consequéncia de colocacido defeituosa ou durante a
operagao de montagem ou de desmontagem;

c) Sejam causados intencionalmente por qualquer pessoa com objectos que empunhem ou arremessem.

CLAUSULA 252 - Fenémenos da Natureza

Além das exclusdes previstas na Clausula 6* e na Clausula 112, a garantia consignada na Clausula anterior ndo compreende
os danos que:

1. O seguro abrangido por esta cobertura garante, até ao limite indicado nas Condi¢des Particulares, o ressarcimento
dos danos causados ao veiculo seguro por Tempestades, Inundagdes, Fenémenos Sismicos ou Movimentos de
Terras, bem como pela queda de arvores, de telhas, de chaminés, de muros ou constru¢des urbanas provocada pelos
fendmenos referidos.

2. Sempre que os danos causados ao veiculo seguro sejam consequéncia de Tempestades e Inundagdes, considera-se
como um Unico e mesmo sinistro todos os prejuizos, com a mesma proveniéncia, sofridos pelo veiculo nas 48 horas
posteriores as primeiras manifestacdes danosas.

3. E expressamente acordado que a prova dos ventos atingirem a velocidade de 80km/hora devera ser feita:

a) Por documento emitido pela estagdao meteoroldgica mais préoxima ou;
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b) Pela verificacdo da destruicdo ou de danos em varios edificios de boa construcdo, objectos ou arvores sas, num raio
de 5 Km envolventes do local onde se encontrava o veiculo seguro.

4. Sempre que os danos causados ao veiculo seguro sejam consequéncia de Fendémenos Sismicos, considera-se como

um Unico sinistro todos os prejuizos, com a mesma proveniéncia, sofridos pelo veiculo seguro nas 72 horas posteriores
as primeiras manifestacdes danosas.

5. Para efeitos desta cobertura entende-se por:
a) Tempestades: Os tufdes, ciclones, furacdes, queda de granizo, tornados e toda a acgdo directa de ventos fortes
(considerando-se como tais aqueles cuja velocidade atinja, ou exceda, em continuo ou em rajada, a velocidade de
80 km/hora) ou o choque de objectos por eles projectados ou arremessados.
b) Inundacées: As trombas de agua, chuvas torrenciais (considerando-se como tal a precipitagdo atmosférica de
intensidade superior a dez milimetros em dez minutos no pluviémetro), rebentamento de adutores, colectores,

drenos, diques e barragens e ainda enxurradas ou transbordamento do leito de cursos de agua naturais ou artificiais.

c) Fenémenos Sismicos: Os tremores de terra, terramotos e maremotos, erup¢des vulcanicas, fogo subterrdneo e,
ainda, incéndio resultante destes fenédmenos.

d) Movimentos de Terras: Os aluimentos, deslizamentos, derrocadas e afundamento de terrenos devidos afenémenos
geoldgicos.

CLAUSULA 262 - Exclusées da Cobertura de Fenémenos da Natureza

Além das exclusdes previstas na Clausula 62 e na Clausula 112, a garantia consignada na Clausula anterior ndo compreende
os danos:

a) Causados por ac¢do do mar nao decorrente de riscos garantidos pela referida Clausula;

b) Causados pela ac¢do continuada de outras superficies de agua, naturais ou artificiais, seja de que natureza forem;
c) Resultantes de poluicdo, chuvas acidas, radiacdes e radioactividade;

d) Causados pelo mau estado das estradas ou caminhos;

e) Provocados em jantes, cdmaras de ar e pneus, quando nio forem acompanhados de outros danos ao veiculo garantidos
pela Clausula anterior;

f) Consubstanciados ou decorrentes de avarias provocadas pela circulagdo do veiculo seguro em espagos cobertos de
agua.

CLAUSULA 272 - Greves, Tumultos e Alteracdes da Ordem Publica

O seguro abrangido por esta cobertura garante, até ao limite indicado nas Condi¢des Particulares, o ressarcimento dos
danos causados ao veiculo seguro em consequéncia de:

a) Accdo de greves, tumultos, disturbios laborais, motins e altera¢des da ordem publica;
b) Actos de vandalismo, terrorismo e sabotagem;

c) Actos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido das
ocorréncias mencionadas nas duas alineas anteriores, para salvaguarda de pessoas e bens.
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CLAUSULA 282 - Exclusées da Cobertura de Greves, Tumultos e Alteragées da Ordem Publica

Além das exclusdes previstas na Clausula 6* e na Clausula 11?, a garantia consignada na Clausula anterior ndo compreende os
danos resultantes de roubo, furto, furto de uso, ou qualquer outra forma de subtracgéo ilegitima do veiculo seguro, directa
ou indirectamente relacionados com os riscos garantidos naquela Clausula.

CLAUSULA 292 - Privacio de Uso

Além das exclusdes previstas na Clausula 6® e na Clausula 112, a garantia consignada na Clausula anterior ndo compreende
os danos que:

1. O seguro abrangido por esta cobertura garante ao Segurado o pagamento da indemnizacdo diaria indicada nas
Condigdes Particulares, em caso de privagdo for¢ada do uso do veiculo, em consequéncia de danos garantidos por
uma das seguintes coberturas de danos ao veiculo efectivamente contratada:

a) Choque, Colisdo ou Capotamento;
b) Incéndio, Raio ou Explosao;
c) Furto ou Roubo.
2. Para efeitos desta cobertura o Tomador do Seguro ou o Segurado fornecera a Seguradora todos os elementos

necessarios a caracterizagdo do risco afectado, a determinagdo dos danos e ao nimero de dias a considerar para
célculo da indemnizacgéo.

CLAUSULA 302 - Periodo de Privacio de Uso

1. A privacdo de uso conta-se:

a) Em caso de danos que ndo determinem impossibilidade de circulacdo, a partir do dia inicio da reparagdo, terminando
com a reparagao efectiva;

b) Em caso de danos que determinem a impossibilidade imediata de circulacao, a partir do dia da participagdo do sinistro,
terminando com a reparacao efectiva;

c) Em caso de perda total, com pagamento de indemnizacdo pela Seguradora, a partir do dia da participacdo do sinistro,
terminando no dia util posterior ao da comunicagdo ao Segurado da verificagdo de perda total;

d) Em caso de desaparecimento do veiculo seguro por furto ou roubo, a partir do dia da participacdo do sinistro, efectuada
apés a participacdo da ocorréncia a autoridade competente, terminando com a localizagdo do veiculo seguro ou com a

sua reparacao efectiva caso necessaria.

2. Para efeitos de indemnizacao, as situagdes referidas no n° 1 do presente artigo, sera deduzida a franquia em dias expressa
nas Condigdes Particulares.

3. Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, o periodo de privagido de uso ndo podera exceder por sinistro:
a) Em caso de roubo, o dobro dos dias indicados nas Condi¢des Particulares;
b) Em caso de qualquer outra garantia, os dias indicados nas Condi¢des Particulares.

4. O periodo de privagdo de uso nado podera, em caso algum, exceder por anuidade:
a) Em caso de roubo, 90 dias;

b) Em caso de qualquer outra garantia, o dobro dos dias indicados nas Condi¢&es Particulares.
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CLAUSULA 312 - Ocupantes de Viatura

1. O seguro abrangido por esta cobertura garante o pagamento das indemnizagdes fixadas nas Condicdes Particulares
quando, em consequéncia de Acidente de Viagao, resulte para as Pessoas Seguras:

a) Morte;
b) Invalidez Permanente;
c) Despesas de Tratamento.

2. Os riscos de Morte e de Invalidez Permanente so6 estdo garantidos se verificados dentro do prazo de dois anos apés a
ocorréncia do acidente que lhes tiver dado causa.

3. Orrisco de Morte e o de Invalidez Permanente ndo sdo cumulaveis, pelo que, ocorrendo um acidente de que resulte uma
Invalidez Permanente e, posteriormente, no decurso dos 2 anos subsequentes ao acidente sobrevier a morte da Pessoa

Segura, a indemnizagdo por Morte sera abatido o valor da indemnizagdo eventualmente ja paga ou atribuida a titulo de
Invalidez Permanente.

CLAUSULA 322 - Definicdes Aplicaveis a Cobertura de Ocupantes de Viatura

Sem prejuizo das defini¢des da Clausula 4® e da Clausula 10%, para efeitos da presente cobertura entende-se por:
1. Pessoas Seguras: As pessoas abrangidas pelas garantias do contrato, conforme a modalidade escolhida:
a) O titular da carta ou licenga de conducéo identificada nas Condi¢des Particulares;
b) O condutor do Veiculo Seguro, identificado nas Condi¢des Particulares:

i) O cénjuge, ascendentes, descendentes ou adoptados, do Tomador do Seguro, do titular da carta ou do condutor
do veiculo seguro;

ii) Outros parentes ou afins, até ao 3° grau, do Tomador do Seguro, do titular da carta ou do condutor do veiculo
seguro, desde que em regime de coabitagdo ou que vivam a seu cargo;

iii)Os representantes legais das pessoas colectivas e os sécios gerentes das sociedades seguras, quando no
exercicio das suas fungdes;

iv)Os empregados, assalariados ou mandatarios do Tomador do Seguro, quando ao seu servico;
v) O Tomador do Seguro quando na qualidade de passageiro.

c) O conjunto das pessoas referidas em a) e ¢) ou b) e ¢);

d) Todos os ocupantes do veiculo seguro;

e) Condutor e proprietario da Viatura.

2. Invalidez Permanente: A situacdo de limitacdo funcional permanente sobrevinda em consequéncia das lesdes
produzidas por acidente garantido pela presente clausula.

3. Acidente de viacdo: O acontecimento subito, fortuito e independente da vontade do Tomador do Seguro e da Pessoa
Segura ocorrido em consequéncia exclusiva da circulacio rodoviaria do veiculo seguro, quer este se encontre ou ndo
em movimento, a entrada ou a saida do veiculo seguro, bem como durante a participacdo activa em trabalhos de
pequena reparacdo ou desempanagem do veiculo seguro no decurso de uma viagem.
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Despesas de Tratamento: Despesa relativa a honorarios médicos e internamento hospitalar, assim como assisténcia
medicamentosa e de enfermagem, que forem necessarios em consequéncia de acidente garantido pela presente
clausula, bem como despesas com transporte para a unidade de salde mais préxima do local do acidente ou com a
transferéncia para outra unidade de salde mais adequada e ainda transporte, por meio clinicamente adequado, para
tratamento ambulatério.

CLAUSULA 332 - Exclusées Aplicaveis as Garantias da Cobertura de Ocupantes de Viatura

1. Além das exclusdes previstas na Clausula 6 e 112, a garantia consignada na Clausula anterior ndo compreende os danos
decorrentes de lesdes ocorridas quando as Pessoas Seguras ndo utilizem capacetes de proteccdo adequados durante a
condugdo ou transporte em motociclos, ciclomotores, triciclos, moto-quatro e velocipedes com motor auxiliar.

2. Salvo convencgdo expressa em contrario nas Condi¢des Particulares, a presente Cobertura de Ocupantes de Viatura,
também ndo garante os danos causados em consequéncia de:

a) Participagdo em treinos e competi¢des de velocidade, rallies e todo-o-terreno;

b) Transporte em caixas de carga de veiculos.

CLAUSULA 342 - Obrigacées do Tomador do Seguro ou Segurado, e/ou Pessoa segura relativas a cobertura de

ocupantes de viatura

Ocorrendo qualquer evento que faca funcionar as garantias da cobertura de Ocupantes de Viatura:

1.

O Tomador do Seguro ou o Segurado e a Pessoa Segura, sob pena de responderem por perdas e danos, obrigam-se a:

a) Tomar todas as providéncias para evitar o agravamento dos danos decorrentes directamente do acidente;

b) Promover o envio, até 8 dias apds a Pessoa Segura ter sido clinicamente assistida, de uma declaragdo médica,
donde conste a data do internamento hospitalar, a natureza e localizacdo das lesdes, o seu diagnoéstico e os dias
eventualmente previstos para o internamento, bem como a indicagio da possivel invalidez permanente;

c) Comunicar, até 8 dias apods a sua verificagdo, a cura das lesdes, promovendo o envio de declaragdo hospitalar,
referindo a data do internamento e a data da alta, e de declaracdo médica, donde conste a percentagem de Invalidez

Permanente eventualmente constatada;

d) Entregar, para o reembolso a que houver lugar, a documentacdo original e todos os documentos justificativos das
despesas efectuadas e abrangidas pelo contrato.

A Pessoa Segura, em caso de acidente, fica obrigada a:
a) Cumprir todas as prescricdes médicas;
b) Sujeitar-se a exame por médico designado pela Seguradora;

c) Autorizar os médicos que a assistiram a prestarem ao médico designado pela Seguradora todas as informagdes
solicitadas.

Se do acidente resultar a morte de qualquer Pessoa Segura deverdao, em complemento da participagdo do acidente, ser
enviados a Seguradora certificado de ébito (com indicagdo da causa da morte) e, quando considerados necessarios,
outros documentos elucidativos do acidente e das suas consequéncias.

No caso de comprovada impossibilidade do Segurado cumprir qualquer das obrigagdes previstas neste contrato,
transfere-se tal obrigagdo para quem a possa cumprir - Pessoa Segura ou herdeiro.

O incumprimento das obriga¢des acima referidas ou a falta de verdade nas informagdes prestadas a Seguradora,
implicam para o responsavel a obrigagdo de responder por perdas e danos. No caso de ndo cumprimento das
obrigagdes referidas no ponto 2. cessa a responsabilidade da Seguradora.
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CLAUSULA 352 - Doenca ou Enfermidade Pré-Existente (Cobertura de Ocupantes)

Ocorrendo qualquer evento que faca funcionar as garantias da cobertura de Ocupantes de Viatura e as consequéncias de
um acidente forem agravadas por doenca ou enfermidade existente a data daquele, a responsabilidade da Seguradora nao
podera exceder a que teria se o acidente tivesse ocorrido a uma pessoa ndo portadora dessa doenga ou enfermidade.

CLAUSULA 362 - Valores Seguros das Garantias da Cobertura de Ocupantes de Viatura

Ocorrendo qualquer evento que faca funcionar as garantias da cobertura de Ocupantes de Viatura:

1. Os valores seguros estiao expressamente fixados nas Condi¢des Particulares e sdo atribuidos por Pessoa Segura, até
ao limite maximo de lotacao consignado no Livrete do veiculo seguro.

2. No caso de, no momento do acidente, o limite maximo de lotacdo autorizado para o veiculo seguro ter sido
ultrapassado, as indemnizagdes expressas nas Condigdes Particulares a liquidar a cada pessoa serdo reduzidas através
da aplicacdo da seguinte férmula:

CxL
L1

Em que “C" representa o capital seguro por pessoa, “L" o limite maximo de lotagdo autorizado para o veiculo seguro e
“L1" a lotagdo efectiva desse mesmo veiculo no momento do acidente de viagdo.

3. No caso de, no momento do acidente, ter sido ultrapassado o limite maximo de lotagdo autorizado para o veiculo
seguro, havendo menores de 14 anos entre os ocupantes, aplicar-se-a igualmente a féormula prevista no n° 2,
considerando-se para efeitos de L1 cada menor como ocupando meio lugar.

CLAUSULA 372 - Pagamento das Indemnizacées e Prestacées Relativas as Garantias da Cobertura de Ocupantes
de Viatura

Ocorrendo qualquer evento que faga funcionar as garantias da cobertura de Ocupantes de Viatura, no pagamento das
indemnizacdes serdo observadas as seguintes regras:

1. Morte

Em caso de Morte de Pessoa Segura, a Seguradora pagara o correspondente capital seguro aos herdeiros da vitima.

Para ocupantes de idade inferior a 14 anos, ou superior a 75 anos, ou que por anomalia psiquica ou outra causa
se mostrem incapazes de governar a sua pessoa a data do acidente, a indemnizacdo por Morte esta limitada ao
pagamento das despesas efectuadas com a sua trasladagao e funeral.

2. Invalidez Permanente

a) Em caso de Invalidez Permanente de Pessoa Segura, a Seguradora pagara a parte correspondente do capital seguro
determinada por aplicacdo das regras previstas na Tabela de Desvalorizacdo por Invalidez Permanente, conforme
Anexo lll, as presentes Condigdes Gerais.

b) O pagamento desta indemnizagdo sera feito a Pessoa Segura.

c) As limitagdes funcionais permanentes de que a Pessoa Segura ja era portadora, a data do acidente, serdo tomadas
em consideracdo ao fixar-se o grau de desvalorizagao proveniente do acidente, que correspondera a diferenca entre
ainvalidez ja existente e aquela que passou a existir.

d) Em relacdo a um mesmo membro ou érgdo, as desvalorizacdes acumuladas ndo podem exceder aquela que
corresponderia a perda total desse membro ou érgao.

e) Sempre que de um acidente resultem lesdes em mais de um membro ou 6rgdo, a indemnizagdo total obtém-se
somando o valor das indemnizagbes relativas a cada uma das lesées, sem que o total possa exceder o capital
seguro.
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3. Despesas de Tratamento
A Seguradora procedera ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado nas Condi¢des Particulares, das despesas
abrangidas por esta garantia, a quem demonstrar ter suportado o respectivo custo, contra entrega de documentos
comprovativos.

4. Sub-Rogacio

A Seguradora fica sub-rogada em todos os direitos das Pessoas Seguras contra os responsaveis pelo acidente, até a
ocorréncia das importancias pagas.

5. Coexisténcia de Contratos

a) O Tomador do Seguro e/ou a Pessoa Segura ficam obrigados a participar a Seguradora a existéncia de outros
seguros garantindo o mesmo risco, sob pena de responderem por perda e danos.

b) O reembolso das despesas de tratamento, quando estejam garantidas por outros contratos de seguro, sera

efectuado proporcionalmente aos respectivos capitais seguros ou, nos casos de divergéncias de clausulados
relativamente a este aspecto, nos termos previstos na lei.

c) As indemnizagdes por Morte ou Invalidez Permanente sdo devidas e pagas independentemente das que o forem ao
abrigo deste ou de outros contratos de seguro.

CLAUSULA 382 - Assisténcia em Viagem

DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta clausula as Condi¢des Gerais do Seguro Automével
Facultativo.

DEFINICOES

Sem prejuizo das defini¢cdes constantes do anexo 1 da Lei n.° 1/00, de 3 de Fevereiro, da actividade seguradora e das
constantes nas Condicdes Gerais do Seguro de Assisténcia, para efeitos da presente clausula, entende-se por:

a) Acidente: O acontecimento subito, fortuito e independente da vontade do Tomador do Seguro e do Segurado,
ocorrido em consequéncia exclusiva da circulagdo rodoviaria na via publica ou em locais privados de acesso publico,

em que intervenha o Veiculo Seguro mencionado nas Condi¢des Particulares.

b) Avaria: Falha subita e imprevista inerente ao funcionamento do veiculo seguro, de origem mecénica ou eléctrica,
que impeca o mesmo de circular, provocando a sua imobilizagdo imediata.

N&o sdo consideradas como avarias, para efeitos da presente Condicio Especial, as decorrentes:

« Do nao cumprimento das condicdes de utilizacdo ou de manutencdo definidas no manual do fabricante/
construtor;

« De operagdes de manutencado ou reparacao do veiculo seguro;

» De culpa ou negligéncia do condutor;

o De actos de terceiros;

o De fendmenos da natureza;

« Da falta ou abastecimento incorrecto de combustivel;

« De rebentamento de pneu (neste caso porém, se o veiculo n3o estiver preparado para transportar pneu

sobresselente, impossibilitando a sua substituicdo e impedindo o veiculo de circular, esse rebentamento sera
considerado como avaria para efeitos da presente Condicao Especial);
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« Da quebra isolada de vidros (no caso de quebra total do para-brisas sera considerado como avaria para efeitos
da presente Condicao Especial).

c) Pessoas Seguras
« O Tomador do Seguro e o Segurado, que tenham Residéncia Habitual em Angola;

» O condutor do Veiculo Seguro, a titulo legitimo e legalmente habilitado, com Residéncia Habitual em Angola,
bem como as pessoas transportadas, a titulo gratuito, no Veiculo Seguro (excepto se transportadas em “auto-
stop”), até ao limite de ocupacdo legal permitido, se residentes em Angola.

d) Veiculo Seguro: O veiculo automével de passageiros, mercadorias ou misto, de peso bruto igual ou inferior a 3,5
toneladas e com lotagdo nao superiora 9 lugares, identificado nas Condi¢des Particulares, destinado exclusivamente
ao uso particular, bem como a caravana ou Reboque, quando garantidos pelo contrato de seguro e se encontrem
atrelados ao Veiculo Seguro na ocorréncia do evento. Caso o Veiculo Seguro se encontre atrelado a uma caravana
ou Reboque, o peso destes ndo podera ultrapassar o peso bruto rebocavel que o Veiculo Seguro esta legalmente
autorizado a rebocar.

e) Reboque: Transferéncia do Veiculo Seguro, sem carga, do local do Acidente para o local da reparagdo ou para um
local de recolha a aguardar o transporte, ou ainda outro, dentro dos limites contratualizados.

f) Residéncia Habitual: O local onde a pessoa segura reside habitualmente, com estabilidade e continuidade e onde
tem instalada a sua economia doméstica.

g) Servico de Assisténcia: Servico executado por entidade que organiza e presta, por conta da Seguradora as garantias
concedidas por esta clausula, quer revistam caracter pecuniario, quer de prestacdo de servigos.

AMBITO

As garantias de assisténcia ao veiculo seguro e seus ocupantes vigoram em Angola, desde que o correspondente seguro
obrigatério de responsabilidade civil automével relativo ao Veiculo Seguro esteja valido e eficaz.

Garantias de assisténcia ao veiculo e seus ocupantes

Garantias de Assisténcia ao Veiculo e seus Ocupantes Limite por Anuidade  Ambito Territorial

1. Assisténcia ao Veiculo Seguro
Nivel 1: Acidente

Nivel 2: Acidente, Furto ou Roubo
2 Assisténcias Angola

Nivel 3: Acidente, Furto ou Roubo e Avaria

2. Assisténcia aos ocupantes do Veiculo Seguro

2.1. Transporte das Pessoas Seguras

1. Assisténcia ao Veiculo Seguro
1.1. Reboque do Veiculo Seguro em consequéncia de Acidente, Furto ou Roubo e Avaria

Em caso de Acidente ou Avaria do Veiculo Seguro, conforme definidos nos pontos a) e b) da presente clausula, que o
impeca de circular pelos seus préprios meios ou em caso de furto ou roubo, quando localizado depois do regresso das
Pessoas Seguras ao seu domicilio, o Servico de Assisténcia suportara as despesas de Reboque do Veiculo Seguro desde
o local de imobilizacdo até a oficina ou concessionario da marca mais proximos, com os limites definidos no quadro de
garantias acima.

Em caso de furto ou roubo do Veiculo Seguro, é indispensavel ao accionamento da Apdlice a prévia denuncia as
autoridades competentes apresentando o respectivo comprovativo a seguradora.
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2. Assisténcia aos ocupantes do Veiculo Seguro
2.1. Transporte de Pessoas Seguras

Quando, em consequéncia de Acidente, o Veiculo Seguro ndo possa circular pelos seus proprios meios ou tenha
desaparecido, em consequéncia de furto ou roubo, o Servigo de Assisténcia tomara a seu cargo, o transporte das Pessoas
Seguras, pelo meio que considere mais adequado, até a morada da Apdlice ou distancia equivalente, com os limites
definidos no quadro de garantias acima.

Em caso de furto ou roubo do veiculo é indispensavel ao accionamento da Apdlice a prévia denlncia as autoridades
competentes.

Os limites maximos indicados sado aplicaveis até ao maximo de 2 ocorréncias por anuidade, por pessoa segura e por veiculo
seguro, salvo convengdo em contrario constante nas Condi¢des Particulares.
EXCLUSOES

As previstas nas clausulas respectivas das Condi¢des Gerais do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automovel
e das Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo, bem como de outras especificamente aplicaveis as presentes
garantias e nelas expressamente previstas. Fica também excluido do &mbito da presente clausula, a prestacdo de assisténcia
nas seguintes situagoes:

a) O Veiculo Seguro seja conduzido por pessoa nao habilitada legalmente para a sua condugao;

b) O acidente seja causado intencionalmente pelo Segurado, Tomador do Seguro, condutor e/ou quaisquer ocupantes
ou dependentes, que com eles vivam em economia comum;

c) O condutor do Veiculo Seguro esteja a conduzir sob efeito do alcool, estupefacientes, drogas ou produtos toxicos ou
em caso de deméncia;

d) O veiculo esteja a ser utilizado para fins diferentes ou de maior risco, dos consignados nas Condi¢des Particulares da
Apdlice;
e) O Veiculo Seguro esteja a ser transportado por outro meio;

f) Os danos sejam causados ao Veiculo Seguro decorrentes de furto ou roubo, ou utilizagcdo abusiva do Veiculo Seguro,
sem prejuizo dos direitos do Segurado ao abrigo da garantia de furto ou roubo, quando contratada;

g) Despesas de combustivel, reparagdo e conservagdo do Veiculo Seguro, bem como furto ou roubo de objectos e
acessorios nele incorporado;

h) Nao tenham sido cumpridas as exigéncias legais relativas ao estado de conservagao e segurancga do veiculo ou outras
relativas a sua homologagao ou inspeccao;

i) O veiculo circule em areas de acesso proibido, restrito ou inadequados para a sua circulacio;

j) O Veiculo Seguro esteja a transportar matérias perigosas, salvo se coberto pelas Condi¢des Particulares da Apdlice.
Consideram-se como matérias perigosas, entre outras definidas na lei, os combustiveis, as matérias inflamaveis,
explosivas ou tdxicas;

k) Acidentes ocorridos durante a pratica de competi¢cbes desportivas ou durante os respectivos treinos ou em
consequéncia de apostas;

1) Quaisquer prestacdes, sempre que o veiculo possa circular pelos seus proprios meios, mesmo depois de ocorrer um
Acidente;

m) Quaisquer prestagdes nao solicitadas previamente ao Servico de Assisténcia e/ou tenham sido efectuadas sem o seu
acordo, salvo casos de forca maior ou de impossibilidade material demonstrada.

REEMBOLSO DE DESPESAS

Sé serdo passiveis de reembolso, até ao maximo fixado no quadro de garantias e mediante apresentacdo dos originais das
despesas, os montantes previamente acordados com o Servico de Assisténcia e cobertos pela presente clausula.
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COMPLEMENTARIDADE

1. As prestacdes e indemnizagdes ao abrigo da presente clausula serdao pagas em excesso e complementarmente a
outros contratos de seguro ja existentes que cubram os mesmos riscos a que a Pessoa Segura tenha direito.

2. A Pessoa Segura obriga-se a promover todas as diligéncias necessdrias a obtencdo das prestagdes e das
comparticipagdes referidas no paragrafo anterior e devolvé-las ao Servico de Assisténcia no caso e na medida em que
este as houver adiantado.

DIREITO DE REGRESSO
1. Satisfeita a prestagdo, a Seguradora tem direito de regresso:

a) Contra o causador do Acidente que o tenha provocado dolosamente;
b) Contra os autores e cimplices de roubo, furto ou furto de uso do veiculo causador do Acidente;

c) Contra o Tomador do Seguro ou condutor, se este ndo estiver legalmente habilitado ou tiver agido sob influéncia de
alcool, estupefacientes ou outras drogas ou produtos téxicos fora de prescricio médica;

d) Contra o responsavel pela apresentagdo do veiculo a inspecgdo periddica que ndo tenha cumprido a obrigagao
decorrente do Coédigo de Estrada e diplomas que o regulamentem, excepto se provar que o sinistro ndo foi
provocado ou agravado pelo mau funcionamento do veiculo.

2. Subsiste o direito de regresso da Seguradora contra qualquer pessoa ou entidade, em todos os casos em que,
legalmente, esse direito possa existir.

DISPOSICOES DIVERSAS

1. ASeguradora e o Servico de Assisténcia ndo se responsabilizam pelos atrasos e incumprimentos devidos a causas de
forca maior ou a condicionantes de natureza administrativa ou politica.

2. Senao for possivel umaintervencao directa por parte do Servico de Assisténcia, mas tenha sido formulado um pedido
de assisténcia e as situagdes em causa estejam cobertas pela presente clausula, a Pessoa Segura sera reembolsada
dos gastos em que tenha incorrido e estejam garantidos, dentro dos capitais seguros, mediante apresentacio dos
originais dos documentos justificativos.

PERIODO DE CARENCIA

A cobertura de assisténcia sé funciona apés um periodo de caréncia de 3 dias, contados a partir da data de inicio da subscricao
da cobertura.

CLAUSULA 392 - Proteccao Juridica

GARANTIAS CONTRATADAS

Os limites maximos indicados no quadro anexo (aplicaveis as garantias seguras), incluem todos os custos do processo, bem
como os respectivos impostos.

(CETELIET Capitais (em AOA)

3 1.1 Defesa em processo penal 150.000

1 De_fesa ¢ rec'lanjagao em caso de 1.2 Reclamagdo de danos decorrentes de lesdes corporais 250.000
acidente de viacao.

1.3 Reclamagdo de danos materiais 150.000

2. Limite por reclamacio de danos (materiais e corporais) 300.000

3. Maximo por sinistro / anuidade 350.000
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OBJECTO E AMBITO DA GARANTIA

A presente Clausula garante a proteccdo juridica das Pessoas Seguras, em consequéncia de acidente de viagdo, que
consiste na prestagao de servicos juridicos (nomeadamente de defesa e representacdo dos interesses das Pessoas Seguras
perante terceiros responsaveis) e no pagamento de despesas decorrentes de um processo judicial, coberto pelas garantias
contratadas, dentro dos capitais seguros.

DEFINIGOES

Para efeitos da presente clausula entende-se por:

Seguradora: A FIDELIDADE ANGOLA - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A., com Sede em Luanda.

Pessoas Seguras: O Tomador do Seguro, o Segurado, o Condutor autorizado, legalmente habilitado para a condugao e os
ocupantes transportados a titulo gratuito, desde que nao estejam em contravencdo com as regras do Codigo de Estrada.

Acidente de Viacdo: Acontecimento fortuito, stbito e anormal ocorrido na via publica destinada ao transito automoével, em
consequéncia da circulagdo rodoviaria, de que resultem vitimas ou danos materiais.

Sinistro: O evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa perceptivel de fazer funcionar qualquer garantia da
presente Clausula.

Despesas: Despesas suportadas pela Seguradora, em conformidade com as garantias seguras, para levar a cabo a defesa dos
interesses das Pessoas Seguras, que consistam em:
a) Honorarios de Advogado, legalmente constituido;
b) Preparos, taxa de justica e custos judiciais a cargo da Pessoa Segura decididos por tribunal competente, em relacao
a qualquer procedimento judicial instaurado no ambito das garantias da presente Clausula.
Eventos: susceptivel de fazer funcionar as garantias de Protec¢do Juridica:

a) Em caso de Acgdo Penal, o evento sera o despacho de acusacdo contra a pessoa segura, por pratica ou suspeita de
pratica de um crime por negligéncia, decorrente de acidente de viagdo, que envolva o veiculo seguro;

b) Em caso de reclamacao de danos, o evento sera a recusa por parte do terceiro responsavel da indemnizagado devida,
em consequéncia de acidente de viagao, que envolva o veiculo seguro.

AMBITO TERRITORIAL
As garantias de Protecc¢do Juridica sdo validas em caso de acidentes de viagdo ocorridos em Angola, que envolvam o veiculo
seguro.

PERIODO DE CARENCIA

A cobertura de assisténcia sé funciona apés um periodo de caréncia de 3 dias, contados a partir da data de inicio da subscricao
da cobertura.

GARANTIAS
1. Defesa e reclamagdo em caso de acidente de viacdo

1.1. Defesa em processo penal

A seguradora garante, dentro dos capitais contratados, o pagamento das despesas inerentes a defesa da Pessoa Segura
em processo de natureza penal que |Ihe seja instaurado pela pratica ou suspeita de pratica de crime por negligéncia, em
consequéncia de acidente de viagao.

1.2. Reclamagées por danos decorrentes de leses corporais

A seguradora garante, dentro dos capitais contratados, a reclamacao extrajudicial, bem como o pagamento de despesas
inerentes a reclamacao juridica, com vista a obtencéo, de terceiros responsaveis, das indeminizagdes devidas as Pessoas
Seguras ou seus herdeiros, por danos decorrentes de lesdes corporais ou morte, em consequéncia de acidente de
viacdo, que envolva o veiculo seguro.

NIF 5417061590

Fidelidade Angola - Companhia Seguros S.A.
fidelidade.co.ao 23/40



CONDIGOES GERAIS

FIDELIDADE

SEGURO AUTOMOVEL

SEGUROS DESDE 1808

1.3. Reclamacgdo de danos materiais

A seguradora garante, dentro dos capitais contratados, a reclamagao extrajudicial bem como o pagamento das despesas
inerentes a reclamacao judicial, com vista a obtencao, de terceiros responsaveis, das indemniza¢des devidas as Pessoas
Seguras, por danos causados ao veiculo seguro, em consequéncia de acidentes de viagao.

Se no entanto o Tomador do Seguro tiver subscrito coberturas de danos préprios no veiculo seguro, a presente garantia
so6 pode ser accionada quando aquelas coberturas ndo funcionarem por causa alheia a vontade do Segurado.

EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 62 das Condi¢des Gerais do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil
Automoével e Clausula 112 das Condigdes Gerais do Seguro Automével Facultativo, esta Clausula nunca garante:

a) Custo de indemnizagao e respectivos juros, procuradoria e custo do processo a parte contraria ou outras san¢des em
que a Pessoa Segura seja condenada;

b) Multas, coimas, impostos ou taxas de natureza fiscal, taxa de justica em processo-crime e todo e qualquer encargo
de natureza penal;

c) Custo de deslocagido da Pessoa Segura e testemunhas, a fim de estarem presentes num processo judicial abrangido
pela presente Clausula;

d) Acgdes propostas pela Pessoa Segura sem o prévio acordo da Seguradora;

e) A defesa penal da Pessoa Segura emergente de conduta internacional, actos ou omissées dolosos que lhe sejam
impostas;

f) Litigio entre Pessoas Seguras ou entre qualquer das Pessoas Seguras e a FIDELIDADE ANGOLA - COMPANHIA DE
SEGUROQOS, S.A., enquanto Seguradora do contrato ou enquanto Seguradora de ambas as partes;

g) Defesa dos interesses juridicos resultantes de direitos créditos, sub-rogados ou emergentes de créditos solidarios,
depois da ocorréncia do evento;

h) Sinistros que déem a instauracdo do processo de transgressio ou de contra-ordenagio;
i) Prestagdes que tenham sido efectuadas sem o prévio acordo da Seguradora;
j) Eventos relacionados com danos ja existentes a data do sinistro;
k) Sinistros decorrentes de acidentes de viagdo ocorridos antes da entrada em vigor da presente clausula;
) Accdes judiciais propostas ou a propor pelas Pessoas Seguras, quando:
i) A Seguradora considera, previamente, que estas ndo apresentam suficientes probabilidades de éxito;

ii) A Seguradora considerar, justa e adequada a proposta negocial de indemnizacao extrajudicial apresentada pelo
terceiro responsavel ou sua Seguradora;

iiif) Existam indicios de insolvéncia do terceiro ou da inviabilidade de cobranc¢a de créditos;
iv)O montante correspondente aos interesses em litigio seja inferior a 80.000,00 AOA.

m) Gastos que um terceiro deveria suportar se a Pessoa Segura nio estivesse coberta pelo presente contrato,
nomeadamente com testemunhas e peritos;

n) Despesas com sinistros em que esteja em causa a responsabilidade civil sujeita a seguro obrigatoério e o contrato nao
haja sido celebrado;

o) As garantias desta Clausula nao se aplicam quando o condutor do veiculo seguro, na data do evento, ndo seja titular
de licenga ou carta de conducgéo do veiculo seguro, ndo esteja autorizado a conduzi-lo, apresente taxa de alcoolemia
superior a legalmente permitida, ou acuse consumo de estupefacientes, outras drogas ou produtos téxicos;
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p) Sinistros ocasionados em virtude da participagdo do veiculo seguro em competicdes, provas desportivas e/ ou
actividades ilegais;

q) Custos com deslocagdes de Advogados;
r) Custos nao autorizados previamente pela Seguradora.
DIREITOS DAS PESSOAS SEGURAS
Para além das garantias previstas nesta Clausula, a Pessoa Segura é conferida o direito de:
a) Livre escolha de advogado para defesa da representagdo dos seus interesses, em processo judicial;

b) Recorrer ao processo de arbitragem em caso de diferendo relativo a interpretacdo das clausulas deste contrato ou
sobre a oportunidade de intentar ou prosseguir uma acgdo ou recurso;

c) Prosseguir com a accdo judicial ou recurso de diferendo relativo a interpretagdo das clausulas que a sua pretensio ndo
apresenta suficientes probabilidades de sucesso (quer em termos de responsabilidade, quer de cobranca de créditos),
que a proposta feita pela parte contraria € razoavel e/ou nao se justifica a interposicdo de recursos de uma decisao
judicial;

d) Ser reembolsada das despesas que tenha efectuado, nas situagdes previstas na alinea anterior, até ao limite do
valor seguro contratado, na medida em que a decisdo arbitral ou sentenca lhe seja mais favoravel do que a proposta
apesentada pela Seguradora e mediante prova do ressarcimento dos prejuizos sofridos;

e) A serinformada pela sua Seguradora quando exista desacordo quanto a resolucdo do litigio, dos direitos referidos nas
alineas anteriores.

OBRIGAGOES DAS PESSOAS SEGURAS

Além das obrigagdes constantes das Condigdes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil Automovel e das Condi¢des Gerais
do Seguro Automovel Facultativo, as Pessoas Seguras ficam igualmente obrigadas a:

a) Contactar a Seguradora apds a ocorréncia de sinistro e fornecer todas a informagdes e documentos relativos ao
mesmo;

b) Solicitar logo apds a ocorréncia de sinistro, sempre que seja solicitada a intervencdo das autoridades, o respectivo
auto de ocorréncia e faculta-lo a Seguradora;

c) Contactar a Seguradora imediatamente apds o recebimento de notificagdo de um despacho de acusagdo deduzido
contra si, em consequéncia de acidente de viagdo;

d) Consultar a Seguradora, com antecedéncia minima de 5 dias sobre o termo do eventual prazo que esteja a decorrer,
sobre a oportunidade de intentar qualquer acgdo ou de interpor recurso de uma decisdo judicial proferida em processo
em que seja réu ou autor, bem como sobre eventuais propostas de transac¢do que lhe sejam dirigidas, sob pena de,
ndo o fazendo, perder os direitos relativos as garantias de Proteccdo Juridica desta Clausula;

e) Transmitir a Seguradora todos os documentos judiciais ou extrajudiciais relacionados com o sinistro, no prazo maximo
de 48 horas apés a respectiva recepcao.

CLAUSULA 402 - Outras Coberturas de Danos Préprios

Todas aquelas que sejam contratadas como coberturas complementares, conforme o Artigo 8° do Decreto Executivo n® 58/02,
de 5 de Dezembro, além das referidas nas presentes Condi¢es Gerais.
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CLAUSULA 412 - Agravamentos e Bonificacées do Seguro Facultativo

1. Para efeitos de bonificacdo por auséncia de sinistro e agravamento obrigatério a praticar em caso de sinistro, as condi¢des
sdo as que constam no Anexo IV destas Condi¢des Gerais - Tabela de Agravamentos e Bonificagdes do Seguro Facultativo.

2. Quando num contrato de seguro, durante duas anuidades consecutivas, ndo tenha resultado nem possa vir a resultar
indemnizacdo alguma consequente de sinistro, o respectivo prémio beneficiara do desconto, a titulo de bonificagdo, de
30% do seu quantitativo.

3. Por cada novo ano sem sinistros, a bonificacdo referida em 2 e relativa as coberturas “Choque, Colisdo e Capotamento” e
“Incéndio, Raio ou Explosdo”, quando contratadas, sera incrementada de acordo com o anexo IV as presentes Condigdes
Gerais, sem prejuizo do prémio bonificado vir a ser actualizado proporcionalmente as novas tarifas que, entretanto,
entrarem em vigor.

4. Tratando-se de apodlice segurando mais do que um veiculo, a bonificagdo acima referida sé sera aplicavel quanto ao prémio
do veiculo ou veiculos que ndo tenham dado lugar a sinistros passiveis de serem indemnizados.

5. A bonificacdo incide sobre o prémio incluindo adicionais.

6. A perda de bonificacdo e os agravamentos a aplicar em caso de sinistro obedecem ao esquema constante no Anexo IV nas
presentes Condi¢des Gerais - Tabela de Agravamentos e Bonificagdes do Seguro Facultativo.

7. Para efeitos de aplicacdo de agravamentos por sinistralidade, s6 sdo considerados os sinistros que tenham dado lugar
ao pagamento de indemnizagdes ou constituicdo de uma provisdo, desde que, neste ultimo caso, a Seguradora tenha
assumido a responsabilidade contra terceiros.

8. Em caso de constituicdo de provisao, a Seguradora pode suspender a atribuicdo de bénus durante o periodo maximo de

dois anos, devendo, findo esse prazo, o mesmo ser devolvido e reposta a situacao tarifaria sem prejuizo para o Tomador do
Seguro, caso a Seguradora ndo tenha, entretanto, assumido a responsabilidade perante terceiros.

CLAUSULA 422 - Direitos Ressalvados

1. Quando a Seguradora haja aceite a ressalva de direitos desta apolice a favor das pessoas ou entidades indicadas nas
Condicdes Particulares, com domicilio também mencionado nas Condi¢des Particulares e enquanto tal se mantiver, a
liquidacao dos sinistros relativa as coberturas referidas nas Clausulas 15 172 e 212, ndo pode ser efectuada sem o prévio
acordo das referidas pessoas ou entidades.

2. A Seguradora sé procede a anulagdo ou reducdo daquelas coberturas apés aviso, com antecedéncia de 30 dias, as referidas
pessoas ou entidades.

CLAUSULA 432 - Garantias de Ressarcimento

A indemnizagdo garantida para ressarcir os danos que sobrevenham ao veiculo seguro é calculada da seguinte forma:
1. Quando o valor venal for superior ao valor seguro, o Segurado respondera por uma parte proporcional dos danos.

a) Em caso de perda total a Seguradora liquida o capital seguro, deduzindo, se outra coisa ndo for mutuamente acordada,
o valor proporcional do salvado, quando este existir;

b) No caso de perda parcial, a Seguradora indemniza o Segurado pela parte proporcional dos danos a seu cargo. Esta
parte proporcional corresponde a aplicacdo, ao valor dos danos, da percentagem representada pelo capital seguro em
relacdo ao valor venal do veiculo.

2. Quando o valor venal for igual ou inferior ao valor seguro, a Seguradora apenas responde até a concorréncia do valor
venal, ndo podendo, do sinistro, resultar enriquecimento do Segurado.

NIF 5417061590

Fidelidade Angola - Companhia Seguros S.A.
fidelidade.co.ao 26/40



CONDIGOES GERAIS

FIDELIDADE

SEGURO AUTOMOVEL

SEGUROS DESDE 1808

CLAUSULA 442 - Arbitragem

A avaliagdo dos danos no veiculo seguro é feita por perito nomeado pela Seguradora e, na falta de acordo, por dois arbitros
nomeados, um por cada uma das partes. Se os arbitros ndo chegarem também a acordo escolhem um terceiro arbitro para
desempate. Cada uma das partes suporta as despesas e honorarios do arbitro respectivo e, na propor¢do em que haja decaido,
as do terceiro arbitro.

CLAUSULA 452 - Prestacio Indemnizatéria

1. A Seguradora pode optar pela reparacao do veiculo ou pela sua substituicdo ou pela atribuicdo de uma indemnizagdo em
dinheiro, dentro dos limites de valor respectivos e sem prejuizo do disposto na Clausula 122

2. As reparagdes poderdo ser efectuadas sob a direc¢do efectiva da Seguradora, entendendo-se que tal acontece quando a
oficina onde é realizada a peritagem ¢é indicada pela Seguradora e ¢é aceite pelo Segurado.

3. Asreparagdes a que se refere o ponto anterior sdo feitas de maneira suficiente a repor a parte danificada do veiculo seguro
no estado anterior ao sinistro.

4. Quando nas reparagdes que exijam substituicdo de pecas ou sobressalentes o Segurado ndo quiser sujeitar-se a necessaria
demora para a sua obtencdo, a Seguradora nao é responsavel pelos prejuizos directa ou indirectamente dai resultantes,

limitando-se a obrigagdo de indemnizar pelo custo das pecas ou sobressalentes sinistrados, na base dos precos fixados na
ultima tabela de venda ao publico.

CLAUSULA 462 - Valorizacio do Capital Seguro

1. Considera-se Perda Total a situagao em que o valor de reparagao do veiculo é igual ou superior a 70% do Valor Seguro.

2. A seguradora garante, no caso de Perda Total, a actualizagdao automatica do Capital Seguro para o valor comercial da
viatura a data do sinistro, até o maximo de 140% do Capital Seguro.

3. No caso de Perda Parcial a Fidelidade Angola ndo aplicara a regra proporcional no calculo da indemnizagéo.
4. O valor comercial da viatura resulta da consulta ao mercado da especialidade, conjugando com as tabelas em uso no

mercado, sendo apenas aplicavel esta garantia aos contratos em que o segurado tenha aceitado o valor do Capital Seguro
indicado pelos servicos técnicos da Fidelidade Angola, nos termos e Condi¢ées Particulares.

CAPITULO IV - DISPOSICOES COMUNS AO SEGURO OBRIGATORIO E AO SEGURO
FACULTATIVO

CLAUSULA 472 - Dever de Declaracio Inicial do Risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebragdo do contrato, a declarar com exactidao todas as
circunstancias que conheca e razoavelmente deva ter por significativas para a apreciagdo do risco pela Seguradora.

2. O disposto no numero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mencao nio seja solicitada em questionario
eventualmente fornecido pela Seguradora para o efeito.

3. A Seguradora, antes da celebragdo do contrato, deve esclarecer o eventual Tomador do Seguro ou o Segurado acerca do
dever referido no n° 1, bem como do regime do seu incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos
termos gerais.
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CLAUSULA 482 - Inicio e Termo do Seguro

1. O presente contrato produz efeitos a partir do dia ou dia e hora, registados no respectivo certificado comprovativo do
seguro e vigora pelo prazo estabelecido nas Condi¢des Particulares da apdlice, desde que o prémio ou fraccao inicial
sejam pontualmente pagos.

2. O contrato de seguro pode ser celebrado por um periodo certo e determinado (seguro temporario) ou por um ano a
continuar pelos seguintes.

3. Se o seguro for celebrado por um ano e seguintes, considera-se automaticamente renovado no termo de cada anuidade,
por periodos anuais, desde que qualquer das partes o ndo denuncie por carta registada ou qualquer outro meio do qual

fique registo escrito, com a antecedéncia minima de 30 dias.

4. A resolucdo e a suspensdo do contrato produzem os seus efeitos as 24 horas do dia em que se verifiquem, salvo se as
mesmas resultarem de falta de pagamento do prémio, caso em que sdo aplicaveis as disposi¢des legais em vigor.

CLAUSULA 492 - Omissées ou Declaracées Inexactas

1. O contrato é anulavel e a Seguradora tem direito a ser reembolsada das indemnizagdes ja pagas, bem como a receber os
prémios vencidos se, intencionalmente, o Segurado omitir qualquer circunstancia que seja do seu conhecimento e que
teria podido influir na celebracdo do contrato.

2. A Seguradora perde direito a anulacdo do contrato se, decorridos dois meses sobre o conhecimento das omissdes ou
inexactidoes do Segurado, nada comunicar a este.

3. Tendo sido detectadas omissdes ou declara¢des inexactas na altura do sinistro, aindemnizagdo sera reduzida na proporcao
do prémio fixado e do que deveria ter sido se o risco fosse exactamente declarado, no que as coberturas complementares
se reporta, sem prejuizo do direito da Seguradora a diferenca de prémio relativamente a cobertura de Responsabilidade
Civil Obrigatéria.

4. Se o contrato disser respeito a riscos distintos, o preceituado no nimero anterior aplicar-se-a apenas relativamente

aqueles a que se refere a omissdo ou inexactiddo, salvo se a Seguradora demonstrar que nio teria celebrado o contrato
sem a parte viciada.

CLAUSULA 502 - Nulidade do Contrato

1. O contrato é nulo se, aquando da sua aceitagdo, haja cessado o risco ou se tenha verificado um sinistro.

2. No primeiro caso, a Seguradora ndo tem direito ao prémio, enquanto que no segundo caso ndo é obrigada a indemnizar
o Segurado, mas tem direito ao prémio.

CLAUSULA 512 - Pluralidade de Seguros

1. O Tomador do Seguro e/ou Segurado ficam obrigados a participar a Seguradora, sob pena de responderem por perdas e
danos, a existéncia de outros seguros com o mesmo objecto e garantia.

2. A omissao fraudulenta da informacao referida no niUmero anterior exonera a Seguradora da respectiva prestagao.
3. No caso de, relativamente ao mesmo veiculo, existirem varios seguros, responde, em primeiro lugar, para todos os efeitos
legais, o Seguro de Garagistas ou, em caso de inexisténcia deste, o Seguro de Automobilista ou, em caso de inexisténcia

destes dois, funcionara em primeiro lugar o mais antigo, respondendo o mais recente em caso de insuficiéncia daquele.

4. Se algum dos contratos envolvidos ndo estabelecer o mesmo principio aplicam-se as disposi¢des legais vigentes.
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CLAUSULA 522 - Alteracio a Qualidade do Risco

O Tomador do Seguro ou Segurado é obrigado a comunicar a Seguradora, no prazo de 8 dias, todas as alteracdes de
circunstancias susceptiveis de agravarem o risco, sob pena de responder por perdas e danos, independentemente de ter
de pagar o prémio a que haja lugar.

. A Seguradora dispde de 15 dias a contar da data em que tenha conhecimento do agravamento do risco para:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro uma proposta de modificacdo do contrato, que este deve aceitar ou recusar em
igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificagdo proposta;

b) Resolver o contrato com pré-aviso de 30 dias, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram riscos
com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco;

c) Se o Tomador do Seguro ou a Seguradora optarem pela resolucdo do contrato, o estorno de prémio sera calculado
pela diferenca do periodo inicialmente contratado e ndo decorrido, calculado na base de 75% ou 50% consoante a
resolucdo seja da iniciativa da Seguradora ou do Tomador do Seguro, respectivamente.

De conformidade com o Artigo 4° do Apéndice Ill do Decreto Executivo n° 58/02, de 5 de Dezembro, sempre que a
apolice cubra mais do que um veiculo, cada veiculo deve ser tratado, para efeitos de garantia e comprovativo do seguro
obrigatério, para fins estatisticos, controlo e gestao interna da Seguradora como se de contrato separado se tratasse,
com excepcdo dos seguros de veiculos rebocador e reboque, e dos garagistas e de automobilistas previstos no Artigo 5°
do diploma acima citado.

Ocorrendo uma diminuigdo inequivoca e duradoura do risco com reflexo nas condi¢des do contrato, a seguradora deve,
a partir do momento em que tenha conhecimento das novas circunstancias, reflecti-la no prémio do contrato. Na falta de
acordo relativamente ao novo prémio, assiste ao Tomador do Seguro o direito de resolver o contrato.

CLAUSULA 532 - Sinistro e Agravamento do Risco

1.

Se antes da cessacdo ou da alteragdo do contrato nos termos previstos na clausula anterior ocorrer o sinistro cuja
verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo agravamento do risco, a Seguradora: A Seguradora dispde de 15
dias a contar da data em que tenha conhecimento do agravamento do risco para:

a) Cobre o risco, efectuando a prestacdo convencionada, se o agravamento tiver sido correcta e tempestivamente
comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no n° 1 da clausula anterior;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestagdo na proporcdo entre o prémio efectivamente cobrado
e aquele que seria devido em funcdo das reais circunstancias do risco, se o agravamento ndo tiver sido correcta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propésito
de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios vencidos.

Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do nimero anterior, sendo o agravamento do risco resultante de facto do Tomador
do Seguro ou do Segurado, a Seguradora ndo estd obrigada ao pagamento da prestacdo se demonstrar que, em caso
algum, celebra contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

CLAUSULA 542 - Capital Seguro e Franquia

1.

Os valores maximos de responsabilidade da Seguradora, relativamente aos riscos assumidos por esta apdlice, sao
indicados nas suas Condi¢des Particulares, sem prejuizo dos minimos legalmente estabelecidos para o seguro obrigatério
de responsabilidade civil. Igualmente figuram nas Condi¢des Particulares as franquias contratadas.

2. O valor da franquia é calculado sobre o capital seguro e é obrigatério nas coberturas de Choque, Colisdo e Capotamento,

Incéndio, Raio ou Explosdo, sendo facultativa nas restantes coberturas contratadas.
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3. A franquia contratual acordada para os danos no veiculo seguro serd sempre deduzida pela Seguradora no momento do
pagamento da indemnizagdo, ainda que o efectue directamente a entidade reparadora do veiculo ou a qualquer outra
pessoa ou entidade com direito ao respectivo pagamento.

4. O Tomador do Seguro ou a Seguradora podem propor, por escrito e com a antecedéncia minima de 60 dias em relagdo ao
vencimento do contrato, a modificacdo do valor seguravel ou do valor da franquia.

5. Para garantia de danos proprios resultantes de choque, colisdo, capotamento, furto, roubo, incéndio, raio ou explosao,
fenédmenos da natureza, greves, tumultos, alteragdes da ordem publica, actos de terrorismo, vandalismo e sabotagem,
o capital seguro constante nas Condi¢des Particulares corresponde, em cada anuidade do contrato, ao valor do veiculo
calculado de acordo com a tabela-valor venal do veiculo prevista no Artigo 9° do Apéndice Il do Decreto Executivo n°
58/02, de 5 de Dezembro, sobre o Sistema de Tarifas, a qual consta do Anexo | as presentes Condi¢des Gerais.

6. Por convencao expressa entre as partes e desde que indicado nas Condic¢oes Particulares da Apélice, o valor seguro a que
se refere o nimero 5 poder-se-a manter constante até ao final da anuidade em que o veiculo complete 3 anos, contando
para o efeito a data da primeira matricula, sendo nas renovag¢des subsequentes aplicada a tabela de desvalorizacdo a que
aquele se reporta. Para aquele efeito o capital seguro deve corresponder ao valor em novo do veiculo e dos respectivos
extras.

CLAUSULA 552 - Prémio e Seguro de Varios Veiculos

1. O prémio, seus agravamentos ou redugdes e bonificagdes por auséncia de sinistros regem-se pela tarifa aprovada pelo
Decreto Executivo n® 58/02, de 5 de Dezembro e no seu Apéndice lll, bem como pelo Decreto 35/09 de 11 de Agosto.

2. De conformidade com o Artigo 4° do diploma acima citado, sempre que a apdlice cubra mais do que um veiculo, cada
veiculo deve ser tratado, para efeitos de garantia e comprovativo do seguro obrigatério, para fins estatisticos, controlo
e gestdo interna da Seguradora como se de contrato separado se tratasse, com excepgdo dos seguros de veiculos
rebocador e reboque, e dos garagistas e de automobilistas previstos no Artigo 5° do Apéndice Il do Decreto Executivo n°®
58/02, de 5 de Dezembro.

3. Com excepgdo das situagdes expressamente previstas na legislagdo aplicavel e nas presentes Condigdes Gerais, em

particular as previstas nas Clausulas 46® e 49 a Seguradora apenas pode alterar o prémio relativo a um determinado
risco na data de renovacdo do contrato.

CLAUSULA 562 - Certificado de Tarifacio

1. Osagravamentos e bonifica¢des por sinistralidade mantém-se em caso de transferéncia de contratos entre Seguradoras.

2. Para cumprimento do niumero anterior, a Seguradora obriga-se a entregar ao Segurado, no momento em que comunicar
ou lhe for comunicada a resolugdo do contrato, um certificado de tarifagdo com as caracteristicas oficialmente aprovadas.

CLAUSULA 572 - Pagamento do Prémio

1. O prémio ou fraccdo inicial sio devidos na data de celebracido do contrato, pelo que a eficacia deste depende do respectivo
pagamento.

2. O prémio correspondente a cada periodo de duragdo do contrato é devido por inteiro, podendo ser fraccionado, se e nos
termos contratualmente previstos.

3. No caso de impossibilidade de emisséao de recibo pela Seguradora no momento referido no nimero anterior, o prémio ou
fraccdo inicial sdo devidos no prazo maximo de 15 dias.

4. Os prémios ou fracgdes seguintes sdo devidos nas datas estabelecidas na Apélice.

5. Admite-se o fraccionamento do pagamento de prémios de apodlices que vigorem pelo prazo de um ano e seguintes,
quando tal modalidade seja expressamente contratada e sem prejuizo do disposto nos niimeros anteriores.

. Com excepcéao do recibo inicial, a Seguradora encontra-se obrigada, até 30 dias antes da data em que o prémio ou fracgdo
¢é devido, a avisar por escrito, o Tomador do Seguro, indicando essa data, o valor a pagar e a forma de pagamento.
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O seguro considera-se em vigor sempre que o prémio tenha sido pago pelo Tomador do Seguro ao Mediador durante o
periodo estabelecido e o recibo tenha sido entregue ao Tomador do Seguro por mediador com poder de cobranca.

Em caso de Sinistro, a Seguradora reserva-se o direito de descontar na indemnizagiao devida ao Segurado, ainda que
reverta a favor de terceiros nos termos da Clausula 39?, o valor dos prémios em divida e das frac¢des vincendas.

CLAUSULA 582 - Falta de Pagamento do Prémio

Afalta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracgdo deste, até 30 dias apds a data devido, determina a ineficacia,
anulacdo automatica, do contrato a partir da data da sua celebracgao.

A falta de pagamento do prémio de recibo continuado, até 30 dias apds a data devido, determina a suspenséo do contrato
na data inicio desse recibo continuado.

A seguradora avisara o segurado, por carta (ou correio) registada (o), ou outro meio do qual fique registo escrito, da data
de inicio da suspensdo, concedendo-lhe novo prazo para pagamento da quantia em divida.

A falta de pagamento do prémio continuado, até 30 dias apods a data de suspensdo, determina a ineficacia, anulagdo
automatica, do contrato na data inicio do recibo em divida.

Durante o periodo de mora referido no n° 2 o contrato mantém-se em vigor com garantias suspensas.

. O Tomador do Seguro continua obrigado a pagar o prémio ou frac¢des em divida, correspondente ao periodo em que o

contrato esteve em vigor, acrescido dos respectivos juros de mora legais.

A falta de pagamento, até 30 dias apds a data devida, de um prémio adicional resultante de uma modificagdo contratual
determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o contrato com o ambito e nas condigdes que vigoravam antes da
pretendida modificagdo, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido
na data inicio do prémio ndo pago da alteragao.

No caso das apdlices de capital variavel, a falta de pagamento, até 30 dias ap6s a data devido, de um prémio de acerto do
capital, determina a anulagdo automatica do contrato na data inicio do recibo em divida.

A suspensdo do contrato de seguro, implica a:
a) Nao renovacao do contrato;

b) Ndo emissédo de recibos de continuados;

c) Nao realizacdo de alteracdes a apolice;

d) Nao abertura de processos de sinistro;

e) E a Seguradora nao responde por qualquer sinistro no periodo da suspensao.

10.Em caso de sinistro, a Seguradora reserva-se ao direito de cobrar, ou descontar, na indemnizacdo devida ao Segurado,

ainda que reverta a favor de terceiros nos termos da Clausula 39 o valor dos prémios eventualmente em divida e das
fracgdes vincendas.

CLAUSULA 592 - Participacio do Sinistro

1.

NIF 5417061590

O Tomador do Seguro ou o Segurado obriga-se a comunicar, por escrito, a Seguradora a ocorréncia de qualquer sinistro,
no mais curto espaco de tempo possivel, nunca superior a 8 dias a contar da data da ocorréncia ou do dia de que dela
tenha conhecimento.

A falta de comunicagdo ou a comunicacdo tardia constituem o Segurado na obrigacdo de indemnizar a Seguradora por
perdas e danos, nomeadamente quando da recep¢ao tardia da participagdo resulte um agravamento de responsabilidade
da Seguradora.
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3. O Segurado, sob pena de responder por perdas e danos, deve tomar as providéncias adequadas de modo a diminuir
ou ndo aumentar os danos a cargo da Seguradora e ndo deve assumir quaisquer compromissos transaccionais sem
autorizagao expressa daquela.

4, O Segurado é obrigado a facultar a Seguradora todos os documentos necessarios a determinacdo das responsabilidades
dos sinistros ocorridos, indicando-lhe testemunhas, facultando-lhe documentos e, se a Seguradora o entender,
outorgando procuracdo ao advogado que esta escolha para a defesa dos interesses comuns, sob pena de, ndo o fazendo,
responder por perdas e danos.

5. O Tomador do Seguro e o Segurado ndo podem, sob pena de responderem por perdas e danos:

a) Abonar extrajudicialmente a indemnizacdo reclamada ou adiantar dinheiro, por conta, em nome ou sob a
responsabilidade da Seguradora, sem a sua expressa autorizagao;

b) Dar ocasido, ainda que por omissdo ou negligéncia, a sentenca favoravel a terceiro ou, quando nio der imediato
conhecimento a Seguradora, a qualquer procedimento judicial intentado contra ele por motivo de sinistro a coberto

da apdlice;

c) Prejudicar o direito de sub-rogagdo da Seguradora nos direitos do Segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro,
decorrente da cobertura do sinistro por aquela.

CLAUSULA 602 - Obrigacées do Tomador do Seguro, Segurado e/ou Pessoa Segura

Verificando-se qualquer evento que faga funcionar as garantias deste contrato, o Tomador do Seguro, o Segurado e/ ou as
Pessoas Seguras, sob pena de responderem por perdas e danos, para além das demais obrigacdes previstas nas presentes
Condicdes Gerais, obrigam-se a:

a) Disponibilizar o veiculo seguro para realizagdo da peritagem necessaria a avaliacdo dos danos, nos termos indicados
pela Seguradora;

b) Entregar, para efeitos do reembolso a que houver lugar, a documentacao original e todos os documentos justificativos
das despesas efectuadas e abrangidas pelo contrato.

CLAUSULA 612 - Limites da Prestacio em Responsabilidade Civil

1. Aresponsabilidade da Seguradora é sempre limitada a importancia maxima fixada nas Condi¢des Particulares da apdlice,
seja qual for o numero de pessoas lesadas por um sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos ao capital
minimo obrigatorio.

2. Salvo convencdo em contrario, estabelecida nas Condi¢des Particulares:

a) Quando a indemnizagao atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a Seguradora ndo responde pelas
despesas judiciais;

b) Quando a indemnizacao atribuida aos lesados for inferior, a Seguradora responde pela indemnizagao e pelas mesmas
despesas até ao limite do capital seguro.

CLAUSULA 622 - Insuficiéncia de Capital em Responsabilidade Civil

1. Se existirem varios lesados com direito a indemnizac¢des que, na sua globalidade, excedam o montante do capital seguro,
os direitos dos lesados, contra a Seguradora, reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daquele montante.

2. A Seguradora que, de boa-fé e por desconhecimento da existéncia de outras pretensdes, liquidou a um lesado uma
indemnizacdo de valor superior a que lhe competiria, nos termos do nimero anterior, ndo fica obrigada para com os
outros lesados sendo até a concorréncia da parte restante do capital seguro.
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CLAUSULA 632 - Direito de Regresso
1. Satisfeita a indemnizagdo, a Seguradora tem direito de regresso:
a) Contra o causador do acidente que o tenha provocado dolosamente;

b) Contra os autores e cumplices de roubo, furto ou furto de uso do veiculo causador do acidente, bem como,
subsidiariamente, o condutor do veiculo objecto de tais crimes que os devesse conhecer e causador do acidente;

c) Contra o condutor, se este ndo estiver legalmente habilitado ou tiver agido sob influéncia de alcool, estupefacientes ou
outras drogas ou produtos toxicos, fora de prescricdo médica ou quando haja abandonado o sinistrado;

d) Contra o responsavel civil por danos causados a terceiros em virtude de queda de carga decorrente de deficiéncia de
acondicionamento;

e) Contra o responsavel pela apresentacdo do veiculo a inspeccdo periédica que ndo tenha cumprido a obrigacao
decorrente no Codigo de Estrada e diplomas que o regulamentem, excepto se provar que o sinistro nio foi provocado
ou agravado pelo mau funcionamento do veiculo.

2. Para além das situagdes referidas nos niumeros anteriores, subsiste o direito de regresso da Seguradora contra qualquer
pessoa ou entidade, em todos os demais casos em que, legalmente, esse direito possa existir.

CLAUSULA 642 - Sub-Rogacio

A Seguradora que haja indemnizado fica sub-rogada nos respectivos direitos contra os causadores ou outros responsaveis
pelos prejuizos, podendo exigir que a sub-rogagado seja expressamente outorgada no acto de pagamento e recusar este, se
tal Ihe for negado, bem como exigir que Ihe seja entregue quitacdo devidamente autenticada notarialmente com o tipo de
reconhecimento que julgar apropriado.

CLAUSULA 652 - Alienacio de Veiculo

1. O contrato de seguro ndo se transmite em caso de alienagdo do veiculo, cessando os seus efeitos as 24 horas do préprio
dia da alienacao, salvo se for utilizado pelo préprio Tomador do Seguro ou pelo Segurado para segurar novo veiculo.

2. O Tomador do Seguro ou Segurado devem avisar a Seguradora, por escrito, da alienagio do veiculo, até 24 horas a seguir
a mesma.

3. Na falta de cumprimento da obrigacdo prevista no numero anterior, o titular da apdlice perde o direito ao estorno do
prémio relativo ao periodo entre o momento da alienagio do veiculo e o termo da anuidade do seguro e calculado nos
termos referidos no numero 5 desta Clausula.

4, O aviso referido no n° 2 deve ser acompanhado do certificado provisério do seguro, do certificado de responsabilidade
civil ou do certificado internacional de seguro (Carta Amarela), em vigor.

5. Na comunicagdo da alienacdo do veiculo a Seguradora, o titular da apodlice pode solicitar a suspensio dos efeitos do
contrato e respectiva prorrogagdo do prazo de validade do mesmo, até a substituicdo do veiculo. Nao se dando a
substituicdo do veiculo dentro de 90 dias contados da data de suspensdo, ndo ha lugar a prorrogagdo do prazo, pelo que a
apdlice se considera resolvida (anulada) desde a data do inicio da suspensdo, sendo o prémio a devolver pela Seguradora
igual a 50% do prémio correspondente ao periodo ndo decorrido (periodo compreendido entre a data de anulagdo e a
data termo da anuidade em que aquela se verifica), sem prejuizo de Ihe ser devido o prémio relativo a anuidade, no todo
ou em parte, ainda por pagar.

CLAUSULA 662 - Falecimento do Segurado

O falecimento do Segurado ndo anula esta apdlice, passando os respectivos direitos e obrigagdes para os seus herdeiros, em
conformidade com a lei.
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CLAUSULA 672 - Anulacio ou Reducio do Valor Seguro

1. O Segurado pode, a todo o tempo, resolver o contrato ou reduzir os valores seguros por esta apdlice, mediante aviso
registado a Seguradora, com antecipacao de pelo menos 30 dias em relagdo a data em que pretenda que aquela produza
os seus efeitos. Contudo, a reducdo ndo podera conduzir a valores inferiores aos fixados legalmente para a cobertura
obrigatéria de responsabilidade civil. Igual direito assiste a Seguradora na parte respeitante ao seguro facultativo.

2. O prémio a devolver pela Seguradora é respectivamente igual a 75% ou 50% do prémio total correspondente ao periodo
nao decorrido, consoante a iniciativa da resolucio tenha sido da Seguradora ou do Segurado, incluindo os adicionais, de
conformidade com o nimero 2 do Artigo 35° do diploma que institui o presente seguro obrigatério.

3. Sem prejuizo das disposi¢des legais em vigor, a Seguradora pode denunciar o contrato, por carta (ou correio) registada(o),
ou outro meio do qual fique registo escrito, com 30 dias de antecedéncia em relagdo ao vencimento anual.

4. No caso de resolucdo por falta de pagamento ndo ha lugar a qualquer devolucio de prémio.

5. Quando na anuidade em curso tenham ocorrido um ou mais sinistros, a rescisdo do contrato, por qualquer das partes,
fica subordinada aos mesmos preceitos consignados nos nimeros anteriores, considerando-se, contudo, para efeito da
devolugdo do prémio, apenas a parte que excede o valor da(s) indemnizacdo(¢des) paga(s) a titulo de danos no préprio
veiculo ou outras coberturas facultativas contratadas, se o capital correspondente ao valor desta(s) nio tiver sido reposto.

6. Sempre que o contrato for resolvido, o Tomador do Seguro devolve a Seguradora o certificado internacional de seguro
(Carta Amarela), o certificado de responsabilidade civil ou o certificado provisério, se estes tiverem data de validade

posterior a da resolucdo, no prazo de 8 dias a contar do momento em que aquela produziu efeitos.

7. A ndo devolucdo do documento previsto no niumero anterior funciona como condi¢do suspensiva da devolucdo do
prémio, salvo motivo atendivel que impecga a devolugéo.

8. Aresolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

9. Aresolucdo produz efeitos decorridos que sejam 30 dias sobre a data da sua comunicagao.

CAPITULO V - DISPOSICOES DIVERSAS

CLAUSULA 682 - Ambito Territorial

1. As coberturas consignadas no capitulo Il desta apdlice, referentes ao seguro obrigatério, sdo, nos termos da legislagao
em vigor ou a vigorar, validas para:

a) O territério de Angola;
b) O territério dos restantes paises da SADC (Comunidade de Desenvolvimento da Africa Austral).

2. As coberturas consignadas no capitulo Il desta apdlice, referentes ao seguro facultativo, sdo limitadas, salvo convencéo
em contrario expressa nas Condi¢des Particulares, ao territorio angolano.

3. As coberturas referidas nos nimeros anteriores mantém-se quando o veiculo seguro seja transportado por via fluvial, em
situacdo de travessia por inexisténcia de pontes.

4. Mediante convengdo expressa nas Condi¢des Particulares e cobranca do respectivo sobreprémio poderao ser concedidas
extensdes territoriais a outros paises ou territorios, pelos periodos igualmente indicados nas Condi¢des Particulares.
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CLAUSULA 692 - Inalterabilidade

As disposicdes que nesta apdlice regulam o seguro obrigatério de responsabilidade civil ndo podem ser modificadas por
acordo das partes.

CLAUSULA 702 - Moeda

1. O contrato de seguro pode ser efectuado em moeda nacional vigente ou em moeda estrangeira, de conformidade com a
legislacdo monetaria e cambial em vigor no Pais.

2. Sem prejuizo do (capital/valor) seguro estar expresso em moeda nacional vigente ou em moeda estrangeira, qualquer
indemnizagdo a que haja lugar serd paga em moeda nacional vigente.

3. No caso de o (capital/valor) seguro estar expresso em moeda estrangeira, a indemnizagdo sera paga em moeda nacional
vigente, sendo o contra valor calculado com base na taxa de cambio moeda nacional vigente/moeda estrangeira, publicada
pelo Banco Nacional de Angola a data de ocorréncia do sinistro quando aplicavel a Clausula de Flutuagdo Cambial ou a taxa
de cambio moeda nacional vigente/moeda estrangeira em vigor na Fidelidade Angola na data de celebracdo do contrato
de seguro ou de renovagdo da anuidade, caso a respectiva taxa de cdmbio ai considerada seja inferior a vigente na data de
ocorréncia do sinistro, nas situagdes em que a Clausula de Flutuagcdo Cambial ndo seja aplicavel.

CLAUSULA 712 - Flutuacio Cambial

1. Fica acordado entre as partes que em caso de flutuacdo cambial superior a 5% da Moeda Nacional de Angola em relagao
aos délares norte americanos, reserva-se o direito a Seguradora de emissdo de recibo compensatoério desde a data em
que ocorra a flutuagdo até ao término do contrato, em base pré-rata temporis.

2. Os valores de referéncia a considerar para efeitos da presente clausula serdo aferidos quinzenalmente no primeiro e
no décimo sexto dia de cada més através de andlise aos valores médios da quinzena anterior. Os valores de referéncia
utilizados serdo aqueles que forem publicados pelo BNA - Banco Nacional de Angola - no seu Sitio da Internet.

CLAUSULA 722 - Elementos da Proposta de Seguro

1. As comunicag¢des ou notificagdes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas nesta apolice consideram-se vélidas e
eficazes caso sejam efectuadas para a sede social da Seguradora ou da sucursal, consoante o caso.

2. As comunicagdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser prestadas por outro meio de que
fique registo duradouro.

3. A Seguradora sé esta obrigada a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato se o destinatario das mesmas
estiver devidamente identificado no contrato, considerando-se validamente efectuadas se remetidas para o respectivo
endereco constante da apdlice.

4. A alteracdo de morada ou de sede do Tomador do Seguro ou do Segurado deve ser comunicada a Seguradora, nos trinta
dias subsequentes a data em que se verifica, por carta registada, ou outro meio do qual fique registo escrito, sob pena de
as comunicagdes ou notificagdes que a Seguradora venha a efectuar para a morada desactualizada se terem por validas
e eficazes.

CLAUSULA 732 - Mediadores

1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome da Seguradora, celebrar contratos de seguro, a contrair
ou alterar as obrigagdes deles emergentes ou a validar declara¢des adicionais.

2. Fica convencionado e reciprocamente aceite que a presente apdlice sé é dada como vilida e s6 obriga os contraentes
quando emitido o respectivo certificado provisério ou certificado de seguro inicial.
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3. Pode celebrar contratos de seguro facultativo, contrair ou alterar as obrigagdes deles emergentes ou validar declaragdes
adicionais, em nome da Seguradora, o mediador de seguros ao qual a Seguradora tenha conferido, por escrito, os
necessarios poderes.

CLAUSULA 742 - Elementos da Proposta de Seguro

Além dos quesitos normalmente utilizados e necessarios a caracterizacdo do risco a segurar, identificagdo do Segurado
e definidores do ambito da cobertura pretendida, consideram-se de inclusdo e preenchimento obrigatérios em todas as
propostas do seguro automovel os seguintes:

1. Identificacdo do Segurado:

a) Profissao;

b) Em que qualidade pretende o seguro (proprietario, usufrutuario, adquirente com reserva de propriedade ou
condutor);

c) Se ja foi Segurado noutra Seguradora e em caso afirmativo:
i) Seguradora;
ii) Numero de apdlice;
iii)Se o contrato ja foi rescindido e qual o motivo;
iv)Se alguma vez lhe foi proposto agravamento de prémio e qual;
v) Se nos ultimos dois anos participou algum sinistro e quantos.
2. Identificacdo do condutor habitual:
a) Nome;
b) Residéncia;
c) Data de nascimento;
d) Data e numero da carta de condugao;

e) Provincia onde circula com mais frequéncia.

CLAUSULA 752 - Foro Competente

O foro competente para qualquer accdo emergente deste contrato é o do local da emissédo da apdlice.

ANEXO | - TABELA DE DESVALORIZACAO POR ANTIGUIDADE DO VEICULO

A tabela apresentada abaixo esta de acordo com o previsto no Art.° 9° do Decreto Executivo n° 58/02 (Apéndice lll):

ANTIGUIDADE DO VEICULO DESVALORIZAGAO

Carro Novo 0% (o valor do veiculo corresponde ao seu valor em stand em
Angola)
oCarro com 1 anos 20%
S
R
<
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w
P4
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Carro com 2 anos 30%
Carro com 3 anos 35%
Carro com 4 anos 40%
Carro com 5 anos 45%
Carro com 6 anos 50%
Carro com 7 anos 55%
Carro com 8 anos 60%
Carro com 9 anos 65%
Carro com 10 anos 70%

ANEXO Il - TABELA DE AGRAVAMENTOS DO SEGURO OBRIGATORIO EM CASO DE
SINISTRO

A tabela apresentada abaixo esta de acordo com o Artigo 22°, n° 1 do Decreto Executivo n® 58/02:

NUMERO DE SINISTROS % DO AGRAVAMENTO

Contratos com 1 sinistro 0%*
Contratos com 2 sinistros 20%
Contratos com 3 sinistros 30%
Contratos com 4 sinistros 50%
Contratos com mais de 4 sinistros Agravamento caso a caso

* Os contratos com direito a Bénus perdem a bonificacdo na anuidade seguinte a da ocorréncia do sinistro.

Para efeitos de determinacao da percentagem de agravamento, consideram-se todos os sinistros ocorridos desde o inicio do
contrato ou, quando caso disso, desde o inicio da ultima anuidade em que o contrato beneficiou do bénus.

ANEXO Ill - TABELA DE DESVALORIZAGCOES POR INVALIDEZ PERMANENTE

A. INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL

Perda total dos dois olhos ou da visdo dos dois olhos 100%
Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou superiores 100%
Alienagao mental incuravel e total, resultante directa e exclusivamente de um acidente 100% 100%
Perda completa das duas maos ou dos dois pés 100% 100%
Perda completa de um brago e de uma perna ou de uma mao e de uma perna 100% 100%
Perda completa de um brago e de um pé ou de uma méao e de um pé 100% 100%
Hemiplégia ou paraplegia completa 100% 100%
z
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A. INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL

Cabega 25%
Perda completa de um olho ou reducdo a metade da visdo biocular 60%
Surdez total 15%
Surdez completa de um ouvido
Sindroma pés-comocional dos traumatismos cranianos, sem sinal objectivo 5%
Epilepsia generalizada pds-traumatica, uma ou duas crises convulsivas por més, com tratamento 50%
Anosmia absoluta 4%
Fractura dos ossos préprios do nariz ou do septo nasal com mau estar respiratério 3%
Estenose nasal total, unilateral 4%
Fractura ndo consolidada do maxilar inferior 20%
Perda total ou quase total dos dentes
Com possibilidade de prétese 10%
Sem possibilidade de prétese 35%
Ablagdo completa do maxilar inferior 70%
Perda de substancia do cranio interessando as duas tabuas e com um didmetro maximo:
Superior a 4 centimetros 10%
Superior a 2 e igual ou inferior a 4 35%
De 2 centimetros 70%
Membros Superiores e Espaduas D E
Fractura da clavicula com sequela nitida 5% | 3%
Rigidez do ombro, pouco acentuada 5% | 3%
Rigidez do ombro, projeccdo para a frente e a abdugdo nao atingindo 90 graus 15% | 11%
Perda completa do movimento do ombro 30% | 25%
Amputacdo do brago pelo terco superior ou perda completa do uso do brago 70% | 55%
Perda completa do uso de uma mao 60% | 50%
Fractura ndo consolidada de um brago 40% | 30%
Pseudartrose dos dois ossos do antebrago 25% | 20%
Perda completa do uso do movimento do cotovelo 20% | 15%
Amputacdo do polegar (perdendo o metacarpo) 25% | 20%
Amputagao do polegar (conservando o metacarpo) 20% | 15%
Amputacdo do indicador 15% | 10%
Amputagdo do médio 8% | 6%
Amputacgdo do anelar 8% | 6%
Amputagdo do dedo minimo 8% | 6%
Perda completa dos movimentos do punho 12% | 9%
Pseudartrose de um sé osso do antebraco 10% | 8%
Fractura do primeiro metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 4% | 3%
Fractura do quinto metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 2% | 1%
z
;Zijlizﬂ:::x::la-Companhia Seguros S.A. 38/40



F | D E |_ | D A D E CONDICOES GERAIS

SEGURO AUTOMOVEL

SEGUROS DESDE 1808

B. INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL

Membros Inferiores

Desarticulacdo de um membro inferior pela articulagdo coxo-femural ou perda completa do uso de um membro 50%
inferior

Amputagdo da coxa pelo ter¢o médio 60%
Perda completa do uso de uma perna abaixo da articulagdo do joelho 40%
Perda completa do pé 40%
Fractura ndo consolidada da coxa 45%
Amputacao parcial de um pé, compreendendo todos os dedos e uma parte do pé 25%
Perda completa do movimento da anca 35%
Perda completa do movimento do joelho 25%
Anquilose completa do tornozelo em posicao favoravel 12%
Sequelas moderadas de fractura transversal da rétula 10%
Encurtamento do membro inferior em:

5 centimetros ou mais 20%
3 a5 centimetros 15%
2 a 3 centimetros 10%
Amputagdo do dedo grande do pé com o seu metatarso 10%
Perda completa de qualquer dedo do pé, com exclusdo do dedo grande 3%
Raquis - Térax

Fractura da coluna vertebral cervical sem lesdo medular 10%
Fracturadacolunavertebral dorsal oulombar compressdo com rigidez raquidiana nitida, sem sinais neurologicos 10%
Cervicalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
Lombalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
Paraplegia fruste, marcha possivel, espasmocidade dominando a paralisia 20%
Algias radiculares com irradiacdo (forma ligeira) 2%
3 a5 centimetros 15%
2 a 3 centimetros 10%
Amputacido do dedo grande do pé com o seu metatarso 10%
Perda completa de qualquer dedo do pé, com exclusdo do dedo grande 3%
Raquis - Térax

Fractura da coluna vertebral cervical sem lesdo medular 10%
Fracturadacolunavertebral dorsal oulombar compressiao comrigidez raquidiana nitida, sem sinais neurolégicos 10%
Cervicalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
Lombalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
Paraplegia fruste, marcha possivel, espasmocidade dominando a paralisia 20%
Algias radiculares com irradiacdo (forma ligeira) 2%
Fractura isolada do esterno com sequelas pouco importantes 3%
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Fractura uni-costal com sequelas pouco importantes 1%
Fracturas multiplas de costelas com sequelas importantes 8%
Residuos de um derrame traumatico com sinais radiolégicos 5%
Abdémen

Operavel Ablacio do bago, com sequelas hematoldgicas, sem manifestagdes clinicas 10%
Nefrectomia 10%
Cicatriz abdominal de intervencao cirirgica com eventracio de 10 centimetros, ndo operavel 15%

ANEXO IV - TABELA DE AGRAVAMENTOS E BONIFICACOES DO SEGURO FACULTATIVO

Sistema de Bonificagdes e Agravamentos por Sinistralidade (Bonus/Malus)

Tabela de Bonus/Malus e Condig¢des de Transicao

SITUAGAO ACTUAL PROXIMA ANUIDADE (EM FUNGCAO DO NUMERO DE SINISTROS)
% Anuidade™ 0 1 2 3 4 5 ou mais
-50% qualquer -50% 0% 20% 30% 50% casuistico
Bonificaca -40% qualquer -45% 0% 20% 30% 50% casuistico
onificacdes
¢ -35% qualquer -40% 0% 20% 30% 50% casuistico
-30% qualquer -35% 0% 20% 30% 50% casuistico
22 -35%
0% ° 0% 20% 30% 50% casuistico
12 0%
2a -30%** ’ . ’ . ’ .
20% 30% 50% casuistico | casuistico | casuistico
12 20%
28 -30%**
Agrava’mentos 30% ° 50% casuistico | casuistico | casuistico | casuistico
(Malus) 12 30%
22 -30%**
50% 1 0% 50% casuistico | casuistico | casuistico | casuistico
o)

* Anuidade de permanéncia consecutiva no nivel (percentagem) de bénus ou de agravamento

** Bonificacdo
Disposicoes Anexas:

1. Apenas aauséncia ou ocorréncia de sinistros abrangidos pelas Coberturas de “Responsabilidade Civil” e/ou de “Choque,
Colisdo e Capotamento” e/ou “Incéndio, Raio ou Explosao”, influenciam a aplicacdo de “Bénus-Malus”.

2. O Boénus-Malus é aplicado na renovacao contratual seguinte a verificacdo da situagdo de auséncia ou ocorréncia de
sinistro que os origina.

3. Os Bénus de montante superior a 30% apenas sdo aplicaveis sobre os prémios das coberturas de “Choque, Colisdo e
Capotamento” e “Incéndio, Raio ou Explosao”.

4. Para efeitos de determinagdo da percentagem de agravamento, consideram-se todos os sinistros ocorridos desde o
inicio do contrato ou, quando caso disso, desde o inicio da ultima anuidade em que o contrato beneficiou do bénus.
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